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1 ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 
 

Найменування 

показників 

Галузь знань, 

спеціальність, ступінь 

вищої освіти 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна форма навчання 

Кількість кредитів 3 

Галузь знань:  

24 «Сфера 

обслуговування»  
(шифр і назва)   

 

Обов’язкова  

Загальна кількість 

годин – 90 
Спеціальність 

241 «Готельно-

ресторанна справа» 
шифр та назва 

Курс Семестр 

Змістових модулів – 

2  
3-й 6-й 

Тижневе 

навантаження: 

аудиторних занять – 

4 год. 

самостійна робота 

студента – 3,5 год. 

Ступінь вищої освіти: 

«Бакалавр» 

Вид занять 
Кількість 

годин 

Лекції 24  

Лабораторні 

заняття 
- 

Практичні 

заняття 
24 

Семінарські 

заняття 
- 

Самостійна 

робота 
42 

Форма контролю: 

екзамен 

 

2 МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Передмова 

Найважливішою основою розвитку національної економіки є 

особливий вид господарської діяльності – підприємництво, яке є 

передумовою інноваційного типу економічного зростання, що базується на 

підприємницькій ініціативі в сфері науково-технічної та організаційно-

економічної діяльності. За цих умов необхідна сучасна, адекватна підготовка 

фахівців з глибокими знаннями основ підприємництва, в тому числі 

підприємництва в сфері послуг, які можуть узагальнити наявний досвід країн 

з розвинутою економікою, розробити план дій щодо впровадження інновацій 

в господарську діяльність вітчизняних підприємств. 

Мета навчальної дисципліни - опанування здобувачами вищої освіти 

теоретичних знань і практичних навичок щодо підприємництва в сфері 

послуг, формування навичок підприємницького мислення. 

Завдання курсу: 
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- з’ясувати місце дисципліни в навчальному процесі, розкрити її 

основну мету та визначити основні категорії підприємництва в сфері послуг; 

- дати чіткі уявлення про загальнотеоретичні засади підприємництва; 

- ознайомити із сучасним станом розвитку підприємництва та його 

проблемами; 

- сформувати у здобувачів вищої освіти цілісне бачення проблем 

підприємницької діяльності в цілому, а також в сфері послуг; 

- озброїти здобувачів вищої освіти навичками і вміннями, 

необхідними для організації власної справи. 

 

Результати навчання (з урахуванням soft skills) 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти 

повинен оволодіти наступними компетентностями: 

 

Інтегральні (ІК): Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та 

практичні проблеми діяльності суб'єктів готельного і ресторанного бізнесу, що 

передбачає застосування теорій та методів системи наук, які формують 

концепції гостинності і характеризується комплексністю та невизначеністю 

умов. 

 

Загальні компетентності (ЗК): 

ЗК 1. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові 

цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та 

закономірностей розвитку предметної області, її місця у загальній системі знань 

про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, вести 

здоровий спосіб життя.  

ЗК 2. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо, реалізувати свої 

права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського 

(вільного демократичного) суспільства, верховенства права, прав і свобод 

людини і громадянина в Україні. 

ЗК 3. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК 4. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК 8. Навики здійснення безпечної діяльності. 

ЗК 9. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

 

Фахові компетентності спеціальності (ФК): 

ФК 1. Розуміння предметної області і специфіки професійної діяльності. 

ФК 2. Здатність організовувати сервісно-виробничий процес з 

урахуванням вимог і потреб споживачів та забезпечувати його ефективність. 

ФК 3. Здатність використовувати на практиці основи діючого 

законодавства в сфері готельного та ресторанного бізнесу та відстежувати 

зміни. 

ФК 4. Здатність формувати та реалізовувати  ефективні зовнішні та 

внутрішні комунікації на підприємствах сфери гостинності, навички взаємодії. 
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ФК 5. Здатність управляти підприємством, приймати рішення у 

господарській діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

ФК 6. Здатність проектувати технологічний процес  

виробництва продукції і послуг та сервісний процес реалізації основних і 

додаткових послуг у підприємствах (закладах) готельно-ресторанного та 

рекреаційного господарства. 

ФК 11. Здатність виявляти, визначати й оцінювати ознаки, властивості і 

показники якості продукції та послуг, що впливають на рівень забезпечення 

вимог споживачів у сфері гостинності. 

ФК 12. Здатність ініціювати концепцію розвитку бізнесу, формулювати 

бізнес-ідею розвитку суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

Soft skills: 

- комунікативні навички: письмове, вербальне й невербальне 

спілкування; уміння грамотно спілкуватися по e-mail; вести суперечки і 

відстоювати свою позицію, спілкування в конфліктній ситуації; навички 

створення, керування й побудови відносин у команді. 

- уміння виступати привселюдно: навички, необхідні для виступів 

на публіці; проводити презентації. 

- керування часом: уміння справлятися із завданнями вчасно. 

- гнучкість і адаптивність: гнучкість, адаптивність і здатність 

мінятися; уміння аналізувати ситуацію, орієнтування на вирішення проблем. 

- лідерські якості: уміння спокійне працювати в напруженому 

середовищі; уміння ухвалювати рішення; уміння встановлювати мету, 

планувати. 

- особисті якості: креативне й критичне мислення; етичність, 

чесність, терпіння, повага до оточуючих. 

Предметом курсу є основні засади ведення бізнесу в сучасних умовах як 

особливого виду економічної діяльності людей, що характеризується 

економічною творчістю, новаторством, здібністю до ризику, вільним проявом 

ініціативи і направлений на ефективну мобілізацію матеріальних, фінансових та 

трудових ресурсів для отримання доходу (прибутку). 

У результаті вивчення дисципліни здобувач вищої освіти повинен  

знати:  
- організацію планування виробництва суб’єктів підприємницької 

діяльності; 

- організацію планування праці та заробітної плати, витрат суб’єктів 

підприємницької діяльності; 

- використання методів прийняття фінансових рішень та оцінки 

інвестиційних пропозицій. 

вміти: 

- розраховувати головні показники виробничо-господарської 

діяльності суб’єктів підприємницької діяльності; 

- визначати витрати суб’єктів підприємницької діяльності; 



4 

 

  

- обчислювати параметри оподаткування суб’єктів підприємницької 

діяльності; 

- виконувати аналіз виробничо-господарської діяльності суб’єктів 

підприємницької діяльності; 

- використовувати операційний аналіз в прийнятті фінансових 

рішень; 

- оцінювати інвестиційні пропозиції; 

- використовувати заходи управління рухом фінансових ресурсів і 

капіталу. 



3 ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1 

СИСТЕМНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПІДПРИЄМНИЦТВА 

 

 

Тема 1. ПІДПРИЄМНИЦТВО ЯК ВИД ГОСПОДАРЮВАННЯ [6, с. 7-

48] 

Історія розвитку теорії підприємництва. Роль підприємництва в 

суспільстві. 

Засади підприємницької діяльності в Україні. 

Суб’єкти підприємницької діяльності. Громадянин як суб’єкт 

підприємництва. 

Державне регулювання підприємництва. 

Захист прав суб’єктів господарювання га споживачів. Ліцензування та 

патентування підприємницької діяльності. 

 

Тема 2. ГАЛУЗІ ТА ВИДИ ГОСПОДАРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ [6, с. 

49-96] 

Види господарської діяльності та їх класифікація. 

Підприємницька діяльність в галузях промисловості, сільського, лісового 

господарства, будівництва, транспорту. Інноваційна та інвестиційна види 

діяльності. 

Торговельне підприємництво. Фінансове підприємництво. 

Підприємницька діяльність у сфері послуг. 

 

Тема З. ПІДПРИЄМНИЦЬКЕ СЕРЕДОВИЩЕ [6, с. 97-118] 

Передумови підприємництва та елементи підприємницького середовища. 

Інфраструктура підприємництва. 

Функції і модель підприємництва. Правова база підприємництва. 

Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні. 

 

Тема 4. ВИДИ ПІДПРИЄМСТВ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВІ 

ФОРМИ ПІДПРИЄМНИЦТВА [6, с. 119-176] 

Підприємство як форма прояву підприємництва. Класифікація 

підприємств 

Підприємства колективної власності. Особливості та види кооперативів. 

Державні та змішані підприємства. 

Підприємства з іноземними інвестиціями. Мале підприємництво. 

Організаційно-правові форми підприємництва. Одноособове володіння. 

Види господарських товариств. Особливості акціонерних товариств. 
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ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. 

ОРГАНІЗАЦІЯ ПІДПРИЄМНИЦТВА 

 

Тема 5. ОРГАНІЗАЦІЯ ПІДПРИЄМНИЦТВА [6, с. 177-218] 

Технологія створення власної справи. Формування початкового капіталу. 

Оцінка майна. 

Найменування га торговельна марка підприємства. Зміст установчих 

документів та їх підготовка. Державна реєстрація підприємницької діяльності. 

Припинення підприємницької діяльності. Реорганізація та ліквідація 

підприємства. Реструктуризація підприємства. 

Типові помилки при заснуванні власної справи. 

 

Тема 6. МЕНЕДЖМЕНТ У ПІДПРИЄМНИЦТВІ [6, с. 219-255] 

Сутність менеджменту. Система підприємницького управління. Розробка 

стратегії та бізнес-планування підприємницької діяльності. Організація 

маркетингу. 

Організація фінансової діяльності та оптимізація оподаткування. 

Зовнішньоекономічна діяльність. 

Ризики підприємницької діяльності та економічна безпека підприємства. 

 

Тема 7. ПСИХОЛОГІЯ ТА ЕТИКА ПІДПРИЄМНИЦТВА [6, c. 256-

272] 

Мотивація підприємницької діяльності. Риси характеру підприємця. 

Культура та етика підприємницької діяльності. Соціальний капітал. 

 

Тема 8. ФОРМИ ВЗАЄМОДІЇ ТА СПІВРОБІТНИЦТВА СУБ’ЄКТІВ 

ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ [6, с. 273-309] 

Організація договірних взаємовідносин у підприємництві. 

Державно-приватне партнерство. Соціальна відповідальність бізнесу 

Громадські об’єднання підприємців. 

Венчурні підприємства. Офшорні фірми. 

Особливості орендної форми господарювання. Лізинг. Концесія 

Франчайзингова форма підприємництва. 

 

 



 

4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Номер 

тижня 
Вид занять 

Тема заняття або завдання 

на самостійну роботу 

Кількість 

годин 
балів 

Л П СРС 

Змістовий модуль 1. СИСТЕМНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПІДПРИЄМНИЦТВА 

1 

Лекція 1 
Підприємництво як вид 

господарювання 
2    

Практичне 

заняття 1 

Підприємництво як вид 

господарювання 
 2  2 

Самостійна 

робота 1 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  2 2 

2 

Лекція 2 
Галузі та види господарської 

діяльності 
2    

Практичне 

заняття 2 

Галузі та види господарської 

діяльності 
 2  3 

Самостійна 

робота 2 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  2 2 

3, 4 

Лекція 3 Підприємницьке середовище 4    

Практичне 

заняття 3 
Підприємницьке середовище  4  5 

Самостійна 

робота 3 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  3 3 

5, 6 

Лекція 4 

Види підприємств та 

організаційно-правові форми 

підприємництва 

4    

Практичне 

заняття 4 

Види підприємств та 

організаційно-правові форми 

підприємництва 

 4  5 

Самостійна 

робота 4 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  4 3 

7, 8 

Самостійна 

робота  

Підготовка до написання 

ПМК 1 
  10  

ПМК 1 
Підсумковий контроль за 

модуль 1 
   10 

Всього за змістовий модуль 1 (45 годин) 

 

 

12 12 21 35 
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Номер 

тижня 
Вид занять 

Тема заняття або завдання 

на самостійну роботу 

Кількість 

годин 
балів 

Л П СРС 

Змістовий модуль 2. ОРГАНІЗАЦІЯ ПІДПРИЄМНИЦТВА 

9 

Лекція 5 Організація підприємництва 2    

Практичне 

заняття 5 
Організація підприємництва  2  2 

Самостійна 

робота 5 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  2 2 

10 

Лекція 6 
Менеджмент у 

підприємництві 
2    

Практичне 

заняття 6 

Менеджмент у 

підприємництві 
 2  3 

Самостійна 

робота 6 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  2 2 

11, 12 

Лекція 7 
Психологія та етика 

підприємництва 
4    

Практичне 

заняття 

Психологія та етика 

підприємництва 
 4  5 

Самостійна 

робота 7 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  3 3 

15, 16 

Лекція 8 

Форми взаємодії та 

співробітництва суб’єктів 

підприємницької діяльності 

4    

Практичне 

заняття 8 

Форми взаємодії та 

співробітництва суб’єктів 

підприємницької діяльності 

 4  5 

Самостійна 

робота 8 

Опрацювання матеріалів 

лекції, робота на навчально-

інформаційному порталі 

  4 3 

17, 18 

Самостійна 

робота  

Підготовка до написання 

ПМК 2 
  10  

ПМК 2 
Підсумковий контроль за 

модуль 2 
   10 

Всього за змістовний модуль 2 (45 годин) 12 12 21 35 

Екзамен х х х 30 

Разом (90 годин) 24 24 42 100 

 
 



5. ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №1 

 

1. Сутність і функції підприємництва. 

2. Оподаткування суб’єктів підприємницької діяльності – юридичних 

осіб. 

3. Суб’єкти підприємництва. 

4. Технологія розробки бізнес-плану. 

5. Принципи підприємницької діяльності. 

6. Статутний фонд та його формування. 

7. Обмеження в підприємницькій діяльності. 

8. Сутність та особливості корпорації. 

9. Економічна основа підприємництва. 

10. Способи сплати податків з доходів приватного підприємця. 

11. Види підприємницької діяльності. 

12. Торговельний патент: умови придбання, вартість, термін дії. 

13. Необхідні умови розвитку підприємництва. 

14. Спрощена система оподаткування суб’єктів малого 

підприємництва. 

15. Організаційні форми підприємництва. 

16. Сутність корпоративного управління. 

17. Механізм державної реєстрації суб’єкта підприємницької діяльності 

– юридичної особи. 

18. Стадії розробки бізнес-плану. 

19. Види господарських товариств та їх характеристика. 

20. Механізм державного регулювання підприємницької діяльності. 

21. Акціонерне товариство: сутність та види. 

22. Джерела фінансування підприємництва в Україні. 

23. Механізм державної реєстрації суб’єкта підприємницької діяльності 

– фізичної особи. 

24. Фінансово-кредитне підприємництво. 

25. Лізинг як форма підприємницької діяльності. 

26. Переваги та недоліки одноосібного володіння. 

27. Ліцензування в підприємницькій діяльності. 

28. Комерційне підприємництво. 

29. Франчайзинг як форма підприємницької діяльності. 

30. Підприємець – ключова фігура ринкової економіки. 

31. Форми об’єднань підприємств в Україні. 

32. Сертифікація продукції як інструмент державного регулювання 

підприємництва. 

33. Види підприємств в Україні. 

34. Структура бізнес-плану. 

35. Засновницькі документи суб’єктів підприємницької діяльності. 

36. Бізнес-інкубатори як форма підтримки малого підприємництва. 

37. Проблеми розвитку підприємництва в Україні. 
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38. Юридичний статус підприємництва. 

39. Правова база розвитку підприємництва. 

40. Порядок патентування підприємницької діяльності. 

41. Сутність та методи державного регулювання підприємництва. 

42. Види лізингу. 

43. Сутність і функції бізнес-плану. 

44. Державні та міжнародні організації підтримки підприємництва в 

Україні. 

45. Єдиний податок для суб’єктів малого підприємництва. 
 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ № 2 

 

1. Припинення діяльності підприємницьких структур. 

2. Державна політика підтримки підприємництва. 

3. Органи управління акціонерним товариством. 

4. Проблеми правового забезпечення підприємництва в Україні. 

5. Фіксований податок для суб’єктів малого підприємництва. 

6. Статут підприємництва. 

7. Суб’єкти підприємницької діяльності – платники ПДВ та акцизного 

збору. 

8. Особливості розвитку малого підприємництва в Україні. 

9. Порядок відрахувань суб’єкта підприємницької діяльності – фізичної 

особи до Пенсійного фонду і фондів соціального страхування. 

10. Підприємство: сутність, ознаки, функції. 

11. Державна регуляторна політика у сфері підприємництва. 

12. Загальна система оподаткування приватного підприємця. 

13. Роль та значення посередницького підприємництва. 

14. Переваги та недоліки партнерства (товариства). 

15. Порядок відкриття рахунку суб’єкта підприємницької діяльності в 

установі банку. 

16. Сутність і методи підприємницького управління. 

17. Страхування як інструмент економічного захисту підприємця. 

18. Основні методи впливу підприємця на підлеглих. 

19. Управління економічними ризиками в підприємництві. 

20. Форми спільного міжнародного підприємництва. 

21. Функціональне управління в підприємництві. 

22. Сутність, види та елементи підприємницької культури. 

23. Механізм зменшення економічних ризиків у підприємництві. 

24. Світовий досвід створення вільних економічних зон. 

25. Підприємницька етика. 

26. Управління мотивацією персоналу. 

27. Особливості створення та функціонування вільних економічних зон в 

Україні. 
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28. Інструменти управління ризиками. 

29. Форми коопераційних зв’язків суб’єктів підприємництва. 

30. Причини економічних ризиків у підприємництві. 

31. Управління організаційними комунікаціями. 

32. Посередники на фондовому ринку. 

33. Підприємництво у сфері банківських послуг. 

34. Кредитування та його роль у розвитку підприємництва. 

35. Соціальні цінності й культура підприємницької діяльності. 

36. Кредитні спілки та їх роль у розвитку підприємництва. 

37. Інноваційна діяльність суб’єктів підприємництва. 

38. Нові напрями розвитку підприємництва в Україні. 

39. Особливості функціонування товарної біржі. 

40. Селянське (фермерське) господарство як форма підприємницької 

діяльності. 

41. Тенденції та проблеми розвитку фермерства. 

42. Основні напрями державної підтримки селянських (фермерських) 

господарств. 

43. Форми господарсько-торговельної (комерційної) діяльності. 

44. Особливості діяльності виробничого кооперативу. 

45. Здійснення підприємницької діяльності без створення юридичної 

особи. 
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