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 1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

 

Найменування 

показників 

Галузь знань, 

спеціальність, ступінь 

вищої освіти 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма навчання 

Кількість кредитів - 5 

Галузь знань: 

07 Управління та 

адміністрування 

(шифр і назва) 

 

Обов’язкова 

Загальна кількість 

годин – 150 годин 

Спеціальності 

075 «Маркетинг» 

та 076 

«Підприємництво, 

торгівля та біржова 

діяльність» 

Курс Семестр 

Змістових модулів - 2 М2 3-й 

Тижневе 

навантаження: 

аудиторних занять -    

6,0 год. 

самостійна робота 

студента – 7,6 год. 

Ступінь вищої освіти: 

«Магістр» 

Вид занять 
Кількість 

годин 

Лекції 22 год. 

Лабораторні 

заняття 
- 

Практичні 

заняття 
44 год. 

Семінарські 

заняття 
- 

Самостійна 

робота 
84 год. 

Форма контролю: екзамен 
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2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Мета курсу – надання знань про методи й технології підготовки та 

організації рекламних компаній. 

Завдання курсу – вивчення основних напрямків рекламної діяльності 

підприємства; набуття вмінь аналізу ефективності витрат на рекламу. 

Предмет курсу – реклама як товар і процес. 

Завдання дисципліни — сформувати у студентів компетенції за 

таким переліком: 

1. розуміти 

 сутність і значення управління рекламною діяльністю в умовах 

ринкової економіки; 

 мету і завдання реклами; 

 функції учасників рекламного процесу; 

2. знати 

 особливості і характеристики рекламного ринку; 

 методи маркетингових досліджень в рекламі; 

 психологічні засади впливу реклами на споживача; 

 процес медіапланування. 

3. уміти 

 визначати потребу в рекламуванні товару, послуги чи ідеї, укладати 

контракти на проведення рекламного дослідження та рекламної кампанії; 

 розробляти стратегічний план рекламної діяльності (визначати цілі 

та концепції рекламної кампанії, необхідні асигнування, види та носії 

реклами); 

 розробляти тактичні плани проведення рекламної кампанії 

(визначати конкретні завдання, розраховувати кошторис витрат, вибирати 

жанри та форми реклами, а також засоби масової інформації для її 

розміщення); 

 організовувати рекламну діяльність підприємства, координувати її з 

партнерами, рекламними агентствами, засобами масової інформації; 

 ефективно реалізовувати рекламні послуги (рекламний ефір, 

площини, простір); 

 вивчати ефективність проведення рекламної кампанії, розробляти 

рекомендації щодо її коригування; 

4. володіти стійкими навичками 
— формування рекламних цілей підприємства; 

— розробка рекламних кампаній; 

— оцінювання ефективності реклами; 

— налагодження взаємовідносин між учасниками рекламного ринку. 

5. бути ознайомленим: із законодавчою базою України з питань, що 

вивчаються дисципліною. 
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3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Змістовий модуль 1. «Теоретичні засади рекламного менеджменту» 

    Тема 1. Сутність і сфера рекламного менеджменту [Основна: 1[с. 5-

22], 2[с.6-34 ], 3[с. 7-20], 6[с. 11-25], 7[с. 14-33]; додаткова: 3[с. 406-457], 17[с. 

144-153]. 

Поняття реклами. Принципи, завдання,  цілі, функції реклами. 

 Рекламна діяльність. Поняття рекламного менеджменту. Суб’єкт та 

об’єкт. Цілі та завдання рекламного менеджменту. Характеристика учасників 

рекламного процесу. Рекламодавці, рекламні агентства, власники рекламних 

носіїв, допоміжні учасники, споживачі. 

Рекламний ринок. Специфічні фактори його розвитку, класифікація. 

Напрями дослідження рекламного ринку. 

Законодавче забезпечення рекламної діяльності за кордоном. 

Міжнародний кодекс рекламної практики. 

Законодавча база рекламної діяльності в Україні. Закон України «Про 

рекламу»: основні принципи, норми та правила рекламування в Україні, 

особливості рекламування деяких видів продукції, відповідальність 

рекламодавців і творців реклами за порушення закону. Закон України «Про 

захист від недобросовісної конкуренції»: відповідальність за неправомірне 

використання чужих рекламних матеріалів,  упакування, порівняльної реклами. 

Корпоративне, суспільне, ментальне, авторське і міжнародне 

регулювання. Етика рекламної діяльності.  

Тема 2. Класифікація реклами [Основна:1[с. 26-41], 2[с. 34-61],  3[с.14-

20], 6[c.25-33], 7[c. 33-57]; додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Класифікація реклами як предмета. Предмет рекламування, суб’єкт 

рекламування. Види реклами. Носії реклами. Класифікація за ознаками: 

цільовим призначенням, способом передачі рекламної інформації, методами 

поширення, характером емоційного впливу, способом подання рекламного 

звернення, характером взаємодії, інтенсивністю, предметом реклами, метою, 

типами рекламодавців, формою використання носіїв реклами,  охопленням 

споживчої аудиторії. Класифікація реклами на основі етапів життєвого циклу 

товару. Різновиди стратегій: комунікацій, рекламування, зміни витрат на 

комунікації на різних фазах життєвого циклу товару. 

Тема 3.  Психологічні основи рекламного менеджменту [Основна: 6[с. 

33-45], 7[с. 93-117]; додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Значення психологічного фактора в рекламному менеджменті. Загальна 

комунікаційна модель американського політолога Лассвела. Роль сучасної 

психології і соціології. Різновиди засобів впливу на покупця, їх суть та 

особливості: моделі навчання (імітаційні моделі), теорія думок і уявлень людей 

про рекламу, мотиваційні моделі. 

Психоаналітичний підхід З. Фрейда і реклама. Теорія А. Маслоу про 

ієрархію потреб і реклама. 

Психологічний процес сприйняття реклами.  
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Тема 4. Дослідження рекламного ринку  [Основна: 6[с.45-57], 7[с. 118-

176]; додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Поняття рекламного дослідження ринку. Особливості рекламного 

дослідження ринку як порівняти з маркетинговими дослідженнями. 

Основні напрямки рекламного дослідження ринку. Основні принципи 

рекламного дослідження ринку. Розробка плану проведення досліджень. Етапи 

проведення рекламних досліджень ринку. Огляд джерел інформації. Збирання 

інформації. Аналіз зібраної інформації. Опрацювання висновків та пропозицій. 

Відмінності ситуацій з новим та існуючим товаром.  

Дослідження рекламних текстів фірми, конкурентів. Вивчення ефективності 

засобів реклами. Дослідження ефективності рекламних звернень. Кількісні та 

якісні дослідження. 

Тестування рекламного звернення. Види тестування. Претест і посттест. Три 

проблеми тестування: необхідність тестування, місце та форма тестування, 

критерії. 

Тема 5. Координація діяльності суб’єктів рекламного бізнесу 

[Основна: 1 [с.124-137], 2 с.[210-227], 4[с. 24-52, 79-93], 6[с. 57-73], 7[с. 223-239]; 

додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Сутність поняття «рекламодавець». Характеристика рекламодавців на різних 

типах ринків: споживчому, товарів промислового призначення, проміжних 

продавців, державних установ, міжнародному. 

Місце реклами в діяльності рекламодавців, які виробляють товари широкого 

споживання. Місце реклами в діяльності рекламодавців, які виготовляють 

товари виробничого призначення. 

Організаційна структура рекламної служби. Функції, права та обов’язки 

працівників рекламних служб. 

Структура рекламного процесу. 

Розроблення плану та бюджету рекламної діяльності підприємства — 

виробника товарів. Методи підрахунків витрат на рекламну діяльність 

рекламодавців. 

Робота рекламодавців з «паблік рилейшнз». Завдання реклами на місці 

продажу.   

 

Змістовий модуль 2. «Практична реалізація рекламного процесу» 

 

Тема 6. Планування рекламних кампаній [Основна: 1[с. 206-260], 7[с. 

323-331]; додаткова: 3[с. 406-457], 6[с. 39-53], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Система цілей рекламної кампанії в процесі планування. Фактори, що 

визначають рекламну діяльність. Сутність і цілі планування. Процес 

планування. Рекламна стратегія. Вибір каналів розповсюдження реклами. 

Вартість рекламного простору.  

 Розробка планів і бюджетів рекламної діяльності фірми. Методи 

розрахунку витрат на рекламну діяльність.  
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Тема 7. Управління розробленням рекламної ідеї [Основна: 1[с. 147-

171], 7[с. 239-246, 254-286]; додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-

170]. 

Основи створення та виготовлення рекламного звернення. Творчий процес. 

Творча ідея. Теорія розриву. Теорія «внутрішнього драматизму». Структура 

рекламного звернення, його оформлення, розміщення. 

Рекомендації щодо роботи з текстом. Принципи розроблення тексту. Макет 

телевізійного комерційного відеоролика. Прийоми відображення ідеї 

рекламного відеоролика. 

Принципи розроблення радіозвернення рекламодавців. 

Рекомендації щодо проведення ефективної рекламної кампанії. 

Тема 8.  Медіапланування [Основна: 1[с.217-245],  7 [с. 362-399]; 

додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Засоби мас-медіа. Газети. Телебачення. Пошта. Радіо. Журнали. 

Зовнішня реклама. Магнітофон. Відеомагнітофон. Internet. Зовнішня реклама. 

Реклама на транспорті. Сувенірна реклама. Реклама на упаковці.  

Основні функції засобів масової інформації. Фактори, які визначатимуть 

зміст рекламного звернення. Оптимізація вибору засобів масової інформації. 

Бруттоохоплення. Неттоохоплення. Рівень рекламного тиску. Темп накопичення 

аудиторії. Вибір часу і термінів проведення рекламної кампанії. 

Тема 9.  Управління корпоративною репутацією [Основна: 1[с. 38-

80],  7[с.176-223];  додаткова: 3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Загальнокорпоративний імідж.  Рекламна підтримка корпоративного 

іміджу. Сутність іміджевої корпоративної (фірмової) реклами. Завдання 

іміджевої корпоративної реклами. Різновиди корпоративної реклами. Структура 

та зв’язки корпоративної реклами. Престижна реклама товару. Брендинг. 

Розробка стратегії створення та підтримання корпоративної репутації фірми. 

Фірмовий стиль підприємства.  

Тема 10. Оцінювання ефективності рекламної діяльності 

підприємства [Основна: 1[c. 322-347], 6[c. 102-134], 7 [с.399-436]; додаткова: 

3[с. 406-457], 14[с. 489-555], 17[с. 135-170]. 

Модель планування рекламної кампанії та аналізу її результатів. 

Інформація. Статистичний блок. Оцінка та вибір інформації про рекламну 

діяльність. Банк моделей планування рекламної кампанії та аналізу її проведення. 

План рекламної кампанії. Аналіз результатів. 

Модель планування рекламної кампанії та аналізу її результатів. Інформація. 

Статистичний блок. Оцінка та вибір інформації про рекламну діяльність. Банк 

моделей планування рекламної кампанії та аналізу її проведення. План рекламної 

кампанії. Аналіз результатів. 
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4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Номер 

тижня 
Вид занять 

Тема заняття або 

завдання на самостійну 

роботу 

Кількість 

балів годин 

лк лаб. пр. СРС 

 

Змістовий модуль 1. «Теоретичні засади рекламного менеджменту» 

 

 

1-2 

Лекція 1 
Сутність і сфера рекламного 

менеджменту 
4 - - - - 

Практичне 

заняття 1-4 

Сутність і сфера рекламного 

менеджменту 
- - 8 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі 
- - - 6 2,0 

3 

Лекція 2 Класифікація реклами 2 - - - - 
Практичне 

заняття 5-6 
Класифікація реклами - - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 6 2,0 

4 

Лекція 3 
Психологічні основи 

рекламного менеджменту 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 7-8 

Психологічні основи 

рекламного менеджменту 
- - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 6 2,0 

5 

Лекція 4 
Дослідження рекламного 

ринку   
2 - - - - 

Практичне 

заняття 9-10 

Дослідження рекламного 

ринку   
- - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 6 2,0 

6 

Лекція 5 
Координація діяльності 

суб’єктів рекламного бізнесу 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 11-12 

Координація діяльності 

суб’єктів рекламного бізнесу 
- - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 6 2,0 

7,8 

Самостійна 

робота  

Підготовка до написання 

ПМК І 
   6  

ПМК І 
Підсумковий контроль за 

змістовий модуль І 
    10 

Всього за змістовий модуль 1 – 78 год. 12  24 42 35 

Змістовний модуль 2. «Практична реалізація рекламного процесу» 

 

9 

Лекція 6 
Планування рекламних 

кампаній 2 - - - - 

Практичне 

заняття 13-14 

Планування рекламних 

кампаній - - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 7 2,0 

10 Лекція 7 
Управління розробленням 

рекламної ідеї 
2 - - - - 
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Практичне 

заняття 15-16 

Управління розробленням 

рекламної ідеї 
- - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 7 2,0 

 

11 

Лекція 8 Медіапланування 2 - - - - 
Практичне 

заняття 17-18 
Медіапланування - - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 7 2,0 

12 

Лекція 9 
Управління корпоративною 

репутацією 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 19-20 

 Управління корпоративною 

репутацією - - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота 11 

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 7 2,0 

13 

Лекція 10 

Оцінювання ефективності 

рекламної діяльності 

підприємства 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 21-22 

Оцінювання ефективності 

рекламної діяльності 

підприємства 
- - 4 - 3,0 

Самостійна 

робота  

Робота на навчально-

інформаційному порталі - - - 7 2,0 

14, 15 

Самостійна 

робота  

Підготовка до написання 

ПМК ІІ 
   7  

ПМК ІІ 
Підсумковий контроль за 

модуль ІІ 
    10 

Всього за змістовний модуль 2 – 72 год. 10 - 20 42 35 

Екзамен 30 

Всього з навчальної дисципліни – 150 год. 100 

 

5. ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ № 1 

 

1. Дайте визначення сутності реклами. 

2. Назвіть основні цілі та завдання реклами. 

3. Назвіть основні принципи рекламної діяльності. 

4. Назвіть основні функції реклами. 

5. Поясніть сутність рекламного менеджменту, його  цілі. 

6. Назвіть основних учасників рекламної діяльності. 

7. Дайте визначення рекламному менеджменту. 

8. Дайте визначення рекламному ринку. Якими показниками він 

характеризується? 

9. Розкрийте сутність законодавчої бази, що регулює рекламну діяльність в 

Україні. 

10. Поясніть наступні поняття: «реклама як процес» та «реклама як продукт». 
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11. Назвіть основні класифікаційні ознаки реклами. 

12. Назвіть основні види реклами за цільовим призначенням. 

13. Назвіть основні види реклами за характером емоційного впливу. 

14. Назвіть основні види реклами за типами рекламодавців. 

15. Назвіть основні види реклами за формою використання носіїв реклами. 

16. Поясніть підходи до класифікації реклами на основі етапів життєвого 

циклу товару. 

17. Розкрийте на які фази з відповідною поведінкою реципієнтів можна 

умовно розділити увесь процес рекламної комунікації. 

18. Розкрийте сутність моделі Лассвела. 

19. Моделі впливу на покупця – розкрийте їх сутність. 

20. Розкрийте сутність ієрархії потреб за  А. Маслоу. 

21. Назвіть чотири основні причини звернути увагу на інформаційні 

повідомлення потенційним споживачем та яким теоріям вони 

відповідають? 

22. Розкрийте сутність трансформативної реклами. 

23. Основні напрями, за якими  відбувається рекламне дослідження ринку. 

24. Назвіть етапи за якими проходить рекламне дослідження ринку. 

25. Назвіть можливі  цілі рекламного дослідження ринку. 

26. Назвіть методи дослідження, що використовуються при проведенні 

рекламного дослідження ринку. 

27. Назвіть способи дослідження, що використовуються при проведенні 

рекламного дослідження ринку. 

28. Назвіть засоби зв’язку з аудиторією використовуються при проведенні 

рекламного дослідження ринку. 

29. Назвіть основні етапи прийняття рішень про проведення рекламної 

кампанії. 

30. Назвіть фактори, що характеризують покупців товарів широкого вжитку.  

31. Назвіть фактори, що характеризують покупця товарів виробничого 

призначення. 

32. Охарактеризуйте типи суб’єктів рекламної діяльності. 

33. Розкрийте функції, які повинен виконувати сам рекламодавець. 

34. Назвіть і охарактеризуйте ринки, членами яких можуть бути рекла-

модавці. 

35. Розкрийте основні організаційні структури рекламного відділу. 

36. Поясніть у чому полягають рекламні функції підприємства. 

37. Охарактеризуйте права служби реклами. 

38. Висвітліть етапи проведення рекламного процесу. 

39. Розкрийте класифікацію рекламних кампаній. 

40. Дайте характеристику чинникам, які впливають на вибір цілі рекламної 

кампанії. 

41. Розкрийте способи розрахунків між рекламодавцем і рекламним 

агентством. 

42. Назвіть етапи планування рекламної кампанії. 
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43. Дайте визначення рекламного агентства, назвіть особливості 

функціонування їх на території України. 

44. Розкрийте завдання рекламних агентств. 

45. Назвіть і охарактеризуйте основні функції рекламних агентств. 

46. Розкрийте мету спілки рекламістів України. 

47. Поясніть, як класифікуються рекламні агентства. 

48. Охарактеризуйте види рекламних агентств. 

49. Охарактеризуйте спеціалізовані рекламні агентства. 

50. Дайте характеристику агентствам з повним циклом послуг. 

51. Розкрийте сутність віртуальних агентств і агентств усередині фірм. 

52. Назвіть особливості агентств, орієнтованих на промисловість. 

53. Назвіть характерні особливості творчих майстерень. 

54. Розкрийте фактори об’єктивного та суб’єктивного характеру, які потрібно 

врахувати при планування рекламної діяльності на підприємстві. 

 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ № 2 

 

1. Розкрийте такі поняття як «маркетинговий план» та «рекламний план». 

2. Назвіть елементи, що визначають рекламну стратегію. 

3. Поясніть, що собою являють рекламні засоби поширення інформації. 

4. Поясніть, що собою являє рекламне звернення. 

5. Поясніть, що необхідно врахувати при визначенні необхідного засобу 

масової інформації. 

6. Назвіть основні переваги та недоліки основних засобів розповсюдження 

реклами. 

7. Розкрийте, що собою являє ситуаційний аналіз і за якими напрямками він 

проводиться. 

8. Розкрийте сутність рекламного планування і поясніть, які етапи воно 

включає. 

9. Поясність сутність поняття «Унікальна торгова пропозиція». 

10. Поясніть, які види мотиваційних установок використовуються в УТП. 

11. Поясніть сутність креативного брифу в рекламі. 

12. Назвіть прийоми на привернення уваги в рекламі та розкрийте їх сутність. 

13. Назвіть прийоми на мотивацію в рекламі та розкрийте їх сутність. 

14. Назвіть прийоми «Кредит довіри» в рекламі та розкрийте їх сутність. 

15. Назвіть переваги і недоліки основних засобів масової інформації. 

16. Назвіть основні функції засобів масової інформації. 

17. Поясніть основні засади медіапланування. 

18. Дайте визначення поняттям «медіаканал» та «медіаносій». 

19. Назвіть основні етапи процесу медіапланування. 

20. Охарактеризуйте показники ефективності впливу рекламного звернення 

на цільову аудиторію. 
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21. Розкрийте сутність медіаплану та поясніть, яка інформація потрібна для 

його складання.  

22. Підходи до оцінки мінімальної ефективної частоти показу рекламного 

звернення. 

23. Сутність корпоративної реклами  її різновиди. 

24. Поясніть сутність престижної реклами товару.  

25. Поясніть сутність брендингу  

26. Назвіть основні вимоги законодавства до товарних (торгових) знаків. 

27. Поясніть сутність трансформативної реклами. 

28. Завдання сучасної іміджевої корпоративної реклами. 

29. Поясніть, які завдання стоять перед сучасною іміджевою корпоративною 

рекламою. 

30. Роз'ясніть, які існують види ефективності рекламної діяльності. 

31. Розкрийте сутність методу аналізу ефективності рекламної діяльності, 

який найчастіше використовується підприємствами. 

32. Поясніть, які існують етапи оцінювання ефективності реклами. 

33. Назвіть десять основних критерієв ефективної реклами Д. Штайнбрехера. 

34. Назвіть методи визначення економічної ефективності рекламної 

діяльності. 

35. Назвіть основні методи попереднього дослідження реклами. 

36. Назвіть основні етапи заходів, спрямованих на формування ефективної 

рекламної політики. 
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