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Кількість кредитів З
Загальна кількість годин 90

Загальний опис навчальної дисципліни
Анотація курсу. Дисципліна «Страховий менеджмент» спрямована на 

формування у здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти загальних та 
фахових компетентностей щодо страхового менеджменту, необхідних для 
прийняття ефективних рішень з управління діями страховика на підставі 
сформованого уявлення щодо механізмів взаємодії учасників ринку страхових 
послуг. Дисципліна зорієнтована на вивчення таких питань, як: теоретичні основи 
страхового менеджменту, ресурсний потенціал, структура й органи управління 
страховою організацією; стратегія управління страховою організацією; управління 
маркетинговою діяльністю в страховому бізнесі; управління відбором ризиків на 
страхування; врегулювання страхових претензій; управління фінансовими 
результатами страхових компаній; управління платоспроможністю страхових 
компаній; управління фінансовою надійністю страхової компанії; антикризове 
управління в страхових компаніях.

Метою дисципліни «Страховий менеджмент» є формування у студентів 
знань і навичок з підготовки та реалізації управлінських рішень, що забезпечують 
раціональне формування й використання потенціалу страхових компаній і 
гармонізацію фінансових інтересів споживачів страхових послуг, власників і 
персоналу страхових компаній, посередників та держави.

Завдання курсу полягають у набутті студентами стійких знань з теорії та 
практики управління страховою компанією; надання страхових послуг; оцінювання 
ризиків; урегулювання страхових претензій.
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Результати навчання (компетентності) 
Компетентності, які студент набуде в результаті вивчення дисципліни

Спеціальність Загальні 
компетентності (ЗК)

Спеціальні (фахові) 
компетентності (ФК) Результати навчання (PH)

072 «Фінанси, 
банківська 
справа та 

страхування»

ЗК01. Здатність до 
абстрактного мислення, 
аналізу та синтезу.
ЗКОЗ. Здатність
проведення досліджень 
на відповідному рівні.
ЗК04. Вміння виявляти, 
ставити та вирішувати 
проблеми
ЗК05. Здатність
приймати обгрунтовані 
рішення
ЗК08. Здатність
працювати в
міжнародному 
контексті.
ЗК09. Здатність діяти на 
основі етичних
міркувань (мотивів).

ФК1. Здатність
використовувати 
фундаментальні 
закономірності розвитку 
фінансів, банківської
справи та страхування у 
поєднанні з
дослідницькими і
управлінськими 
інструментами для
здійснення професійної та 
наукової діяльності.
ФК2. Здатність
використовувати 
теоретичний та
методичний 
інструментарій для
діагностики і
моделювання фінансової
діяльності суб’єктів
господарювання.
ФКЗ. Здатність
застосовувати 
управлінські навички у
сфері фінансів,
банківської справи та
страхування.
ФК4. Здатність оцінювати 
дієвість наукового,
аналітичного і
методичного 
інструментарію для
обґрунтування 
управлінських рішень у 
сфері фінансів,
банківської справи та 
страхування.
ФК6. Здатність
застосовувати 
міждисциплінарні підходи 
при розв’язанні складних 
задач і проблем у сфері 
фінансів, банківської
справи та страхування.
ФК7. Здатність до
пошуку, використання та 
інтерпретації інформації, 
необхідної для вирішення 
професійних і наукових 
завдань в сфері фінансів, 
банківської справи та 
страхування.
ФК8. Здатність
застосовувати інноваційні 
підходи в сфері фінансів, 
банківської справи та 
страхування.
ФК9. Здатність
розробляти технічні
завдання для

РН01. Використовувати фундаментальні 
закономірності розвитку фінансів, 
банківської справи та страхування у 
поєднанні з дослідницькими і 
управлінськими інструментами для 
здійснення професійної та наукової 
діяльності.
РН02. Знати на рівні новітніх досягнень 
основні концепції і методології 
наукового пізнання у сфері фінансів, 
банківської справи та страхування.
РН03. Здійснювати адаптацію та 
модифікацію існуючих наукових 
підходів і методів до конкретних 
ситуацій професійної діяльності.
РН04. Відшуковувати, обробляти, 
систематизувати та аналізувати
інформацію, необхідну для вирішення 
професійних та наукових завдань в сфері 
фінансів, банківської справи та 
страхування.
РН06. Доступно і аргументовано 
представляти результати досліджень 
усно і письмово, брати участь у фахових 
дискусіях.
РН07. Вирішувати етичні дилеми з 
опорою на норми закону, етичні 
принципи та загальнолюдські цінності 
РН08. Вміти застосовувати інноваційні 
підходи у сфері фінансів, банківської 
справи та страхування та управляти 
ними.
РН09. Застосовувати управлінські 
навички у сфері фінансів, банківської 
справи та страхування.
PH 10. Здійснювати діагностику і 
моделювання фінансової діяльності 
суб’єктів господарювання.
PHI 1 Застосовувати поглиблені знання в 
сфері фінансового, банківського та 
страхового менеджменту для прийняття 
рішень.
РН12. Обгрунтувати вибір варіантів 
управлінських рішень у сфері фінансів, 
банківської справи та страхування та 
оцінювати їх ефективність з урахуванням 
цілей, наявних обмежень, законодавчих 
та етичних аспектів
РН13. Оцінювати ступінь складності 
завдань при плануванні діяльності та 
опрацюванні її результатів
PH 14. Вміти працювати як самостійно, 
так і в команді з продажу фінансових 
послуг.
PH 16. Готувати презентаційні матеріали 
за результатами аналітичних
досліджень, а також розробленими 
проектами
РН17.Обгрунтовувати джерела
фінансового забезпечення діяльності на



з

проектування 
інформаційних систем у 
сфері фінансів,
банківської справи та 
страхування.

мікро-, мезо- та макрорівні та оцінювати 
ефективність їх використання.

Орієнтовний перелік тем лекцій
1. Зміст страхового менеджменту, його складові та завдання.
2. Ресурсний потенціал, структура й органи управління страховою 

організацією.
3. Стратегія управління страховою організацією.
4. Управління маркетинговою діяльністю в страховому бізнесі.
5. Управління відбором ризиків на страхування.
6. Врегулювання страхових претензій.
7. Управління фінансовими результатами страхових компаній.
8. Управління платоспроможністю страхових компаній.
9. Управління фінансовою надійністю страхової компанії.
10. Антикризове управління в страхових компаніях.

Орієнтовний перелік тем практичних занять
1. Зміст страхового менеджменту, його складові та завдання.
2. Ресурсний потенціал, структура й органи управління страховою 

організацією.
3. Стратегія управління страховою організацією.
4. Управління маркетинговою діяльністю в страховому бізнесі.
5. Управління відбором ризиків на страхування.
6. Врегулювання страхових претензій.
7. Управління фінансовими результатами страхових компаній.
8. Управління платоспроможністю страхових компаній.
9. Управління фінансовою надійністю страхової компанії.
10. Антикризове управління в страхових компаніях.

Політика курсу
У Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання. За пропуски 
занять без поважної причини здобувач вищої освіти буде неатестований з даної 
дисципліни. Усі пропущені заняття мають бути відпрацьовані під час консультацій 
або на Освітньому порталі університеті.
У Через об’єктивні причини (наприклад, карантин, хвороба, участь у конференції, 
науковому проекті, міжнародному стажуванні) навчання може відбуватись в on-line 
формі на Освітньому порталі ТДАТУ з використанням системи Moodie або за 
посередництва інших інформаційно-комунікаційних платформ чи технологій за 
погодженням із викладачем курсу.
У Списування під час виконання контрольних заходів, диференційованого заліку та 
екзамену заборонені, зокрема із використанням мобільних гаджетів, комунікаційних 
засобів тощо.
У Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними).
У Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися академічної етики: виявляти 
дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, відповідальність, 
дбайливо ставитись до обладнання та книжкового фонду ТДАТУ, виконувати графік 
освітнього процесу.
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