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                                                      ПЕРЕДМОВА
Планування є однією з найважливіших складових підприємницької діяльності. Підприємство, яке не може або не вважає  за потрібне планувати свою підприємницьку діяльність, само стає об’єктом планування, засобом для досягнення кращих результатів іншими товаровиробниками. Вітчизняний досвід свідчить, що на початку ринкових перетворень багато підприємств відмовилося від планування – однієї з головних функцій процесу управління соціально-економічними системами, вважаючи його атрибутом адміністративно-командної системи. Нова парадигма (ідеологія) планування, пов'язана з орієнтацією на маркетинг, формуванням нової організаційної культури виробництва, розумінням планування як постійного творчого, гнучкого процесу, а не як поодинокого управлінського акту.

Планування і контроль як важливі елементи господарського механізму управління підприємством тісно пов'язані з іншими дисциплінами навчального плану підготовки фахівців економічного профілю: економічною теорією, менеджментом, маркетингом, економікою підприємства, статистикою, обліком, аудитом, фінансами, логістикою, організацією виробництва, управлінням ризиками, аналізом, інформатикою тощо.

· Дисципліна «Планування і контроль на підприємстві» належить  до спеціальних професійно орієнтованих дисциплін. Вона сприяє отриманню студентами стійких знань і навичок з питань організації планової роботи, складання та обґрунтування планів діяльності підприємства в умовах ринкових відносин, і відповідно метою викладання навчальної дисципліни «Планування і контроль на підприємстві»  є формування у студента формування системи знань з методології розроблення перспективних і поточних планів у діяльності підприємства та контролю їх виконання. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Планування і контроль на підприємстві»  є опанування форм,  методів і процесу планування і контролю; вивчення структури і технології розроблення типових планів щодо економічного і соціального розвитку підприємства,  складу показників і методики їх розвитку, оптимізації виробничої програми. 

Згідно з вимогами навчальної програми студенти повинні: 

знати: 

- сутність процесу планування, його взаємозв’язок з іншими функціями управління, розуміти роль і значення планування у діяльності підприємств; 

- особливості процесу планування виробництва та збуту продукції; 

-  інформаційну базу для забезпечення процесів розроблення планів та контролю за їх виконанням; 

вміти:

-  розраховувати показники поточних планів діяльності підприємства і його

підрозділів; 

-  обґрунтовувати проекти розвитку підприємства на підставі розроблення бізнес-плану; 

- здійснювати ресурсне обґрунтування розроблених планів діяльності підприємства; 

-  проводити різні вид контролю за діяльністю виконання запланованих етапів в діяльності підприємства;  

мати компетентності:

-  використовувати нормативно-законодавчу базу для планування розвитку діяльності підприємств різних форм власності; 

-  виконувати розрахунки прогнозних значень основних економічних показників діяльності підприємства з використанням різних методів прогнозування; 

-  вносити обґрунтовані корективи в операційну діяльність підприємства після проведення запланованих заходів контролю.
Предметом вивчення курсу «Планування і контроль на підприємстві»  є: методи і способи раціонального пошуку резервів ефективної діяльності підприємства та їх удосконалення; удосконалення технології; організація та управління виробництвом і соціально-економічним розвитком підприємства.

Вивчення цього курсу допоможе студентам детальніше й глибше ознайомитися з принципами господарської діяльності підприємств у ринкових умовах, навчитись сучасним методам техніко-економічного обґрунтування підприємницьких проектів, створення нормативної бази та розрахунку планових завдань, їх контролю тощо.

Матеріал курсу «Планування і контроль на підприємстві» викладений відповідно до навчальної програми, якою передбачається вивчення наукових основ, методів, об'єктів, засобів і механізмів планування і контролю діяльності підприємств. 

РОЗДІЛ 1. Сутність планування і особливості його здійснення на підприємстві

1.1. Планування як наука. Предмет, об’єкти і методи дослідження
Кожна людина, сім’я, колектив, підприємство не мислять свого повсякденного життя без використання усного або письмового плану дій у роботі, навчанні, відпочинку, фінансових та інших справах на наступний день, місяць, рік, а більш завбачливі обмірковують свої дії на кілька років і навіть десятиліть наперед. З’ясовується, що більше від усіх захищені економічно і соціально та досягають успіхів саме ті, хто належним чином планує свої дії.

В умовах ринкової економіки таке планування стає у багато разів важливішим, оскільки без глибоких розрахунків, без обґрунтування і передбачення різного роду змін у майбутньому вижити в конкурентній боротьбі дуже важко. Тому методам передбачення і планування, як найважливішим складовим управління, необхідно вчитися.

Планування ‒ це цілеспрямована інтелектуальна діяльність людей, що має на меті визначення цілей і завдань функціонування певних систем (підприємство, район, держава...) та шляхів і методів досягнення цих цілей і завдань. Тобто планування передбачає прийняття заздалегідь рішення про те, що робити, коли робити, хто і як буде робити, проектування бажаного майбутнього та ефективних шляхів його досягнення. 
На рівні підприємства планування виробничо-фінансової діяльності й соціального розвитку колективу має назву внутрішньогосподарського планування й охоплює сукупність планово-розрахункової, економічної та організаційної роботи зі складання, обґрунтування і контролю за ходом виконання плану діяльності господарюючого суб’єкта та його підрозділів на певний період.
Предмет визначає, чим займається наука, яка сфера її застосуван​ня. Предметом науки планування (не плутати з предметом планування як управлінської діяльності) є відносини, які складаються між  учасниками виробничого процесу з приводу встановлення і реалізації пріоритетів, цілей, пропорцій та комплексу заходів, що забезпечують їх досягнення.
Об'єктом планування на підприємстві є його діяльність, під якою розуміють виконання ним своїх функцій.

Планування як самостійна галузь знань та особлива сфера людської діяльності, являє собою сукупність систематизованих знань про закономірності формування і функціонування різних господарських систем.

Ціль науки планування як складової економічної науки – описати, обґрунтувати та передбачити процес і явища дійсності (теоретичне відображення дійсності). Роль її та потреба в ній зі сторони суспільства зростає.

До факторів, що обумовлюють зростаючу роль науки планування в загальнополітичному, соціальному, економічному і культурному середовищі можна віднести:

1) перехід до ринкових відносин та зміну методів господарювання, що потребує перебудови систем планування на всіх рівнях управління економікою;

2) розвиток науково-технічного прогресу, зростання чисельності управлінських кадрів;

3) зростання масштабів суспільного виробництва, ускладнення господарських зв’язків, розширення міжнародних зв’язків.

Наука планування – це система упорядкованих знань про суть, методологію, методику і організацію планування.

Суть планування полягає в розробці та обґрунтуванні цілей, визначені найкращих методів і способів їх досягнення при ефективному використанні всіх видів ресурсів, необхідних для виконання поставлених завдань і встановленні їх взаємодії. 

Сам процес планування проходить чотири етапи:

1) розробка загальних цілей;

2) визначення конкретних цілей на даний період з послідуючою їх деталізацією;

3) визначення шляхів і способів досягнення цілей;

4) контроль за процесом досягнення поставлених цілей шляхом співставлення планових показників з фактичними та коригування цілей.

В процесі планування кожне підприємство повинно відповісти на такі запитання:

що повинно бути зроблено і для чого?

коли це буде зроблено і хто його буде робити?

де це буде зроблено, і що для цього необхідно?

Вирішення цих питань є функцією планування, яка слугує основою для прийняття рішень та являє собою управлінську діяльність, що передбачає розробку цілей і завдань управління виробництвом, а також визначення шляхів реалізації планів для досягнення поставлених цілей.

Методологія планування – це сукупність теоретичних висновків, загальних закономірностей, наукових принципів розробки планів, їх обґрунтування та описання відповідно до сучасних вимог ринку, що перевірені передовою практикою. За допомогою планування здійснюється перетворення “ірраціональності у раціональність”, досягається більша сумісність інтересів, передбачуваність і взаємодія тріади “економіка – людина – природа ”. Основою суспільства є матеріальне виробництво і відносини в сфері виробництва, які визначають суспільне буття людей. В середині суспільного виробництва вирішальна роль належить її головній сфері – матеріальному виробництву, яке і є об’єктом науки планування.

Процес планування виробничо-господарської діяльності підприємств включає багато складових: виробництво і реалізація продукції, її собівартість, забезпеченість трудовими, матеріальними і фінансовими ресурсами, фінансові результати роботи, фінансовий стан підприємства, його інвестиційна діяльність. Саме це і є об’єктами планування діяльності підприємств, які розглядаються як єдине ціле і через які розкривається його предмет.

Оскільки планування являє собою процес підготовки рішень про цілі, способи і методи їх досягнення шляхом цілеспрямованої порівняльної оцінки різних альтернативних варіантів дій в передбачуваних умовах, і їх прийняття завжди пов’язано із використанням ресурсів, то саме ресурси і є в більшій мірі предметом планування на підприємстві. 

Планування як складова економічної науки ґрунтується передусім на загальних взаємопов’язаних методах наукових досліджень: аналізі та синтезі, дедукції та індукції. Йому притаманні і властиві такі методи досліджень, як системний, конкретно-історичний, комплексний, експериментакльний, моделювання, а також методи спеціальних досліджень.

Метод дає опис того, як повинна проявлятися наукова і практична діяльність людей в прикладній сфері науки. Методи науки планування створюють систему різних засобів та прийомів вивчення і узагальнення явищ дійсності в сфері планування соціально-економічних об’єктів.

Одним із методів дослідження є метод системного підходу та раціонального вибору, який дозволяє підходити до дослідження кількісних і якісних параметрів проходження ймовірних процесів з системних позицій. Він передбачає, по-перше, розгляд систем планування виробництва як єдиного цілого, зі своїми законами розвитку, вивчення об’єкта управління з врахуванням усіх його аспектів: економічного, соціального, технічного, організаційного, екологічного та психологічного; по-друге, можливість розчленити систему на підсистеми і дослідити їх взаємодії, оскільки кожна підсистема діє як на всі інші підсистеми, так і на систему в цілому. Таким чином створюється можливість розкрити закономірності і зв’язки підсистем, їх співвідношення та субординацію. За системного підходу кожний об’єкт планування розглядається як комплекс взаємопов’язаних елементів зі своїми законами розвитку, які об’єднані для досягнення спільної мети.

Конкретно-історичний підхід, як один із методів дослідження науки планування, передбачає вивчення відносин планування як процесів, що знаходяться в стадії розвитку та змінюються під впливом діючих на них факторів. Всі процеси розглядаються в тісному зв’язку з історичними обставинами, що складаються в тій чи іншій країні.

Комплексний підхід є більш широким поняттям, ніж системний, оскільки він реалізується за допомогою останнього. Він передбачає:

1) сумісне використання методів дослідження не тільки однієї, але і багатьох наук;

2) розгляд всієї сукупності цілей планування за рівнями;

3) розгляд різних проблем планування з точки зору часових інтервалів тощо.

Експеримент – це метод пошуку або уточнення взаємозв’язку соціально-економічних явищ дослідним шляхом. Він слугує для апробації запланованих рішень. 

Моделювання. Суть цього методу полягає в створенні такого аналогу (моделі) процесу, що планується, в якому відображені його найважливіші особливості і властивості та відкинуті другорядні риси.

В плануванні моделювання застосовується:

а) коли необхідно розробити проект системи, не будуючи його в реальному житті;

б) коли необхідно удосконалювати існуючу систему, а експеримент на реальній системі неможливий або економічно невигідний, наприклад, в силу великих витрат;

в) коли експеримент в реальній системі пов’язаний з її розвалом.

Моделювання не дає ніякого рішення, але дозволяє вибирати не оптимальний, а реальний і раціональний варіант планового процесу. Для цього застосовуються різні типи моделей: графічні, числові, логічні, табличні та інші.

Методи спеціальних досліджень – це дослідження соціального характеру для визначення процесів, які не піддаються кількісній оцінці, тобто проводяться за допомогою анкетування та інтерв’ю, а також інших аналогічних методів. 

Місце науки планування визначається її зв’язками з предметами інших наук: економічною теорією, галузевими економіками, економічною географією, правовими науками, статистикою, обліком, фінансами і кредитом, технічними і природничими науками, соціологією і психологією, математикою, кібернетикою, інформатикою.

1.2. Процес планування і вибір рішень
В основу управління господарськими процесами на підприємстві покладаються управлінські рішення.

Головною особливістю управлінських рішень є те, що їх приймають для забезпечення безперебійного функціонування об’єкта управління.

Планування можна розуміти як процес прийняття рішень, який передує майбутнім діям. Результатом планування є прийняття органом управління рішення про те, що, де і яким чином потрібно зробити. Способи і методи обґрунтування планових рішень являються тією ланкою, яка поєднує теперішнє з майбутнім. Вони в деякій мірі визначають науково-технічний рівень планування та якість планів.

Управлінські рішення не можна розглядати як довільну дію. Передумовою підготовки та прийняття управлінського рішення завжди є наявність проблеми, тобто встановлення невідповідності між фактичним і бажаним станом діяльності виробничого, комерційного чи іншого суб’єкта, яка перешкоджає його ефективному функціонуванню та розвитку.

Потреба в прийнятті рішення постає і тоді, коли є кілька можливих варіантів, з яких необхідно вибирати найприйнятніший. Вибір відповідного варіанта рішення здійснюється з урахуванням системи критеріїв. Саме таким критерієм у процесі планування є альтернативний вибір. Розробляються і оцінюються альтернативні варіанти майбутніх дій та засоби для їх здійснення шляхом порівняльної оцінки вибирається найкращий. Планування як процес прийняття рішень включає і раціональний вибір. При цьому критеріями раціональності тих чи інших варіантів плану можуть виступати засоби для міркування з різних галузей знань: технічних, юридичних, соціальних, економічних. Прийнято включати до переліку типів раціональності ще й такі: контекстуальну, ігрову та процесну, раціональність розсудливості. Користуючись кожним із означених критеріїв зокрема, можна досягти найкращого вибору саме у певному аспекті. Наприклад, технічно-раціональною буде визнана та альтернатива, за якої досягається найкраще забезпечення рішень наявним потенціалом. З точки зору юридичної раціональності найкращим вибором буде той, що у найбільшій мірі відповідає законам суспільства. Економічна раціональність, як відомо, дає оцінку варіантам на основі порівняння зисків із витратами на їх досягнення, що найчастіше зводиться до оцінки ефективності використання ресурсів.

Розглядаючи планування як розумовий процес, який здійснюється людиною і не може відбуватися відокремлено від її світогляду та власної філософської позиції, прийнято виділяти три основні філософські концепції: формальну, інкрементальну і системну.

Вони по-різному визначають цінність процесу планування, спираються на різні припущення, мають відмінні риси, методичний апарат та інструментарій.

Суть концепції, яка базувалась на принципах централізованого планування, зводилась до жорстко цілеспрямованої дії на людину, колектив, суспільство. Планування з однієї нехай дуже важливої організації перетворювалося на ціль та зміст процесу управління. Більше того, в умовах ієрархічної і теоретично централізованої системи управління, таке трактування надавало функції планування і контролю виконавчого, а не творчого характеру управлінської праці. В силу цього і інші функції, наприклад, активізація і стимулювання перетворились в формальність та мали суто ідеологічне призначення. 

В плануванні, як в ключовій ланці в системі управління, відображались особливості соціальної системи управління, підкреслювались її відмінності від капіталістичного менеджменту. В той час в системі централізовано встановлених на основі єдиного плану цілей, жорсткого розподілу ресурсів і єдиної політики розвитку всього народного господарства, не було необхідності розвивати функції, які пов’язані з вивченням ринку, що привело до орієнтації не на споживача, а на планування. Це і породило кризу концепції формального планування.

В умовах ринкової економіки під формальним плануванням розуміють свідомо організоване планування, що дозволяє за допомогою особливих методів одержати досить точні кількісні показники для прийняття управлінських рішень.

Ринкова (інкрементальна) концепція управління заснована на тому, що управління є діяльністю господарюючого суб’єкта, в процесі якої проходить впорядкування його структурних елементів на основі ринкових механізмів регулювання господарських процесів. Основою даної концепції є стратегічне планування, яке опирається на людський потенціал, орієнтує виробничу діяльність на запити споживачів, забезпечує своєчасну реакцію господарюючого суб’єкта на будь-які зміни, що відбуваються у зовнішньому середовищі, дозволяє організації виживати та досягати своїх цілей в довгостроковому періоді.

Різноманітність проблем і способів їх рішень при інкрементальному плануванні включає можливість застосування формалізованих моделей. Інкременталізм часто буває безсилим у вирішенні зовсім нової проблеми. Тоді перевага надається інтуїтивному плануванню. Щоб приймати рішення на інтуїтивному рівні необхідно володіти відповідним досвідом і знаннями закономірностей, які об’єктивно діють в умовах ринку, застосовувати творчий підхід у плануванні.

Синтезом обох вищезгаданих концепцій є системний підхід. Якщо формальне планування ставить наголос на передбаченні, а інкрементальне – на реакції, у системному плануванні прагнуть до взаємодії із зовнішнім середовищем. Удосконалення визначення і структурування проблеми тут підпорядковано меті навчитися правильно ставити питання, щоб вирішувати саме ті проблеми, які слід вирішити. При цьому наголос робиться на планування, що спирається на сьогоднішні дії, а не на те, що принесе майбутнє.

1.3 Планування як функція управління підприємством
Управління являє собою цілеспрямовану координацію суспільного виробництва. Це є управління машинами, механізмами та ін. При цьому здійснюється і управління людьми та їх відносинами, які виникають в процесі виробництва.

В ринкових умовах для того, щоб вижити та досягти своїх цілей, організація, планування, мотивація і контроль, які необхідні для формування і досягнення цілей, повинні бути як результативними, так і ефективними.

Відомий вчений в сфері управління П. Друкер зазначав, що результативність є наслідком того, що “робляться потрібні і правильні речі”. А ефективність є наслідком того, що “ці речі створюються правильно”. Планування в даному випадку виконує велику роль, вирішуючи питання про те, якими повинні бути цілі організації, що повинна робити організація і як це робити. Саме за допомогою планування керівництво підприємства прагне встановити основні напрями для прийняття рішень, які забезпечать цей процес як єдине ціле. 

Таким чином, сутність планування, як функції управління підприємством, полягає в обґрунтуванні цілей і шляхів їх досягнення на основі виявлення комплексу завдань і робіт, а також визначення ефективних методів, способів і ресурсів всіх видів, необхідних для виконання цих завдань та встановлення їх взаємозв’язку. Планування є основною ланкою та організаційним початком всього процесу реалізації цілей підприємства.

Розглядаючи планування у вузькому розумінні, його можна визначити як систематизовану підготовку рішень. Планування, з цієї точки зору, означає системну підготовку до формування майбутнього стану підприємств. Головний сенс планування полягає у підвищенні ефективності діяльності підприємства шляхом цільової орієнтації та координації всіх процесів, виявлення ризиків і зниження їх рівня, підвищення гнучкості й адаптованості до змін.

Основними загальними функціями управління підприємством є планування і прогнозування, організація, координація і регулювання, активізація і стимулювання, облік, аналіз і контроль.

Планування у структурованій за різновидами управлінській діяльності слугує основою для прийняття управлінських рішень.

Прогнозування в управлінському циклі передує плануванню і його завдання полягає в науковому передбаченні розвитку виробництва, а також у пошуку рішень, які забезпечать розвиток виробництва та його частин в оптимальному режимі. 

Організація – це діяльність, що направлена на створення та розвиток структури господарської системи, включає регламентацію окремих елементів процесу управління і в залежності від об’єкту поділяється на організацію виробництва, організацію праці і організацію управління.

Завданням координації є забезпечення необхідної узгодженості дій працівників підприємства, тобто координація їх дій відповідно до плану.

Функція регулювання полягає в ефективному регулюванні та забезпеченні нормального проходження виробничих процесів на підприємстві. Якщо процес прийняття рішень відбувається без систематичної підготовки, то мають місце інтуїтивні імпровізовані рішення. Такі рішення, як правило, приймаються за умов нестачі інформації і безпосередньо перед їхньою реалізацією. Сутність регулювання при даному підході полягає в розробці прийнятого рішення в деталях і наданні розпоряджень щодо його виконання. Тому регулювання вважається частиною процесу планування.

Облік слугує базою для планування та аналізу виробничо-господарської діяльності з метою контролю та підвищення ефективності виробництва шляхом виявлення резервів.

Роль контролю як функції управління полягає в тому, що він являється засобом здійснення зворотного зв’язку в системі управління. Головний його сенс полягає у створенні гарантій виконання планових рішень.

До процесів контролю включають:

1) визначення результатів діяльності на основі співставлення результатів здійснення рішень із запланованими;

2) порівняння показників очікуваного і фактичного виконання планів;

3) аналіз ймовірних відхилень від запланованих показників;

4) перевірка припущень;

5) перевірка методичної та змістової узгодженості планового процесу.

Активізація в управлінні досягається комплексним застосуванням методів морального і матеріального стимулювання. В основі матеріального стимулювання лежать матеріальні потреби особистості, а в основі морального – соціальні потреби людини (потреби в спілкуванні, повазі тощо).

Планування розпочинається із розробки загальних цілей, далі визначаються конкретні, деталізовані цілі на заданий період, визначаються шляхи та засоби їх досягнення, і нарешті, здійснюється контроль за досягненням поставлених цілей. При цьому планування, передбачаючи майбутнє, завжди ґрунтується на визначених гіпотезах стану оточуючого середовища.

Оскільки на будь-якому підприємстві планування базується на неповних даних, навіть якщо на ньому чітко налагоджена система бухгалтерського і статистичного обліку, існує проблема в тому, що деякі аспекти функціонування економічної системи не піддаються оцінці, а залежать від зовнішнього середовища, яке характеризується швидкою мінливістю. В західній економіці ця мінливість пояснюється в першу чергу високою насиченістю споживчого попиту, його індивідуальним і швидкозмінним характером.

Вимоги зі сторони попиту диктують зрушення інших факторів зовнішнього середовища: технологій, комунікацій, соціальних відносин тощо. Показники ринку є вихідними для складання плану підприємства. Тому при прийнятті рішень потрібно опиратись на постійне поновлення даних про зовнішнє середовище, їх аналіз, пошук нових стратегій і підходів. Оскільки прийняття рішень може здійснюватися за невизначеності умов, тобто враховувати декілька гіпотез зміни навколишнього середовища, коли може бути задана ймовірність тієї чи іншої ситуації, то рішення можуть бути прийняті з ризиком. Якщо ж немає можливості навіть оцінити ймовірність настання подій, то рішення приймаються за правилами так званого “феномену невизначеності”.

Оцінка зовнішнього середовища здійснюється для того, щоб:

по-перше, виявити зміни, що існують у середовищі;

по-друге, визначити, які фактори зовнішнього середовища можуть являти загрозу для підприємства. Наприклад, контроль діяльності конкурентів дозволить керівництву підприємства постійно бути готовим до всіляких дій конкурентів;

по-третє, оцінити, які фактори зовнішнього середовища можна використати для досягнення цілей.

При аналізі зовнішнього середовища можна отримати такі важливі результати: а) спрогнозувати непередбачувані обставини; б) розробити заходи щодо їх запобігання; в) перетворити потенційні загрози та ризики у вигідні можливості.

Новим явищем в теорії та практиці сучасного управління, економічного аналізу, планування, управлінського обліку та менеджменту є контролінг. Слово “контролінг” виникло від англійського “to cоntral” – контролювати, керувати. Контролінг переводить підприємства на якісно новий рівень управління, направляючи діяльність різних служб та підрозділів підприємства на досягнення оперативних та стратегічних цілей.

Основними концепціями контролінгу є концепції орієнтовані на систему обліку, на управлінську, інформаційну систему та систему управління з акцентом на планування, контроль та координацію. Суттю концепції, орієнтованої на систему управління з акцентом на планування і контроль, є участь в плануванні та контролі діяльності структурних підрозділів. Роль та завдання контролінгу в плануванні полягає в координації планів різного рівня та розробці консолідованого плану підприємства, розробці методів планування, графіків складання планів, надання інформації для складання планів, перевірці планів, складених підрозділами підприємства. Координуючи діяльність всієї системи управління підприємством на досягнення поставлених цілей, контролінг виконує функцію “управління управлінням”. Розглядаючи планування як функцію контролінгу, можна зробити висновок про те, що ціллю цієї функції в системі контролінгу є координація окремих виробничих планів по відношенню до загального плану в рамках як короткострокового, так і довгострокового планування, складання бюджету та розробка планової та цільової інформації.

1.4. Принципи та методи планування
Планування спирається на певні закономірності, що одержали назву принципів планування. Вони визначають характер і зміст планової діяльності на підприємстві.
Сутність основних принципів планування полягає в наступному.
Принцип єдності (системності) передбачає, що планування в економічній організації повинно мати системний характер. Реалізація цього принципу здійснюється на основі:
· координації планової діяльності на горизонтальному рівні, тобто на рівні функціональних підрозділів;
· інтеграції планової діяльності в межах вертикальної єдності підрозділів.
Принцип безперервності означає:
· підтримування безперебійності планової перспективи, взаємоузгодження довго -, середньо - та короткострокових планів, тобто процес планування на підприємствах має здійснюватись постійно в межах установленого циклу;
· розроблені плани мають постійно змінювати один одного.
Процес планування мас бути безперервним, бо зовнішнє середовище дуже нестабільне і постійно змінюється; зазнає змін і уява підприємства про свої внутрішні цінності й можливості.
Принцип гнучкості взаємозв'язаний з принципом безперервності і полягає в наданні планам і процесові планування здатності змінювати свій напрямок у зв'язку з виникненням непередбачених обставин. Тому плани, як правило, мають так звані резерви. Однак існують певні межі резервів планування:
· резерви, що їх закладено в показниках, не повинні бути дуже великими, бо плани будуть недостатньо точними;
· дуже низькі межі резервів тягнуть за собою занадто часті зміни в планах, що розмиває орієнтири діяльності підприємства.
Принцип точності означає, що кожен план слід складати з та​ким ступенем точності, який тільки може бути сумісним з рівнем нестабільності функціонування підприємства. 
Принцип участі реалізує одну з головних аксіом планування: «План має складати той, хто його виконуватиме». Принцип участі означає, що кожен член економічної організації стає учасником планової діяльності незалежно від посади і виконуваних ним функцій. 
Поряд з цим вирізняють ще й такі принципи планування:
· збалансованість, тобто необхідна і достатня кількісна відповідність між взаємозв'язаними розділами та показниками плану. Головним її проявом є відповідність між потребами в ресурсах та їх наявністю;
· оптимальність використання застосовуваних ресурсів;
· виконання договірних зобов’язань щодо продажу продукції;

· задоволення внутрішньгосподарських потреб підприємства в усіх видах продукції;

· встановлення оптимальної виробничої структури підприємства з метою найбільш повного і раціонального використання землі, матеріальних, трудових і фінансових ресурсів господарства;

· максимальне виробництво економічно найбільш вигідних видів продукції з метою одержання максимального прибутку;

· створення необхідних нагромаджень для передбачених темпів розширеного відтворення;

· успішне вирішення соціальних питань колективу підприємства.

План ‒ це не довільний набір цифр, продиктований суб'єктивними побажаннями того чи іншого керівника чи плановика. Планування — це наука, і як кожна наука вона не визнає суб'єктивізму, необґрунтованих рішень. Методична сторона науки включає поняття «метод», «методика» і «методологія».
Під методом планування розуміють конкретний спосіб, технічний прийом, за допомогою якого вирішується яка-небудь проблема планування, розраховуються числові значення показників пропозицій, стратегічних програм і планів.
Методика планування ‒ це сукупність методів, прийомів розробки, обґрунтування та аналізу прогнозів, стратегічних програм і планів усіх рівнів і часових горизонтів, системи розрахунків планових показників, їх взаємного узгодження. 
Методологія науки ‒ це вчення про принципи побудови, форми і способи наукового пізнання, сукупність методів планування.
При плануванні діяльності підприємства використовують різні методи, вибираючи які слід ураховувати певні вимоги до них (табл. 1.1). 

Таблиця 1.1
КЛАСИФІКАЦІЯ МЕТОДІВ ПЛАНУВАННЯ
	Класифікаційні ознаки
	Методи планування

	Вихідна позиція для розробки плану
	· Ресурсний (за можливостями) 
· Цільовий (за потребами)

	Принципи визначення планових показників
	Якісні:      
· експертно-оцінний 
· евристичний 
Кількісний: 
· екстраполятивний 
· інтерполятивний

	Спосіб розрахунку планових показників
	· Дослідно-статистичний (середніх показників) 
· Факторний (чинниковий) 
· Нормативний

	Узгодженість ресурсів та потреб
	· Балансовий 
· Матричний

	Варіантність розроблюваних планів
	· Одноваріантний (інтуїтивний) 
· Поліваріантний (розрахунково-конструктивний) 
· Економіко-математичної оптимізації

	Спосіб виконання операцій
	· Ручний 
· Механізований 
· Автоматизований

	Форми показники
	· Табличний 
· Лінійно-графічний
· Логіко-структурний (сітьовий)


Методи планування мають відповідати зовнішнім умовам господарювання, особливостям різних станів процесу становлення та розвитку ринкових відносин; ураховувати специфіку діяльності об'єктів планування та різноманітність засобів і шляхів досягнення основної підприємницької мети ‒ збільшення прибутку (валового доходу). 

Залежно від рівня структуризації планових проблем і сили ринкової позиції підприємства застосовують різні принципи визначення кінцевого та проміжних значень планових показників. При вирішенні неструктурованих і слабо структурованих проблем використовують експертні чи евристичні методи. Конкретними формами їх використання є:
а) масова оцінка ‒ з'ясування думки окремих груп населення під час соціальних досліджень щодо суті певної проблеми планування;
б) організація систематичної роботи експертів. Особи, що залучаються як експерти, є висококваліфікованими спеціалістами у відповідних галузях знань, що володіють великим професійним і практичним досвідом;
в) організація роботи експертів на основі спеціальної системи їхньої діяльності. 

При розв'язанні добре структурованих проблем, що мають більш-менш чіткі кількісні характеристики, використовують методи екстраполяції та інтерполяції. Перший застосовують у разі визначення проміжних та кінцевих (на кінець планового періоду) планових показників на основі їх динаміки в минулому, припускаючи, що темпи і пропорції, яких досягнуто на момент розробки плану, будуть збережені в майбутньому. 
Метод інтерполяції є принципово протилежним. Згідно з ним підприємство встановлює мету для досягнення в майбутньому і виходячи з неї визначає тривалість планового періоду та проміжні планові показники. 
У процесі планування використовуються різноманітні методи.
За способом розрахунку планових показників розрізняють такі методи:
· дослідно-статистичний (середніх показників) ‒ передбачає використання фактичних статистичних даних за попередні роки (середніх величин) при встановленні планових показників;
· факторний (чинниковий) ‒ більш обґрунтований, оскільки за цим методом планові значення показників визначають на основі розрахунків впливу найважливіших факторів (чинників), що обумовлюють зміни цих показників.;
· нормативний ‒ планові показники розраховують, застосовуючи прогресивні норми використання ресурсів з урахуванням їх змін у результаті освоєння організаційно-технічних заходів у плановому періоді.
Суть балансового методу полягає в тому, що план розвитку підприємства, галузі обґрунтовується шляхом попереднього складання балансів (матеріальних, трудових, фінансових), що включають у себе погреби господарства в ресурсах і джерелах задоволення цих потреб. Основною позитивною якістю балансового методу є те, що його застосування сприяє усуненню і, головне, запобіганню диспропорцій і встановленню ефективних пропорцій. Подальшим розвитком балансового методу планування є матричний метод, що передбачає побудову моделей взаємозв'язків між виробничими підрозділами і показниками.
Типовим недоліком планів є їхня одно варіантність. Тому дедалі більшого поширення на підприємствах набуває розрахунково-конструктивний метод (метод варіантів). Складовими етапами його є: вивчення об'єктивної реальності; розробка найдоцільніших варіантів рішень поставленого питання з урахуванням досягнень науки і практики; технічна, технологічна, екологічна та економічна оцінка одержаних варіантів з виявленням найбільш раціонального і широким його обговоренням; розробка заходів, спрямованих на освоєння проекту. 
Істотному підвищенню ефективності планування сприяє використання економіко-математичних методів і ПЕОМ. Це дає можливість здійснити моделювання складних економічних процесів, передбачити найбільш імовірні напрями розвитку економічної системи залежно від тих чи інших параметрів і цільових функцій, значно прискорити розрахунки і підвищити їх точність і, що дуже важливо, забезпечити визначення оптимального варіанта плану з усіх можливих.

Усі розглянуті методи планування лежать в основі так званого формального планування, що є предметом вивчення в даному посібнику. Окрім формального планування практично кожен менеджер використовує так зване «інтуїтивне передбачення», тобто планування, що ґрунтується на досвіді керівника, а також на сукупності таких індивідуальних якостей, як інстинкт, винахідливість, творчі здібності, особливе чуття («нюх») та ін., що асоціюються з обдарованим підприємцем.
Інтуїтивне планування може успішно поєднуватись з формальним, а в окремих випадках воно навіть буває ефективнішим. Пояснюється це тим, що формальне планування ‒ це узагальнення типових ринкових явищ, які повторюються. У той же час багато ринкових ситуацій є поєднанням неповторних, унікальних обставин, і тут формальне планування не завжди допомагає. Більш ефективним виявляється інтуїтивне. Ще однією причиною використання інтуїтивного планування є те, що менеджеру, як і кожній людині, притаманний страх, що не повністю піддається контролю свідомості. 

Питання для самостійного вивчення: 

1. Організація планової роботи на підприємстві.

2. Необхідність планування діяльності підприємства. 
3. Особливості планування в сільському господарстві; прогнозування в системі планування.

4. Державне регулювання і підтримка сільськогосподарського виробництва та внутрішньогосподарське планування.
5. Оцінка та управління якістю планів.

                  РОЗДІЛ 2. Система планів підприємства
2.1.Функціонування системи планування  на підприємстві

Згідно з теорією систем система планування може розглядатись із двох точок зору. 

1. Якщо елементами системи вважати суб’єкти планування (керівники і розробники планів) та процеси обробки інформації, то система планування виступає як цілеорієн​тована множинна сукупність суб’єктів планування або цілеорієнтована множинна сукупність процесів планування, між якими існують специфічні взаємозв’язки. 

2. Якщо ж елементами системи розглядати результати планування, тобто інформацію, що містить​ся у планах, то система планування інтерпретується як цілеорієнтована множинна сукупність планів, між якими існують специфіч​ні взаємозв’язки.

Обидва підходи не суперечать один одному, оскільки плани утворюють інформаційну складову будь-якої системи планування. Часто використовують терміни: «система планування» — для першого розгляду і «система планів» — для другого, допускаючи їхню синонімічність.

Власне система планування як система взагалі теж є предметом метапланування. Її побудова має відповідати цілій низці вимог, основними з яких є цілеспрямованість, цільність і повнота, інтегрованість за змістом і у часі, гнучкість, ефективність. Цілі вищого порядку є основою для формування всіх інших розділів загального плану або часткових планів. Для підприємства, орієнтованого на досягнення, наприклад, максимізації прибутку, ця ціль не є єдиною. У планах підприємства ця ціль повинна опосередковуватись постановкою завдань освоєння нових сегментів ринку, виходом на більш високі рубежі науково-технічного прогресу тощо.

Оскільки система планування відображає різноманітні економічні процеси як на самому підприємстві, так і зовні, то тільки сукупність взаємопересічних планів може дати системне уявлення про події та явища. Чим повнішою буде система планів, тим змістовнішими будуть обґрунтування майбутнього для підприємства.

Плани і процеси планування, що лежать в їхній основі, повинні бути інтегрованими з орієнтацією на цілі, тобто вони мають бути змістово взаємозв’язаними. Змістова орієнтація досягається відповідністю системи планування і організаційної структури підприємства. Зміст планів має бути узгоджений як за вертикаллю — на всіх рівнях організаційної піраміди, так і за горизонталлю, а в деяких випадках (по проектах) — за діагоналлю.

Узгодження планів може здійснюватись послідовно або паралельно (синхронно). Потреба узгодженості планів за всіма рівнями управління у всіх структурних підрозділах підприємства обумовлює послідовний характер узгодження. На великих підпри​ємствах зі складною організаційною структурою процес планування здійснюється комбіновано «зверху—донизу» і «знизу-доверху» відповідно до так званого принципу «зустрічного потоку». Процедура планування у такому випадку передбачає багаторазовий процес узгоджень на кількох рівнях управління. Доцільно досягти хоча б часткової синхронізації у послідовному здійс​ненні планування. Для підприємств, що орієнтовані на досягнення чіткої головної мети, наприклад, максимізацію фінансового результату, фінансове планування виконує функцію природного інтегратора і координатора планів.

Досягненню гнучкості планування сприяє розробка альтернативних планів. При формуванні системи планування варто досягати економічної ефективності і не допускати «надлишку планування», що сковує ініціативу персоналу, знижує мотивацію пра​цівників, а надмірні затрати не компенсуються результатами.

Для створення й ефективного функціонування системи планування на підприємстві потрібно створити певні передумови: організаційні, інформаційні та кадрові. Організаційна структура підприємства має бути адекватною системі планування з тим, щоб органи управління й організаційні одиниці, які утворюють відповідно організаційну і планову піраміди, перекривали одна одну. Процедури планування мають бути сплановані з погляду на їхнє організаційне забезпечення. Якщо організаційна структура підприємства включає організаційні оди​ниці (структурні підрозділи), що мають свій план, у рамках якого на певні періоди плануються цілі, заходи і необхідний потенціал, то сукупність цих планів і процесів їхньої розробки будуть формувати безперервну систему періодичного планування. Вона може бути реалізована як на підприємствах із функціональною, так і з дивізіональною організаційною структурою.

Планування може набувати неперіодичного характеру, якщо предметом планування стають проекти. Якщо проект всеосяжний щодо підприємства, то система планування охоплює всі ланки організаційної структури підприємства. Значно частіше відбуваєть​ся планування проектів у рамках однієї чи кількох підсистем існуючого підприємства. На практиці обидва вказані різновиди час​то поєднуються в одну — інтегровану систему зведеного планування на базі періодичних і неперіодичних часткових планів.

Розглядаючи проблему дієвості системи планування, треба звернути увагу на те, що вона багато в чому залежить від методичної бази та інструментарію для збору, обробки і передавання планово-контрольної інформації, яка, у свою чергу, має спиратися на розвинену систему управлінського і фінансового обліку, досконалу прогнозно-аналітичну систему та ефективну систему електронної обробки даних і передавання їх на відстань. Керівництво та плановики-фахівці мають бути готові до виконання своїх функцій у рамках системи планування на основі визначених вищих цілей і принципів управління.

Майбутньому фахівцю варто звернути особливу увагу на те, що побудова системи планування на вітчизняних підприємствах відбувається за умов перехідного періоду, коли раніше діючі системи майже зруйновані, а нові вимагають складного і тривалого становлення. Результати обстежень і аналітичних даних свідчать, що до основних проблем побудови ефективної системи планування на підприємстві відносяться:


- орієнтація на короткострокові результати діяльності, нерозвиненість стратегічного управління, відсутність систематичного контролю за відповідністю результатів поточної діяльності підприємства його стратегічним цілям;


- фрагментарність і відсутність комплексності поточних планів, зниження рівня координації у системі;


- практично повна відсутність досвіду роботи на ринку, нерозробленість методично-аналітичної бази для аналізу ринку;


- зниження кваліфікації персоналу, нездатність набувати і використовувати нові знання;


- нерозвиненість корпоративного управління, розбіжності інтересів власників, управлінського персоналу і колективу.

Систематизуючи відомі різновиди планів на підприємстві, слід зауважити, що в економічній науці та практиці спостерігається певна розбіжність підходів до змістового наповнення підсистем планування, назв окремих комплексів та різновидів планів. Найбільш поширеним є такий підхід, який дозволяє відріз​няти комплекси (підсистеми планів) за своїм змістом, завданнями та методами розробки:

- планування загальних цілей або генеральне цільове планування;

- стратегічне планування;

- оперативне (поточне) планування;

- зведене планування загальних результатів і фінансове планування.

Сутністю генерального цільового планування є покладання головних цілей діяльності підприємства і визначення цілей-дій, що випливають із них. До цього комплексу входять матеріальні цілі (освоєння нових сфер діяльності, залучення нових груп споживачів), вартісні або монетарні цілі (зростання вартості капіталу, максимізація прибутку), соціальні цілі (підвищення соціального становища персоналу, формування ділового іміджу підприємства). По​кладання генеральних цілей є концептуально важливим для підприємства і визначальним щодо його політики, філософії і культури.

Планування досягнення цілей складає зміст стратегічного планування. На основі поставлених цілей тут визначаються обсяги і структура продуктово-асортиментної програми підприємства, а також структура і обсяги ресурсів (потенціалу), необхідних для виробництва і реалізації продукції. Стратегічне планування безпосередньо пов’язане з діяльністю підприємства у так званому довгостроковому періоді, оскільки зміна потенціалу передбачає планування розміру підприємства, структури виробництва (вироб​ничої потужності), структури капіталу, а також організаційної структури, юридичної форми і системи управління підприємством у цілому.

У процесі поточного планування, на відміну від стратегічного, функціонування підприємства розглядається у межах так званого короткотермінового періоду, тобто на базі визначеної продуктової програми, заданого потенціалу і системи управління. Воно охоплює всі сфери виробничо-господарської діяльності підприємства і підпорядковує їх досягненню цілей. Традиційно комплекс планів відображає функціональні сфери діяльності (функціональні підсистеми планування), а саме: випуск продукції, її реалізацію; забезпечення виробництва необхідними засобами (обґрунтування виробничою потужністю), матеріальними і трудовими ресурсами; визначення витрат і фінансових результатів. У підсистему поточного планування входить також розробка пла​нів у розрізі виробничих і обслуговуючих підрозділів підприємства, які конкретизують досягнення загальних цілей для кожного з них. У рамках поточного планування розробляються також окремі проекти здійснення загальних стратегічних і поточних планів, які не передбачають змін у потенціалі підприємства.

Прерогативою зведеного планування є визначення сукупних фінансово-економічних результатів діяльності підприємства (виторгу, витрат) і фінансове планування. При цьому всі вартісні (монетарні) планові розрахунки проводяться у вказаних раніше підсистемах і є їхньою органічною складовою. Всі чотири комплекси розробляються у рамках так званого плинного планування періодично, як правило, щорічно. У кожному з них періодичне планування також поєднане з неперіодичною розробкою окремих проектів. 

Досить часто на практиці перший комплекс заведено не включати до планування, а останні три поєднувати у стратегічне і поточне, включаючи до поточного зведене.

Іноді планування інвестицій і проектів розглядають як особливий комплекс, що займає проміжне місце між стратегічним і поточним плануванням, або виокремлюють його за приналежністю до довгострокового періоду функціонування підприємства, як тільки воно передбачає зміну потенціалу підприємства.

В американській літературі і практиці при описі концепції планування виділяють комплекси формулювання і реалізації стратегії як інтегровані процеси із зворотним зв’язком (інтерактивні). При цьому формулювання генеральних цілей передує про​цесу планування.

Діяльність підприємства пов’язана з необхідністю вибору оптимальних рішень із наявних альтернатив. Найчастіше це — обґрунтування ціни на продукцію, обсягу її виробництва, кредитної та інвестиційної політики. Вибір кожного з рішень здійснюється за критерієм економічної ефективності, але її досягнення само по собі не є достатнім. Необхідно досягти такого положення, щоб діяльність підприємства була ефективною в цілому. Змістове наповнення планів складає опис очікуваних результатів виконання всього комплексу завдань у майбутньому.

На рівні стратегічного плану завдання можуть бути лише загальними. Але вони не повинні бути дво - і багатозначними, а з іншого боку — мають бути здатними легко перетворюватися
 у чіткі завдання конкретного планового періоду. Виходячи з того, що розробка стратегічних планів є процесом інтерактивним і повторюваним, можна формалізувати взаємоузгодженість завдань підприємства у часі. На певному етапі поставлене завдання майбутнього періоду залежить від завдань попереднього періоду, а також реалізації завдань і здобутків підприємств-конкурентів. 

Таке уявлення відображає основний зміст планування, який полягає у аналізі розбіжностей між реальними і очікуваними результатами, а також дослідження змін у зовнішньому середовищі. 

Ступінь деталізованості стратегічних планів звичайно буває невисоким, а самі вони повинні бути своєрідною рамковою конструкцією, складовими елементами якої є поточні плани. 

Прийнято, що поточний план складається на один рік. Саме за такий період відбуваються всі типові для життя підприємства події, вирівнюються сезонні коливання попиту. Згідно з чинним законодавством рік також є основним звітним періодом для підприємства.

Основним завданням поточного плану у загальній системі планування на підприємстві є чітке визначення всієї сукупності практичних засобів, необхідних для здійснення намічених стратегічним планом цілей, конкретизованих щодо визначеного планового періоду (року).

За умов централізованого планового управління економікою було уніфіковано склад поточного плану промислового підприємства. Згідно з Типовою методикою розробки техпромфінплану виробничого об’єднання (комбінату), підприємства основ​ними розділами поточного плану були:

1. Виробництво і реалізація продукції.

2. Технічний розвиток і організація виробництва.

3. Показники підвищення економічної ефективності виробництва.

4. Норми і нормативи.

5. Капітальні вкладення і капітальне будівництво.

6. Матеріально-технічне забезпечення.

7. Праця і кадри.

8. Собівартість, прибуток і рентабельність підприємства.

9. Фонди економічного стимулювання.

10. Фінансовий план.

11. Соціальний розвиток колективу.

12. Охорона природи і раціональне використання природних ресурсів.

У сучасних умовах склад поточного плану, назви і змістове наповнення кожного з розділів, перелік показників визначається підприємством самостійно. При цьому найбільший вплив мають такі чинники: традиції економічної роботи; розміри підприємства; галузева приналежність; форма власності; система управлінського обліку.

Незалежно від складу розділів загальний зміст поточного плану є практично єдиним. Основою, на якій розробляються всі розділи плану підприємства і його підрозділів, є план виробництва і збуту продукції. Для його виконання передбачається ресурсне забезпечення, а саме: потреба у матеріально-технічних ресурсах, виробничій потужності, кадрах, виробничій інфраструктурі. Очікувані фінансові результати висвітлюються у плані витрат і фінансовому плані. Планування розвитку підприємства відображається як обґрунтування змін у потенціалі підприємства (організа​ційно-технічний розвиток) та у номенклатурі й асортименті продукції (оновлення продукції).

Проекти, що передбачають зміни фрагментарного характеру, обґрунтовуються окремими бізнес-планами, які у відповідних періодах їхнього запланованого здійснення ув’язуються у єдиному комплексі розділів поточного плану підприємства. 

Загальний порядок розробки поточного плану є таким. Спочат​ку кожен із розділів плану розробляється зокрема як проектний варіант. Далі відбувається взаємне коригування розділів до повного їхнього узгодження і збалансованості як за матеріально-фінансовими ресурсами, так і за періодами виконання. 

Це дозволяє створити динамічну систему взаємозв’язку вироб​ничих, технічних, економічних, організаційно-технічних заходів, спрямованих на досягнення поставленої мети; передбачити порядок і черговість виконання робіт; встановити терміни і відповідальних виконавців з усього спектру різноманітних операцій, які передбачені планом; визначити джерела і розміри фінансування, а також припустимі витрати щодо кожного заходу, етапу і виду роботи.

Розглядаючи питання про склад і порядок доведення (розробки) поточних планів до внутрішніх підрозділів підприємства, слід звернути увагу на те, що його рішення залежить від організаційної структури підприємства, рівня централізації управ​ління, ступеня господарської самостійності підрозділів та їхнього функціонального призначення.

Структура планових органів може бути побудована за такими організаційними формами: 1) із централізованими функціями планування; 2) із децентралізованими функціями планування.

На підприємстві з централізованими функціями планування ство​рюється спеціальна служба планування, яка займається розробкою планів і контролем їхнього виконання. Централізація полегшує координацію роботи підрозділів, але є доцільною лише до певних меж, обумовлених масштабами виробництва і його диверсифікацією.

При децентралізованій системі весь комплекс планових робіт розбито відповідно до рівнів управління, причому ступінь децентралізації може бути різним:


1) вищий рівень - стратегічне планування;


2) середній рівень - поточне планування;


3)нижчий рівень - поточне та оперативно-календарне планування.

Основна робота з поточного планування зосереджується 
на рівні виробничих підрозділів і будується з урахуванням їхньої специфіки. Це сприяє активізації ініціативи нижчих ланок та підвищенню ефективності використання виробничих можливостей.

Склад персоналу, що виконує функцію планування за децентралізованої системи, є неоднорідним. У ньому виділяються працівники спеціалізованих відділів, основних виробничих підрозділів, а також відділів і служб, де виконання планових робіт має відмітні особливості, наприклад, планування створення й освоєння нових виробів (конструкторсько-технологічний відділ), планування послуг виробничої інфраструктури (інструментальний відділ, відділ головного механіка).

Система планування містить:

— види планів;

— об’єкти планування;

— підсистеми управління плануванням, організаційного та інформаційного забезпечення планування, прийняття рішень. 

Нині планування дедалі більше ґрунтується на науковому прогнозуванні, яке є не самостійним видом планування, а лише однією з чотирьох його стадій (аналіз досягнутого рівня розвитку економіки; науковий прогноз можливих і ефективних напрямів розвитку економіки і вибір оптимального напряму; розробка планів за всією номенклатурою показників на основі аналізу виконання попереднього плану і прогнозу наступного розвитку; контроль виконання плану), яка передує складанню плану і охоплює довший період, ніж план. Прогнозування доцільно здійснювати на будь-якому рівні складання планів — довгострокових, середньострокових і поточних, хоч найбільше значення воно має для перспективного планування.

Усі інші складові системи планування (підсистеми управління планування, організаційного забезпечення планування, інформаційного забезпечення, прийняття рішень) розглядатимуться нижче.

Як відмічалось раніше, планування є важливою функцією управління, яка, як і управління, видозмінюється в процесі розвитку економіки.
Планування як форма державного впливу на економіку існує у всіх країнах. Воно органічно вписується в ринковий механізм господарювання. В процесі планування важливо визначити, що і як повинна планувати держава, а що – самі суб’єкти господарювання. Щоб вирішити цю проблему розглянемо види планування.

За змістом і формою прояву розрізняють наступні види (форми) планування і види планів:

1. З точки зору обов’язковості планових завдань розрізняють директивне та індикативне планування.

Директивне планування являє собою процес прийняття рішень, які мають обов’язковий характер для об’єктів планування. Вся система соціалістичного народногосподарського планування носила виключно директивний характер, силу закону. Директивні плани мали, як правило, адресний характер і відрізнялися надмірною деталізацією. Таке планування може слугувати ефективним засобом вирішення багатьох завдань, які мають загальнонаціональне значення, наприклад, в сфері охорони навколишнього середовища, оборони, соціальної політики.

Індикативне планування являє собою найбільш розповсюджену у всьому світі форму державного планування макроекономічного розвитку. Індикативне планування є антиподом директивного, тому що цей план не носить обов’язковий до виконання характер, хоча в ньому можуть бути і обов’язкові завдання. В цілому він носить направляючий, рекомендаційний характер. Основне завдання такого планування не тільки в тому, щоб дати кількісну оцінку показників, що характеризують динаміку, структуру та ефективність економіки, а і в тому, щоб забезпечити ув’язку та збалансованість всіх показників розвитку економіки. Індикативне планування має інформаційний, орієнтуючий характер (контрольні цифри, економічні регулятори).

Індикативне планування застосовується і на мікрорівні. Причому, при складанні перспективних планів застосовується індикативне, а в поточному плануванні – директивне планування.

На відміну від плану (індикатору), зобов’язання (директива) пов’язане з прийняттям рішення про конкретні дії.

2. В залежності від терміну, на який складається план, і ступеня деталізації планових розрахунків прийнято розрізняти довгострокове (перспективне), середньострокове і короткострокове (поточне) планування.

Перспективне планування охоплює період більше 5 років – 10, 15, 20 років. Такі плани визначають довгострокову стратегію підприємства, виявляють соціальний, економічний та науково-технічний розвиток. Таке планування потрібно відрізняти від прогнозування. 

Прогнозування – це процес передбачення, побудований на ймовірності, науково – обґрунтованому судженні про перспективи розвитку об’єкта в майбутньому.

Середньострокове планування проводиться на період від 1 до 5 років. На деяких підприємствах середньострокове планування сумісне з поточним. В цьому випадку складається так званий п’ятирічний план, в якому перший рік деталізується до рівня поточного плану і являє собою по суті короткострокове планування.

Поточне планування охоплює період до 1 року – піврічне, квартальне, місячне, декадне, тижневе і добове планування.

3. За складом планових рішень розрізняють:

а) стратегічне планування;

б) поточне (оперативно-календарне планування);

в) зведене планування загальних результатів та фінансове планування.

При стратегічному плануванні на основі поставлених цілей визначаються обсяги і структура продуктово-асортиментної програми підприємства, а також структура і обсяги ресурсів (потенціалу), необхідних для виробництва і реалізації продукції. Стратегічне планування безпосередньо пов’язане з діяльністю підприємства у так званому довгостроковому періоді, оскільки зміна потенціалу передбачає планування розміру підприємства, структури виробництва, виробничої потужності, структури капіталу, а також організаційної структури, юридичної форми і системи управління підприємством в цілому. Основна ціль стратегічного планування у створенні потенціалу для виживання підприємства в умовах динамічної зміни зовнішнього середовища, що породжує невизначеність перспективи. В результаті такого планування підприємство ставить перспективні цілі і виробляє шляхи їх досягнення. 

В даний час стратегічне планування зайняло своє місце в ряді функцій менеджменту. Багато в чому воно набуло нового змісту, збагатилося за рахунок синтезу з новим підходом. Сьогодні, поряд з формальними, кількісними методами, стратегічне планування використовує творчий, інтуїтивний підхід. Не будучи універсальним методом досягнення успіху в бізнесі, воно в той же час створює основу для успішної діяльності фірми.

Стратегічне планування складається з ряду взаємозалежних етапів. 

Спочатку проводиться дослідження зовнішнього і внутрішнього середовища організації, потім визначаються основні орієнтири фірми, на наступному етапі, у рамках стратегічного аналізу, фірма порівнює результати першого і другого етапів, визначає можливі варіанти стратегій, потім вибирає один з варіантів і формує власну стратегію; на останньому етапі готується остаточний стратегічний план, виходячи з раніше проведених розробок, пропозицій нижчестоящих рівнів.

Стратегічний план підприємства базується на:

1) визначенні попиту на продукцію, що виробляється або може бути вироблена; прогнозуванні її збуту та можливостей збільшення експорту й зменшення імпорту; збільшення на цій основі обсягів виробництва та реалізації продукції;

2) перевірці збалансованості прийнятих обсягів з наявними потужностями й технологічним забезпеченням, а також розробці заходів, спрямованих на реконструкцію й технічне переоснащення виробничих потужностей з урахуванням екологічних вимог і конкретних пропозицій щодо поставок устаткування та матеріальних ресурсів на такі цілі;

3) вивченні можливостей забезпечення виробництва матеріально-технічними ресурсами;

4) визначенні перспективи соціального стану трудового колективу; кількості робочих місць (у тому числі тих, що звільнятимуться у сфері матеріального виробництва), оплати праці, витрат прибутку на соціальні цілі;

5) вивченні можливостей фінансування заходів плану за рахунок власного прибутку, державних асигнувань, кредитів, іноземних інвестицій тощо;

6) визначенні кінцевих результатів роботи підприємства за даним планом: обсягів виробництва та реалізації продукції, собівартості та ціни, чистого прибутку, ефективності виробництва, ступеня ризику.

У процесі поточного планування, на відміну від стратегічного, планування проводиться на короткостроковий період, на базі визначеної виробничої програми, заданого потенціалу та системи управління, охоплює всі сфери виробничо-господарської діяльності підприємства, підпорядковує їх досягненню цілей. Традиційно комплекс планів відображає функціональні сфери діяльності (функціональні підсистеми планування), а саме: випуск продукції, її реалізацію; забезпечення виробництва необхідними засобами (обґрунтування виробничою потужністю), матеріальними та трудовими ресурсами; визначення витрат і фінансових результатів. У підсистему поточного планування входить також розробка планів у розрізі виробничих і обслуговуючих підрозділів підприємства, які конкретизують досягнення загальних цілей для кожного з них. У рамках поточного планування розробляються також окремі проекти здійснення загальних стратегічних та поточних планів, які не передбачають змін у потенціалі підприємства. 

Які основні розходження між стратегічним та поточним плануванням?

Основне питання стратегічного планування – чого хоче досягти підприємство в майбутньому? Поточне планування зосереджене на тому, як підприємство повинно досягти такого стану. Тобто різниця між стратегічним і поточним плануванням – це різниця між цілями і засобами.

Інші розходження:

1) прийняття рішень на рівні поточного планування, як правило, буває менш суб'єктивним, тому що менеджерам, які займаються поточним плануванням, більше доступна конкретна інформація. При поточному плануванні застосовують кількісні методи аналізу, які базуються на комп'ютерних технологіях;

2) виконання поточних рішень краще відслідковується, менш піддається ризику, оскільки такі рішення стосуються в основному внутрішніх проблем;

3) поточні рішення легше оцінюються, тому що можуть бути виражені в більш конкретних цифрових результатах;

4) для поточного планування характерно також тяжіння до рівнів окремих підрозділів – виробничих, регіональних, функціональних.

Оперативно-календарне планування являється завершальним етапом в плануванні господарської діяльності підприємства. Основне його завдання в конкретизації показників поточного плану з метою організації планомірної та ритмічної роботи підприємства і його структурних підрозділів. Воно пов’язує всі елементи підприємства в єдиний виробничий організм, включаючи технічну підготовку, виробництво, матеріально-технічне забезпечення, створення і підтримку необхідних запасів матеріальних ресурсів, збут продукції.

Якщо стратегічне планування розглядається як пошук нових можливостей підприємства, поточне – потрібно вважати процесом створення передумов для реалізації цих нових можливостей, а оперативно-календарне планування – процесом їх реалізації. 

Основною функцією зведеного планування є визначення сукупних фінансово-економічних результатів діяльності підприємства та фінансове планування.

Планування інвестицій і проектів розглядають як особливий комплекс, що займає проміжне місце між стратегічним та поточним плануванням, або виокремлюють його за належністю до довгострокового періоду функціонування підприємства, як тільки воно передбачає зміну потенціалу підприємства.

Проект – це задум (завдання, проблема) та необхідні засоби його реалізації з метою досягнення бажаного економічного, технічного, технологічного чи організаційного результату. Під проектом розуміють також сукупність організаційно-правових та розрахунково-фінансових документів, необхідних для здійснення визначених дій.

Інвестиційний проект – це комплекс заходів зі створення нового або модернізації діючого виробництва товарів, або надання послуг з метою отримання доходів і досягнення соціального ефекту.

Бізнес-план – це документ, який являє собою результат комплексного дослідження основних сторін діяльності підприємства; опис функціонування новостворюваного чи реконструкції діючого підприємства; робочий інструмент підприємця для організації своєї роботи. Бізнес-план на відміну від плану підприємства відображає розвиток одного конкретного напрямку його роботи на визначеному ринку. Підприємство може одночасно мати кілька бізнес-планів. Ступінь деталізації обґрунтувань у бізнес-плані може бути різною. У малому бізнесі бізнес-план та план підприємства можуть збігатися і за обсягом, і за змістом.

2.2. Стратегічне планування розвитку підприємства

В умовах ринку кожне підприємство зустрічається з великою кількістю непередбачуваних факторів, що зумовлює необхідність відходу від жорсткої системи планування і переходу до гнучкої системи планування виробничої і господарської діяльності підприємства. Реалізація цього пов(язана з розробкою стратегії діяльності підприємства, в якій визначаються головні цілі і завдання, їх ресурсне і фінансове забезпечення, шляхи і методи досягнення цілей і розв(язання завдань та проблем, що виникають перед підприємством.

В сучасному уявленні стратегічне планування являє собою процес здійснення сукупності систематизованих і взаємопов(язаних  робіт щодо визначення довгострокових цілей  і напрямів діяльності підприємства.

У великих компаніях розвинутих країн Заходу стратегічний план - це документ обсягом до 100 сторінок, над розробкою якого працюють  спеціально створені підрозділи чисельністю від 20- 30 до 50 -100 чоловік.

Стратегічне планування передбачає проходження таких послідовних етапів, як: визначення місії підприємства; формування стратегічних цілей; аналіз зовнішнього середовища підприємства та оцінка актуальності   цілі; аналіз внутрішнього потенціалу підприємства, перспектив його розвитку і  адекватності поставленим цілям; вибір стратегії; аналіз стратегічних альтернатив; розробка функціональних субстратегій; впровадження, контроль,  та оцінка результатів.

Для успішної діяльності підприємство як суб(єкт ринкових відносин само повинне визначити стратегічні цілі  й тактичні завдання, що забезпечують досягнення запланованого у його виробничо-господарській діяльності.

Планування діяльності підприємства завжди починається із визначення його місії. Місія - це основна загальна мета підприємства, яка є чітко обумовленою причиною його існування і функціонування. У більшості підприємств місією є виробництво і реалізація продукції з метою отримання прибутку.

Для здійснення місії  обґрунтовуються і розробляються цілі,  які слугують в якості критеріїв для всього наступного процесу прийняття управлінських рішень. Місія деталізує статус підприємства  і забезпечує напрямок та орієнтири для визначення цілей  й стратегії на різних управлінських етапах та організаційних рівнях. В  поняття місії підприємства включають такі аспекти: 1) завдання підприємства з точки погляду його основних товарів, його основні ринки, технологія та ін.; 2) зовнішнє середовище підприємства, яке визначає його робочі  принципи; 3) культура підприємства та робочий й соціальний клімат в ньому.

Генрі Форд, засновник і багаторічний керівник могутньої автомобільної компанії, який добре знався на значенні прибутку, визначив місію своєї компанії як надання людям, дешевого автотранспорту. Він відзначав, що якщо хтось це зробить, то прибуток навряд чи пройде мимо. Це вказує на те, що вибір вузької місії підприємства (такої, як прибуток, доход, обсяг продукції) обмежує можливість керівництва вивчати допустимі альтернативи при прийнятті рішення. Внаслідок цього можуть бути не враховані ключові фактори, і наступні рішення можуть привести до низької ефективності підприємства.

Цілі підприємства - це конкретний стан або бажаний результат, до якого прагне підприємство, тобто це конкретизація його місії. 

Система стратегічних цілей підприємства може бути такою: багаторівневою, тобто поділятися на головну і субпідрядні; неоднорідною за часом (довго -, середньо - і короткострокові цілі); різноманітною за змістом або предметах відображення діяльності (виробничі, комерційні, соціальні); нерівнозначною за об(єктами характеристики (всього підприємства або його підрозділів).

В системі стратегічних цілей підприємства повинні мати місце такі показники: ринок товарів та місце на ньому підприємства; прибутковість діяльності; виробничий потенціал; наукові дослідження і впровадження нововведень; фінанси підприємства; ефективність виробництва; організаційна структура управління та її зміст; кадри підприємства; соціальна відповідальність.

Аналіз зовнішнього середовища підприємства є наступним етапом стратегічного планування.

Зовнішнє середовище підприємства - це сукупність господарських суб(єктів, а також суспільних, економічних і природних умов, що діють в зовнішньому оточенні підприємства. Залежно від характеру впливу зовнішнє середовище поділяють на макро- і мікросередовище. 

Мікросередовище включає в себе суспільні відносини, економічні умови, матеріально-технічні або інші фактори, які впливають на підприємство і мікросередовище не прямо, а опосередковано. Це такі фактори і умови здійснення підприємницької діяльності, що не залежать від підприємства, але мають бути обов(язково враховані ним  в процесі стратегічного планування. Серед них потрібно виділити такі, як: стадія економічного циклу (спад, стабілізація, піднесення); рівень інфляції в країні; ставка відсотка за кредит; державне  регулювання; система оподаткування; рівень безробіття; міжнародна політика та ін.

До факторів макросередовища належать: природні, демографічні,                   науково-технічні, економічні, екологічні, політичні, міжнародні та ін.

До факторів мікросередовища належать: постачальники (види сировини та ресурсів, обсяги  постачання та ціни на них, відстань доставки),  споживачі (асортимент споживаної продукції, обсяги і ціна споживання, рівень платоспроможності), конкуренти (ступінь освоєння ринку, якість і асортимент продукції, політика ціноутворення та ін.), фінансово-кредитні, державні органи (контроль виконання законодавства, система керівництва, взаємовідносини з місцевою адміністрацією), стан підприємства (середній рівень заробітної плати, забезпеченість трудовими ресурсами, організаційна структура управління, злагодженість колективу).

Зовнішнє середовище оцінюється за такими трьома параметрами:

1)  зміни, які впливають на різні аспекти діяльності підприємства;

2)  фактори, які являють загрозу для поточної стратегії підприємства;

3)  фактори, які надають більше можливостей  для досягнення  цілей підприємства шляхом корегування планів.

Таким чином, аналіз зовнішнього середовища являє собою процес, за допомогою якого керівники підприємства контролюють зовнішні по  відношенню до нього фактори, щоб визначити можливості, які можна використати, і загрози, яким потрібно запобігти. Він одержав назву аналізу можливостей і загроз або скорочено МЗ - аналіз.

МЗ - аналіз зовнішнього середовища допомагає відповісти на такі запитання: 1) який сучасний стан підприємства? 2) яким воно повинне бути в майбутньому? 3) що необхідно зробити, щоб перевести підприємство в стан „майбутнього”?

Фактори зовнішнього середовища вивчаються і оцінюються в такій послідовності: 1) відслідковування зміни фактора; 2) аналіз стану фактора; 3) з(ясування характеру впливу фактора на підприємство; 4) оцінка ступеня впливу фактора на підприємство (у балах); 5) прогнозування можливих наслідків його впливу на підприємство; 6) визначення варіантів можливих рішень.

З цією метою широко використовуються експертний метод  і бальна оцінка (від 1 до 100) факторів зовнішнього середовища.

Наступний етап стратегічного планування передбачає аналіз внутрішнього середовища підприємства.

Аналіз внутрішнього середовища або внутрішшнього потенціалу  підприємства включає аналіз його виробничих потужностей, стану і наявності основних  виробничих фондів, оборотних засобів, трудових ресурсів, співвідношення власного і залученого капіталів та ін.

Метою аналізу внутрішнього середовища є виявлення внутрішніх сил підприємства, щоб скористатися ринковими можливостями, а також його внутрішні слабкості, які  можуть ускладнити проблеми, пов(язані із зовнішніми загрозами. Цей аналіз одержав назву СС - аналізу, тобто аналізу сили (С) і слабкості (С) підприємства і являє собою управлінське дослідження, за допомогою якого проводиться оцінка функціональних складових підприємства (маркетинг, фінанси, виробництво, організаційна структура, персонал та ін.) з метою виявлення його стратегічно сильних чи слабких сторін.

Предметом СС - аналізу є вся доступна інформація з тих чи інших напрямів або функціональних складових діяльності підприємства, що відображує зміну його стану. Початковим джерелом інформації для цього аналізу є дані статистичної, бухгалтерської та оперативної звітності і обліку щодо стану і використання усіх видів ресурсів в процесі виробництва продукції та її реалізації.

Головна особливість стратегічного планування полягає у відсутності припущення, що майбутнє має бути обов’язково кращим від минулого. При цьому особлива увага приділяється аналізу різних ситуацій і позицій підприємства у майбутній конкурентній боротьбі.

 Під стратегією прийнято розуміти комплексну програму дій (заходів), яка забезпечує здійснення місії (генеральної мети) підприємства і досягнення його множинних цілей. У даному випадку поняття „стратегія ” вживається не як синонім „управління ”, а як економічне поняття, що характеризує логічну побудову програми перспективних заходів, за допомогою яких підприємницька структура очікує успішного досягнення поставлених цілей. 

Об'єктами стратегії можуть бути продукція, капітал, максимізація прибутку, поведінка на ринку, конкурентоспроможність, організація, технологія та інші елементи ринкової системи господарювання.

Стратегію від інших планів і програм насамперед відрізняють: а)комплексний характер; б)практична спрямованість; в)орієнтація на використання переваг конкретного підприємства.

Процес стратегічного планування є досить складним і трудомістким, але він забезпечує успіх підприємницької діяльності, оскільки: а) привчає підприємця до чесного й активного ведення справ у власному бізнесі; б) допомагає підприємцю чітко усвідомити, у чому саме полягає бізнес та хто його вірогідні конкуренти і споживачі щодо вироблюваної продукції;  в) значно підвищує шанси підприємця не лише вижити, а й ефективно діяти у конкретному середовищі.

Загальна процедура формування підприємницької стратегії підприємства передбачає кілька взаємопов'язаних між собою етапів.

Перший етап ‒ оцінка й аналіз існуючої стратегії підприємства передбачає аналітичну оцінку його внутрішніх можливостей щодо задоволення потреб ринку і досягнутого ступеня їх використання.  Дієздатність обраної стратегії підприємства має відповідати таким вимогам: а) наскільки ця стратегія характеризується цілісністю і за яких умов кожна з її складових може „працювати ” на загальну стратегію; б) як вона відповідає принципу сумісності із зовнішнім середовищем; в) наскільки збалансовані між собою стратегічні цілі і матеріально-фінансові ресурси підприємства; г)як обрана стратегія враховує потенційну можливість комерційного ризику і передбачає конкретні заходи щодо його мінімізації або повної нейтралізації; д) наскільки стратегія підприємства віддзеркалює обґрунтований горизонт ділового планування і строки реалізації, які містить у собі довго-та короткострокові цілі; е) наскільки стратегія підприємства спирається на дії її лінійних та функціональних структур, їхні перспективні орієнтири і цінності. Аналіз діючої підприємницької стратегії має засвідчити, що підприємство: а) знаходиться у достатній відповідності з сучасною інвестиційною, виробничою і комерційно-фінансовою політикою щодо підприємництва;  б) відповідає сучасним вимогам ринку частково і потребує коригування стратегічних альтернатив; в) потребує докорінного перегляду своєї виробничо-господарської діяльності. 

Другий етап ‒ розробка нової чи коригування існуючої стратегії    підприємства включає такі заходи, як: конкретизація напрямів коригування існуючої стратегії; вибір базової стратегії відповідно до кон’юнктури ринку і стану розвитку підприємства; розробка обраної базової стратегії. Таким чином, залежно від стадії життєвого циклу, на якій перебуває підприємство у даний час, його керівництво може вибрати одну з наведених нижче  базових стратегій підприємницької діяльності:                                           

1) стратегію виживання, яка є за своєю сутністю, захисною стратегією і використовується за умови кризового стану економічної діяльності підприємства;

2) стратегію стабілізації, тобто стратегію діяльності підприємства з урахуванням нестабільності (коливання) обсягу продажу своєї продукції і отримуваної величини доходів;

3) стратегію зростання, яка вважається найбільш ефективною стратегією і передбачає стабільне зростання обсягів продажу, прибутку, капіталу  підприємства тощо.

Вибір базової стратегії є прерогативою керівництва підприємства або самого підприємця. Вона реалізується, коли отримано всебічну інформацію щодо реального стану підприємства. Потрібно пам’ятати, що вибір стратегії має бути багатоваріантним, тобто альтернативним.

Третій етап – це процес планування або передбачення (прогнозування) потенційно можливих для підприємства господарських ризиків, який передбачає: 1)визначення максимально можливих критичних допущень (передбачувані можливі господарські ризики); 2) оцінку впливу окремих ризиків на результати підприємницької діяльності (виявлення можливостей виникнення кожної з несподіванок і розрахунки величини ризику кожного виду); 3)розробку системи захисних або ж нейтралізуючих заходів за умови настання кризової ситуації (можливого ризику) на підприємстві.

Четвертий етап – обґрунтування і вибір стратегічних альтернатив (визначення основних показників і стратегічних альтернатив за базової стратегії: виживання; стабілізації (наступально-захисної); зростання (наступальної).На основі результатів ситуаційного аналізу здійснюється конкретний вибір стратегічних альтернатив підприємства. 

Вибір стратегії  підприємства для конкретного етапу його розвитку має здійснюватись на основі аналітичних оцінок господарських шансів і ризиків, що є найбільш вірогідними для кожної з можливих стратегій з урахуванням сучасної економічної ситуації. 

Вибір аграрним підприємством стратегій виживання або стабілізації е об'єктивним і вимушеним процесом за умови катастрофічного занепаду економічної діяльності даної підприємницької структури чи настання нестабільності (значних коливань) у показниках фактичного продажу продукції та отримуваного прибутку.

 Стратегія виживання має захисний характер і передбачає здійснення системи заходів, що забезпечують вихід підприємства з кризового стану в максимально короткий строк. При цьому необхідно рішуче і швидко здійснити: а) у сфері маркетингу ‒ перегляд товарної політики, системи товаропросування, її більшу адаптацію до зовнішнього середовища і кон'юнктури ринку; б) проведення гнучкішої цінової політики; в) внесення необхідних змін в організацію виробництва; г) у фінансовій діяльності ‒ створення умов жорсткої економії витрат матеріальних ресурсів, обмеження до виправданого мінімуму процесу інвестування; д) залучення нових банківських кредитів (бажано на пільгових та ощадливих умовах); е) централізацію фінансових операцій; є) продаж чи закриття збиткових виробництв; ж) у системі управління ‒ перегляд методів управління, співвідношення централізації і децентралізації управлінських рішень; з) проведення необхідних кадрових змін.

Стратегія виживання для  підприємства не може бути довготривалою, оскільки не відповідає як економічним інтересам підприємця, так і  персоналу підприємства. Її практична реалізація майже завжди потребує жорсткої централізації управління виробництвом, граничної обачливості у прийнятті та максимальної рішучості в проведенні управлінських рішень.

 Щодо стратегії стабілізації, то вона передбачає насамперед вирівнювання обсягу продажу, прибутку та інших найбільш важливих показників ефективності підприємницької діяльності підприємства з наступним їх підвищенням. Залежно від реальної економічної ситуації в підприємстві рекомендується використовувати один з трьох вірогідних підходів до практичного здійснення стратегії стабілізації: 1) економія та найбільш ощадливе використання всіх видів ресурсів з активним наміром швидкої стабілізації системи господарювання; 2) позитивне зрушення в обсягах і ефективності виробництва з певною надією на швидке пожвавлення підприємницької діяльності; 3) обґрунтована стабілізація економічної ситуації, за якої стають необхідними довгострокові науково-технічні і соціально-економічні програми для досягнення міцної ринкової позиції підприємства.

 Стратегія економії може бути використана у випадках, коли спад виробництва передбачений і контролюється керівництвом підприємства або коли починається непередбачений раптовий спад обсягу продажу продукції і загальної величини прибутку.

Цілі названої стратегії у відповідному вимірі часу можна сформулювати так: найближча (термінова) ‒ зупинити спад ділової активності та результативності підприємницької діяльності; середньострокова— розпочати процес поліпшення економічного стану підприємства; довгострокова—започаткувати стадію пожвавлення і зростання. При цьому стратегія економії може охоплювати три фази: 

1) ревізію витрат, яка передбачає: скорочення чисельності персоналу і витрат на його утримання; зменшення накладних витрат; здешевлення маркетингових досліджень, науково-дослідних і дослідно-конструкторських робіт тощо. Особливу увагу звертають на програми жорсткої економії по кожному виробу, застосовуваній технології по всіх виробничих підрозділах, постійно регулюючи ці програми з урахуванням кон'юнктури ринку; 

2) консолідацію. Ця окрема фаза економії витрат пов'язана з обґрунтуванням часу і швидкості пожвавлення економічної діяльності та розробкою програми підвищення прибутковості  підприємства в плані розв'язання таких завдань, як: раціоналізація системи управління і мінімізація адміністративних витрат; науково-технічні дослідження і розробки на основі переміщення головних зусиль у сфері фінансування з пошукових до дослідно-конструкторських робіт; аналітична оцінка факторів динаміки продуктивності праці та практична реалізація виявлених резервів зростання;

3) пожвавлення ‒ особлива фаза стратегії підприємства, що передбачає в цілому поступовий перехід від захисної до наступальної стратегії шляхом принципових перегрупувань у системі формування і використання ресурсів, активізації маркетингової та фінансової діяльності підприємства.

  Стабілізація економічної ситуації підприємства, як правило, здійснюється за умови, коли результативність його підприємницької діяльності характеризується значними коливаннями. Дії керівництва підприємства щодо досягнення стабілізації мають полягати в наступному. Якщо коливання показників ефективності бізнесу мають короткостроковий характер, то варто домагатися необхідної збалансованості між обсягами виготовленої продукції і ринку її збуту. За досить тривалого періоду коливань, коли підприємство тривалий час неспроможне забезпечити стабільність виробництва і продажу продукції, йому варто розпочати здійснення програми переходу на випуск іншого виду продукції. 

Стратегія зростання е важливою і привабливою для будь-якої підприємницької структури. Її можна і треба розглядати як певну сукупність окремих стадій і адекватних їм різновидів стратегій загального циклу зростання, а саме: 1) початкову; 2) проникнення; 3) прискореного зростання; 4) перехідну.

Для початкової стадії характерні такі особливості, як: 1) виявлення і ліквідація вузьких місць у процесах і структурі реалізації конкретних проектів (інноваційних, інвестиційних, виробничих, сервісних), що не передбачені планом і програмами; 2) обсяг продажу товару повільно зростає, проте прибутку підприємство практично не отримує. Метою цього різновиду стратегії є поступове зростання ділової активності для того, щоб забезпечити підприємству досягнення оптимальної ефективності господарської діяльності. При цьому необхідне достатньо виважене ставлення до виявлення і ліквідації «вузьких місць» (не узгоджених за спроможністю ланок виробництва, всієї системи господарювання). Реалізація цього різновиду стратегії вимагає значних витрат ресурсів за мінімальних (часто ‒ відсутніх) доходів. Тому потрібне уважне ставлення до розв'язання фінансових проблем.

До визначальних і характерних властивостей стадії і стратегії проникнення належать: 1) подальше проникнення підприємства на товарний ринок, знаходження нових збутових ніш; 2) відносно пропорційне зростання обсягу продажу та прибутку (доходів); 3) поява певних конкурентних переваг в окремих напрямах діяльності. Стратегія проникнення звичайно передбачає: більш глибоку дифузію у ринкові ніші, збільшення темпів зростання обсягу продажу, придбання (купівлю) інших підприємницьких структур; активізацію реалізації довгострокових програм з метою модернізації техніко-технологічної бази підприємства і зміцнення його фінансового стану.

 Стадія і стратегія прискореного зростання підприємства супроводжується швидким збільшенням обсягу продажу і доходів. Причому має місце позитивна тенденція, яка полягає у тому, що зростання доходів за своїми темпами випереджає динаміку обсягу продажу. Разом з тим спостерігається і негативна тенденція ‒ необхідність вкладання великих фінансових ресурсів у технічний розвиток виробництва. Метою цього різновиду стратегії зростання є максимально можливе використання внутрішніх можливостей підприємства. Тому підприємству вигідно стратегію прискореного зростання підтримувати якомога довше.

Перехідній стадії притаманні такі риси, як: зменшення темпів зростання обсягів продажу і загальної величини прибутку; на завершальній стадії цього періоду може настати стагнація, яка примушує підприємство переорієнтуватися на іншу базову стратегію (стабілізації або виживання). Метою стратегії перехідного періоду є перегрупування ресурсів і напрямків діяльності підприємства заради скорочення періоду стагнації. Застосування цієї стратегії є виправданим для започаткування аграрного підприємництва, можливості втримання на ринку і зміцнення своїх позицій на ньому, якщо зростає попит на продукцію тощо.

Для вибору стратегії підприємства застосовують такі дві групи методів.

Перша група, яка застосовується вузькоспеціалізованими підприємства носить назву методів однопродуктового аналізу (метод PIMS,  метод „кривих освоєння ”, метод „життєвого циклу виробу ”).

Друга група методів, яка має поширення в умовах диференційованого виробництва, одержала назву методів портфельного типа.

Серед методів однопродуктового аналізу найбільш обґрунтованим є метод PIMS, який було вперше реалізовано компанією „Дженерал електрик”  на початку 70- х років. В основу цього методу покладено моделювання впливу різних факторів на показники ефективності виробництва (прибуток, рентабельність, ефективність капітальних вкладень). Він враховує дію як зовнішніх, так і внутрішніх факторів.

Метод „кривих освоєння” базується на залежності розмірів затрат на виробництво від його обсягів і відображує тільки дію внутрішніх факторів. В основу цього методу покладено відому закономірність, тобто збільшення обсягів виробництва веде до економії тих затрат, розмір яких не залежить від обсягу виробництва.    

Метод „життєвого циклу виробу” логічно пов(язаний з методом „кривих освоєння ”. Він заснований на тому, що на протязі свого існування, як відомо, виріб проходить п(ять стадій розвитку, а саме: розробки, впровадження, росту, зрілості і занепаду. Тому перед прийняттям стратегічного рішення визначають на якій із стадій цього циклу знаходиться виріб. 

На підприємствах нерідко існує розрив між загальним керівництвом і спеціалістами у декількох напрямах: 
· інформаційний розрив. Виникає через те, що керівники недостатньо інформовані щодо перспективи, ризику, післядії і вартості технологій;
· семантичний розрив. Виникає через відмінність у мові, концепціях і розумінні факторів успіху між загальним керівництвом і спеціалістами;
· розрив цілі ‒ витрати. Метою загального керівництва фірми є одержання оптимального доходу на ресурси, що витрачаються. Технологія ‒ один із засобів досягнення цієї мети ‒ не має самостійної цінності і не розглядається як самоціль. Більш того, якщо керівник не є спеціалістом, то він уникає складностей і заплутаності технології. Інтерес до оригінальних технічних чи технологічних рішень для нього не має цінності. Натомість, моральне задоволення, пов'язане з відкриттям, оригінальністю рішень і професійний престиж часто є самоціллю для дослідника і спеціаліста. У той же час проблема кінцевої окупності та прибутковості інвестицій стає для них негативним чинником, бо заважає роботі над цікавою проблемою.
Потрібно ліквідувати інформаційний, семантичний і вартісний розриви. Для досягнення цього можна рекомендувати такі кроки:
· усвідомлення керівництвом небезпеки, пов'язаної з такими розривами;
· навчання спеціалістів-технологів прийомам і методам стратегічного управління, а керівників ‒ технології;
· залучення технологів до розробки стратегії підприємства;
· розвиток у керівництва здібності використовувати експертів, уміння оцінювати пропозиції спеціалістів; вони мають заохочувати творчий ризик, винагороджувати підприємливість і бути поблажливими до тимчасових невдач;
· включення технологічних показників у число стратегічних цілей підприємства. 

Питання для самостійне вивчення:
1.Особливості планування на підприємстві.

2. Методичні основи планування діяльності.

3.Види та нормативна база планування.

4.Особливості стратегічного планування.

5. Стратегії діяльності підприємства.

РОЗДІЛ 3. Маркетингові дослідження та  планування збуту і контролю продукції

3.1. Маркетингові дослідження, їх  зміст, цілі та види
Для завоювання нових чи хоча б для захисту існуючих позицій підприємства повинні постійно пропонувати щось нове. Перш ніж планувати виробництво, слід за допомогою спеціальних методів дослідження визначити, на які товари є попит; забезпечити виробництво необхідними ресурсами для задоволення цього попиту; найкращим чином запропонувати товар, своєчасно довівши його до споживача; отримати максимально можливий прибуток. Протистояти таким умовам допомагає маркетингова база знань, що оновлюється й розширюється з розвитком бізнесу.  

Маркетингові знання створюються на основі вхідної інформації. Тут дуже важливі як досвід і компетентність, так і експерименти та аналіз. Маркетингові дослідження ‒ це маркетингова послуга, яка збирає, аналізує та інтерпретує маркетингову інформацію.

Реалії активних ринкових перетворень, що набирають дедалі більших темпів в Україні, глибоко змінюють усю систему відносин між державою та підприємствами, підприємствами і споживачами їхньої продукції та послуг, не дозволяють сумніватись у важливості й актуальності маркетингових досліджень. Вони стають усе масовішими та всеосяжнішими за переходу економіки від «ринку продавця» до «ринку споживача».

Варто розмежовувати поняття «дослідження ринку» та «маркетингові дослідження». Дослідження ринку охоплює кількісну оцінку та аналіз самих ринків, тимчасом як маркетингові дослідження включають вивчення ширшого кола проблем з усього комплексу факторів, пов’язаних із маркетингом товарів на ринку. Прерогативою маркетингових досліджень є дослідження поведінки споживачів, ефективності реклами і збутових каналів, фірм і товарів, які конкурують, тощо. Отже, дослідження ринку є складовою маркетингових досліджень.

Постановка завдання маркетингового дослідження має бути не досить широкою, але й не вузькою. Якщо є розпорядження зібрати максимум інформації про потреби споживачів, то існує ризик «потонути в океані цифр». А якщо, наприклад, поставлено завдання з’ясувати кількість споживачів, які забажають купувати новий товар (послугу) за певною ціною і чи буде достатньою кіль​кість цих споживачів для виходу в точку беззбитковості, то завдання поставлено досить вузько. Обговорюючи цю проблему, можна помітити, що ще багато питань потребують відповідей. 

Ефективне маркетингове дослідження, як правило, охоплює п’ять послідовних етапів (рис.3.1).
Ґрунтуючись на цьому завданні, можна скласти такий список цілей дослідження:

1. Які основні причини, спонукають споживачів купувати даний товар?

2. Які саме споживачі охочіше купуватимуть цей товар?

3. Як співвідноситься вартість товару й кількість споживачів, що його купують?
4. Скільки додаткових споживачів привабить новий товар?

5.Чи вплине новий товар на репутацію підприємства у тривалій перспективі?


Рис. 3.1. Процес маркетингового дослідження
На другому етапі маркетингового дослідження розробляють план збирання необхідної інформації.

Розроблення плану дослідження потребує визначення джерел даних, методів їх збирання та аналізу.

План дослідження може передбачати використання як вторинних, так і первинних даних.

Первинна інформація може бути отримана шляхом спостереження, опитування фокусних груп, збирання статистичних даних та експериментів. Найпоширенішими є два типи інструментів збиран​ня первинної інформації, що можуть використовуватися маркето​логами, ‒ це анкети та автоматичні пристрої. Останні застосовують відносно рідко. До них належать, наприклад, гальванометри (прилади для вимірювання слабких струмів), що фіксують зміну фізіологічних параметрів, які супроводжують вияв заінтересованості, наприклад, під час перегляду рекламного ролика. Електронний пристрій (аудіометр), що підключається до телевізора, фіксує відомості про всі його включення та канали, на які він при цьому налаштований.

Після прийняття рішення про методи збирання даних та відповідні інструменти необхідно визначити контактну аудиторію, з якою взаємодіятимуть маркетологи. Складений план визначення контактної аудиторії покликаний відповісти на три питання:

1. Хто стане учасником дослідження?
2. Скільки споживачів буде охоплено дослідженням?
3. Як буде відібрано учасників дослідження?

Після розроблення плану визначення контактної аудиторії дослідник має зупинитися на конкретному способі контактів з аудиторією, які можуть здійснюватися в процесі особистого спілкування, по телефону, поштою (у тому числі електронною).

На сьогодні інформація є справді стратегічно важливим ресурсом підприємства для досягнення ним міцних конкурентних позицій і прийняття ефективних управлінських рішень. На кожному кроці в процесі аналізу ринкових можливостей, планування, організації маркетингових заходів, контролю, реалізації завдань маркетингу необхідною є інформація про споживачів, конкурентів, дилерів та інші фактори зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства.

Етап збирання інформації, потребує великих витрат і водночас є джерелом великої кількості помилок. Бізнес-інформацію можна класифікувати за джерелом походження та за призначенням. До зовнішньої інформації належить: 

1) інформація про ринок;

2) інформація про конкурентів;

3) макроекономічна й геополітична інформація;

4) інформація про постачальників;

5) зовнішня фінансова інформація;

6) інформація про правове регулювання й оподаткування.

Внутрішня інформація:

7) інформація про виробництво;

8) інформація про трудові ресурси;

9) внутрішня фінансова інформація.

Ця та інша інформація використовується підприємствами з метою:

· створення кращих умов функціонування, зростання прибут​ку, розширення ринку тощо;

· зниження ризику та зменшення невизначеності;

· для отримання влади й засобів впливу на інших;

· для контролю й оцінювання продуктивності та ефективності діяльності власного підприємства.

Передостанній етап маркетингового дослідження полягає в аналізі зібраних даних і отриманих результатів цього аналізу.

Після закінчення дослідження його результати має бути надано заінтересованим особам.

За призначенням маркетингові дослідження поділяються на чотири види:

1) пошукові;

2) описові;

3) пояснювальні;

4) передбачальні.

Пошукові маркетингові дослідження ‒ дослідження, які допомагають вивчити суть проблеми; впевнитися в тому, що проб​лема є, та з’ясувати природу цієї проблеми. Це найпростіші дослідження. Вони здійснюються у вигляді вільних дискусій зі спеціально відібраними для цього експертами або аналізом вторинної інформації.

Описові маркетингові дослідження ‒ дослідження, засобами яких виявляють якісний бік явищ, їхню структуру. Дослідження цього виду відповідають на запитання про те, що відбулося. Результати описових досліджень може бути покладено в основу гіпотез, перевірка яких здійснюватиметься іншими, глибшими дослідженнями.

Пояснювальні маркетингові дослідження ‒ дослідження, які дають відповіді на запитання, виявлені у процесі описових досліджень, тобто про причини, що привели до певного якісного стану або структури явища.

Передбачальні маркетингові дослідження ‒ дослідження, які дають інформацію про реакцію ринку на марку товару, ціну тощо. Через цей вид дослідження можна виявити, які саме засоби реклами варто застосовувати, щоб рекламна кампанія була ефективною; якою має бути ціна, щоб в умовах конкуренції досягти бажаного обсягу продажу, і т. ін. 

За системою проведення та практичного спрямування, маркетингові дослідження поділяють на:

· тематичні;

· програмні;

· систематичні.

Тематичні маркетингові дослідження ‒ дослідження, спрямовані на одержання інформації з окремої теми, проблеми, що виникла.

Програмні маркетингові дослідження ‒ дослідження, які практикують для досягнення певної мети. Вони можуть об’єднувати кілька видів досліджень, сфер діяльності підприємства. Типовим для програмного дослідження, наприклад, може бути дослідження, спрямоване на виведення на ринок нового продукту підприємства.

Систематичні маркетингові дослідження ‒ дослідження, які проводять безперервно, щоб попереджувати проблеми або виявляти їх на ранніх стадіях.

За специфікою предмета дослідження вирізняють дослідження:

· ринку;

· потреб споживачів;

· конкурентів; 

· продажу;

· товарів;

· споживчих властивостей товару;

· реклами;

· «витрати ‒ випуск»;

· «ціна ‒ прибуток»;

· міжнародного маркетингу;

· мотиваційний аналіз.

3.2. Аналіз прогнозування конюнктури ринків сільськогосподарської  продукції
Головна вимога до планування ‒ визначення реальних цілей за обсягами збуту та способами їх досягнення. Кількісна складова маркетингового плану з товару чи послуги має показувати динаміку планового продажу (у кількісному або вартісному виразі), а також основні групи клієнтів (споживачів) і канали розподілу. Щоб виконати це завдання, потрібно знати загальний обсяг (потенціал) та структуру ринку. Дані про обсяги продажу потрібно розподілити за типами товарів, а структурні дані мають відображати канали, якими поширюються товари, і співвідношення між каналами й клієнтськими групами. Визначення цілей потребує докладної інформації про клієнтську базу: хто купує товар чи послугу, яких розмірів кожна споживча група, які взаємозв’язки між товарами, що купуються, і типами споживачів.

Розробка маркетингової програми підприємств є надзвичайно важливим і, водночас, дуже складним завданням. Складність полягає в необхідності поєднання двох видів маркетингу: мікромар​кетингу (діяльність на рівні підприємств, що спрямована на визначення і задоволення потреб споживачів) і макромаркетингу (соціально-економічний процес, що регулює національний потік товарів таким шляхом, який найефективніше врівноважує попит і пропозицію за найбільш повного і раціонального задоволення потреб суспільства).

Кожен із цих видів маркетингу включає як основні складові: аналіз, прогноз, розробку маркетингової політики (програми) і методів регулювання ринків. При цьому макромаркетинг передбачає всі чотири складові, а на мікрорівні головними є аналіз і розробка маркетингової програми. Що стосується двох інших складових, то спеціалісти підприємств повинні мати можливість доступу до такої інформації і навички її кваліфікованого використання.

Саме на першому із зазначених видів ‒ мікромаркетингу ‒ має бути сконцентрована увага спеціалістів господарств під час аналізу й прогнозування кон’юнктури ринків сільськогосподарської продукції. Л. Худолій пропонує таку схему маркетингового дослідження :

· характеристика досліджуваного товару. Товар характеризується сукупністю якостей, що мають певну ринкову цінність і відрізняють його від інших. Визначаючи сутність товарів, слід ураховувати їх виробничу, споживчу та загальноекономічну цінність. Наприклад, даючи характеристику такому товару, як зерно, виділяють зерно продовольче, фуражне, насіння, борошно, крупи, комбікорм та ін.;

· ситуаційний аналіз, що його доцільно вести стосовно окремих ринків, які мають свою специфіку розвитку і регулювання. Зокрема, агрегативний ринок зерна розділяють на ринок продовольчого, кормового і насіннєвого зерна та зерна для промислової переробки. Особливу увагу на цьому етапі приділяють сегмен​туванню ринків за рівнем виробництва (або за питомою вагою у виробництві) і споживання продукції, а також економічній кон’юнк​турі кожного з ринків. Це дозволяє відтворити стан розвитку основних ринків у конкретний базовий період та визначити тенденції їх розвитку на перспективу;

· ситуаційний аналіз доповнюється елементами інституційного, поведінкового і функціонального аналізу. Перший показує, які суб’єкти оперують на ринку як товаровиробники і як споживачі, їхній статус, де вони територіально сконцентровані, які виробничі потужності мають. Другий визначає ступінь свободи суб’єктів ринкових відносин у прийнятті рішень щодо використання виробленої (придбаної) продукції, обсягів продажу, каналів і строків реалізації. Третій дає можливість оцінити вартість виконання маркетингових функцій різними суб’єктами ринку; визначає, які функції у ринковому процесі виконуються, а для реалізації яких відсутні відповідні інституції і тому не досягається безперервність і, отже, максимальна ефективність доведення то​вару від виробництва до споживача.

Такий аналіз має відтворювати стан попиту і пропозиції певного товару на внутрішньому і зовнішньому ринках, їх співвідношення, бо саме воно визначає ступінь перенасиченості чи дефіцитності ринку. Для вибору механізму регулювання ситуації на ринку особливо важливим є знання того, через що і в якому напрямі відбулось порушення рівноваги.

Добре знання сучасного стану ринків, а також наявність вірогідних прогнозів їх розвитку в найближчій чи віддаленій перспективі важливі для прийняття ефективних заходів на всіх рівнях ‒ підприємницькому, регіональному і державному.

Так, довгострокові прогнози (до 10 років і більше) дають мож​ливість розробляти стратегію розвитку цілої галузі, агрегативного ринку і окремих товарних ринків, цілеспрямовано завойовувати відповідні ринкові сегменти на внутрішньому і зовнішньому ринках. Підприємства завдяки цим прогнозам мають можливість опрацьовувати різні типи маркетингових стратегій, політику щодо товару, ціноутворення, товаропросування, залучати довгострокові інвестиції.

Середньострокові прогнози (до п’яти років) підприємства використовують для ефективного коригування структури виробництва на 3 ‒ 5 років наперед з урахуванням циклічних та інших змін на ринках, для здійснення вибору технологій, вкладання інвестицій у виробництво.

При плануванні поточної виробничої і збутової діяльності товаровиробників, оптовиків, транспортників та інших суб’єктів ринку використовують короткострокові прогнози розвитку ринку (до одного року). На їх основі суб’єкти ринку визначають свої обсяги виробництва, тактику збуту, вибирають канали, які б забезпечували найбільшу ефективність торговельних операцій і, відповідно, виробництва продукції.

Розробляючи маркетингову програму, підприємство здійснює аналіз ринків тієї сільськогосподарської продукції, на виробництві якої воно спеціалізується або яку планує виробляти і реалізувати у перспективі.
Дані, що відображають динаміку продажу, у тому числі для окремих груп споживачів, брендів, дають змогу спеціалістам розробити свої маркетингові стратегії на відносно тривалий період.

Невід’ємною частиною планування є прогнози. Інформація про те, як тривало розвиватимуться ринки, дозволяє спеціалістам оцінити їхню привабливість, скласти бюджет і розподілити ресурси на маркетинг і просування, з урахуванням результатів (цілей), яких вони прагнуть досягти. Опитування споживачів про їхні наміри можуть надавати переконливі, хоча й не завжди точні відомості про ринок у найближчому майбутньому. Триваліші прогнози ґрунтуються на аналізі динаміки та взаємозв’язку між попитом та споживчими витратами, промисловими інвестиціями тощо.

3.3. Аналіз потреб споживачів та аналіз конкурентів у процесі маркетингового дослідження 
Маркетинг – це комплекс заходів в сфері досліджень торговельно-збутової діяльності підприємства по вивченню усіх факторів, які впливають на процес виробництва і просування товарів та послуг від виробника до споживача.

За допомогою маркетингу керівництво підприємства одержує необхідну інформацію про те, які вироби і чому хочуть купувати споживачі, про ціни, які споживачі готові заплатити, про те, у яких регіонах попит на дані вироби найбільш високий, де збут продукції підприємства може принести найбільший прибуток. За допомогою маркетингу визначається, у які види виробництва, яку галузь найбільше вигідно вкласти капітал, де заснувати нове підприємство.

Маркетинг також дозволяє зрозуміти, яким чином виробник, підприємство, повинне організовувати процес збуту своєї продукції, як треба проводити кампанію по просуванню на ринку нових виробів, будувати стратегію реклами тощо. Маркетинг дозволяє розрахувати різні варіанти ефективності витрат на виробництво та реалізацію виробів і послуг, визначити, які види продукції продані, якому споживачу та у якому регіоні принесуть найбільшу віддачу на кожну гривню, вкладену у виробництво, транспортування, збереження, рекламу та збут.

Маркетинг являє собою комплекс заходів щодо дослідження всіх питань, пов’язаних із процесом реалізації продукції підприємства. Сюди входить: вивчення споживача; дослідження мотивів його поведінки на ринку; аналіз власного ринку підприємства; дослідження продукту (робіт, послуг); аналіз форм і каналів збуту (реалізації) продукції; аналіз обсягу товарообігу підприємства; вивчення конкурентів, форм і рівня конкуренції; дослідження рекламної діяльності; визначення найбільш ефективних способів просування товарів на ринку; вивчення «ніші» ринку – області виробничої чи комерційної діяльності, у якій підприємство має найкращі можливості (в порівняні з потенційними конкурентами) по реалізації своїх порівняльних переваг для збільшення товарообігу.

Служба маркетингу на підприємстві – спеціальний підрозділ, основними завданнями якого є: 

а) комплексне вивчення ринків і перспектив їх розвитку, виявлення незадоволених потреб у товарах і послугах, пристосування виробництва до вимог споживачів; 

б) вивчення діяльності конкурентів, стратегії і тактики їх впливу на покупців (реклами, цінової політики, інших методів конкурентної боротьби), формування попиту і стимулювання збуту, планування і здійснення збутових операцій, забезпечення умов для стійкої реалізації товару; ринкова організація виробництва, науково-дослідних і проектно-конструкторських робіт. 

Керівники служби маркетингу та його співробітники повинні вміти вибирати вигідні ринки, аналізувати ринкову ситуацію, готувати рекомендації щодо випуску нових товарів і давати прогнози ринків, розробляти стратегію, тактику і програму маркетингу, виробляти основні вимоги до товару, його асортименту, визначати цінову і збутову політику підприємства і контролювати їх здійснення.

Природно, що для окремого, конкретно взятого підприємства, у відповідності зі специфікою його діяльності, ступенем значимості кожного з елементів маркетингу по ступеню їхньої значимості для успіху підприємства в конкурентній боротьбі, досягнення високих фінансових результатів постійно змінюється в часі у всіх галузях в залежності від зміни структури виробничих витрат і характеру економічного середовища, у якому діє підприємство.

Робота по організації збуту починається з вивчення ринку та проведення маркетингових досліджень:

1) виявляються потреби ринку;

2) інформуються потенційні клієнти про їх потреби, а також товари та послуги, що задовольнять їх потреби;

3) визначаються ціни на продукцію та прогнозуються власні ціни.

Маркетингова цінова політика складається з комплексу заходів щодо визначення цін, знижок, умов оплати за товари чи послуги з метою задоволення потреб споживачів і забезпечення прибутку підприємства. Вона є одним з основних елементів маркетингу, оскільки:

1) ціна належить до головних інструментів у конкурентній боротьбі;

2) за низького рівня доходів населення відповідна ціна дає змогу виробникам продати, а покупцям придбати товари чи послуги;

3) у ринковій економіці ціна є надійним зрівноважувачем попиту та пропонування товарів чи послуг.

Маркетинговий розрахунок цін є логічною послідовністю кроків (рис.3.2). При цьому враховуються відповідні фактори, що зменшують чи розширюють можливий інтервал варіацій цін на той чи інший товар. Постійне дослідження ринку необхідно проводити маркетинговим службам усіх підприємств. Обсяги збуту продукції широкого вжитку плануються на основі договорів, що укладаються між виробником і споживачами, та інших замовлень. Планування збуту продукції промислового призначення, життєвий цикл яких більш тривалий, має свої особливості через те, що менше значення має чутливість до ринку.


Рис. 3.2. Алгоритм розрахунку ціни

План збуту такої продукції розробляється на основі державного замовлення і контракту, портфеля інших замовлень, договорів, які укладаються між виробниками і споживачами. При плануванні збуту цієї продукції необхідно враховувати, у які роки (періоди) життєвого циклу товару буде вироблятися та реалізовуватись така продукція.
Основними ціноутворювальними факторами є величина і динаміка попиту (кількість товарів, яку споживачі готові й бажають придбати за дану ціну, на даному ринку, протягом даного періоду) і пропонування продукції. Згідно із законом попиту на ринку існує зворотна залежність між цінами та кількістю товарів, на які є попит. Якщо товар дешевший, його купуватимуть більше (ефект заміни) і навпаки. Тому будь-які зміни попиту і пропозиції мають перебувати в центрі уваги сільськогосподарських підприємств, адже це позначається на рівні цін, обсягах продажу, а отже, і на кінцевому результаті роботи ‒ рівні прибутковості та окупності витрат.

3.4. Планування асортименту, якості каналів і строків реалізації продукції
У ринкових умовах на особливу увагу заслуговує планування вигідних каналів реалізації продукції. За останні роки ситуація змінилась на краще. Якщо раніше господарства були директивно закріплені за сировинними зонами конкретних переробних підприємств (цукрових і молочних заводів, елеваторів, м’ясокомбі​натів тощо) і повинні були всю продукцію продавати тільки на ці підприємства, то тепер вони одержали право вибору: продавати будь-яким переробним підприємствам чи заготівельним організаціям незалежно від їхньої форми власності, на біржах, на експорт, на міських і сільських ринках, безпосередньо своїм працівникам та іншим громадянам. 

Спеціалісти господарств повинні вміти обґрунтовувати і вибирати найбільш ефективні для умов конкретного підприємства канали реалізації. Особливо це важливо для продукції, що визначає спеціалізацію господарства. Канал реалізації продукції – це сукупність фірм та окремих осіб, які виконують посередницькі функції щодо фізичного пересування товарів і беруть на себе право власності на товар чи послугу на шляху їх просування.

Іншими словами - це система економічних, технологічних, організаційних, соціальних та інших процесів, які взаємодіють з метою доведення продукції від виробників до споживачів. 

Учасники каналів збуту продукції виконують ряд функцій:

· проведення науково-дослідної роботи; 

· стимулювання збуту продукції;

· налагодження контактів з потенційними споживачами;

· пристосування товарів до вимог покупців;

· транспортування та складування товарів;

· налагодження фінансування;

· відповідальність за функціонування каналу збуту.

Канали збуту продукції можуть бути трьох видів:

· прямі канали збуту передбачають переміщення товарів безпосередньо від виробника до споживача без участі незалежних посередників;

· непрямі канали збуту продукції пов’язані із використанням незалежних посередників, до яких продукція пересувається від виробника і які потім реалізують її споживачам;

· змішані канали поєднують риси прямих і непрямих. 

У ринкових умовах на особливу увагу заслуговує планування вигідних каналів реалізації продукції: 

· продаж будь-яким переробним підприємствам чи заготівельним організаціям незалежно від їх форми власності;

· на біржах;

· на експорт;

· на міських та сільських ринках;

· безпосередньо своїм працівникам та іншим громадянам.

Спеціалісти господарств повинні вміти обґрунтовувати і вибирати найбільш ефективні для умов конкретного підприємства канали реалізації. Особливо це важливо для продукції, що визначає спеціалізацію господарства.

Значним резервом підвищення доходів підприємства є планування ефективних строків реалізації продукції. Усі види сільськогосподарської продукції залежно від сезонності її виробництва і строків реалізації можна поділити на дві групи:

· продукція типового сезонного виробництва, споживання якої, однак, відбувається більш-менш рівномірно від урожаю до урожаю;

· продукція короткотермінового зберігання, що виробляється більш-менш рівномірно впродовж року, але погано зберігається, і тому реалізувати її потрібно терміново.

Ціни на сільськогосподарську продукцію під дією сезонності змінюються через зміну попиту і пропозиції упродовж року. При цьому спостерігається така закономірність: найнижчі ціни на ринку встановлюються одразу після збирання врожаю (одержання тваринницької продукції).

Тому аграрні підприємства при плануванні, у першу чергу пер​спективному, можуть передбачити продовження строків реалізації продукції. Зокрема, для продукції, що віднесена до другої групи, застосовують такі способи продовження строків реалізації продукції (і, відповідно, підвищення реалізаційних цін і прибутку):

· консервування овочів, фруктів, ягід;

· переробка молока, м’яса худоби і птиці на власних промислових виробництвах;

· виробництво сухого яєчного порошку або роздільне консервування білка і жовтка яєць для наступного їх використання у хар​човій промисловості.

Що ж до продукції типово сезонного виробництва, споживання якої, проте, відбувається більш-менш рівномірно від урожаю до урожаю, то в нормальних ринкових умовах зі зростанням витрат на зберігання продукції ціни на неї збільшуються. Перед самим збиранням ціна може різко падати. Обов’язковою умовою нормального функціонування ринку впродовж року є те, що різниця між ціною майбутнього періоду (Цм) і теперішньою (Цт) дорівнює витратам на зберігання продукції (Вз):

Цм – Цт = Вз
(3.1).
Плануючи строки реалізації сільськогосподарської продукції слід ураховувати також її біологічні особливості.
У зв’язку з тим, що товарина ринку зазнають морального старіння, знижується попит на них внаслідок конкуренції та зміни інтересів споживачів, підприємство-виробник має систематично працювати над оновленням створюваної продукції. Темпи оновлення продукції повинні бути швидшими, ніж у конкурентів, з тим, щоб першими поставити нову продукцію на ринок.

Для організації випуску нової продукції необхідно здійснити технічні підготовку виробництва. Технічна підготовка виробництва – це сукупність робіт щодо запровадження нових та удосконалення старих конструкцій виробів та технологічних процесів.

Технічна підготовка виробництва складається з таких етапів: 1) науково-дослідні роботи; 2) конструкторська підготовка виробництва; 3) технологічна підготовка виробництва. 

Термін часу від початку технічної підготовки виробництва нової продукції до закінчення експлуатації цієї продукції – є її життєвим циклом.

У системі оновлення продукції складаються плани науково-дослідних робіт, конструкторської та технологічної підготовки виробництва, визначаються терміни виготовлення дослідних партій  запуску нової продукції у виробництво, поетапне нарощування випуску нової продукції до проектних потужностей.

У сучасних умовах реклама є найвідомішим, а отже, найбільш широко використовуваним засобом впливу на цільову аудиторію в процесі маркетингової комунікації (рис. 3.3). Реклама – це довільна платна форма не персональної презентації і просування товарів, послуг, ідей, тощо через засоби масової інформації. 

Реклама є невід’ємною умовою розвитку конкуренції, оскільки несе в собі певну інформацію і виступає орієнтиром для споживачів. Вона інформує споживача про різноманітність ринку товарі і послуг. Реклама крім інформативності, несе в собі звернення до почуттів споживача і виступає в ролі «закликача». Тобто вона сама по собі не формує потребу, а інформує про предмети, які здатні задовольняти ті чи інші потреби, тим самим стимулюючи її.

Реклама потребує значних витрат, а тому мусить бути ретельно спланованою і реалізованою. Основними носіями реклами є: газети, телебачення, презентаційні засоби (каталоги, проспекти, брошури, календарі), радіо, журнали, вулична реклама, рекламні листи і телефонні довідники, магнітофонні записи, слайди і відеозображення. Вибираючи носії реклами, слід узгодити два протилежні завдання: максимізувати передачу інформації і звести до мінімуму витрати.

Можна виділити такі взаємозалежні цілі реклами:

-  формування у споживача певного рівня знань про певний товар;

 - формування потреби в певному товарів;

-  формування доброзичливого ставлення до підприємства;

- спонукання споживача звернутися до цього підприємства;
- стимулювання збуту товару;

- прискорення товарообігу;

- прагнення зробити певного споживача постійним покупцем цього товару, постійним клієнтом підприємства;
- формування інших форм образу надійного партнера;

 - допомога споживачеві у виборі товарів і послуг.

Рис. 3.3. Процес прийняття рішень щодо реклами

Основними її завданнями є створення і підтримування високої популярності товару, а також надання йому бажаного іміджу на цільовому ринку.

Розрізняють п’ять типів реклами:

- реклама іміджу товару для розширення обсягу продажу у перспективі;

 - спонукальна реклама, що спрямована не на ставлення покупця до товару, а його поведінку;

- інтерактивна реклама – персоніфіковане рекламне повідомлення, що ставить за мету встановлення діалогу з потенційним покупцем шляхом заохочення його відгуку, на основі якого фірма намагається потім налагодити комерційні відносини;

- фірмова реклама ставить за мету сформувати або підсилити в різних аудиторій позитивне ставлення до фірми шляхом формування її іміджу, створення клімату довіри;

спонсорство і меценатство як метод поліпшення іміджу фірми.

Вирішуючи питання про те, який чи які засоби реклами використовувати в рекламній кампанії, необхідно звернути агу на два важливі питання:

- пріоритетні напрями використання засобів реклами;

- врахування недоліків та переваг кожного із засобів реклами.

Основними носіями реклами є: газети, телебачення, презентаційні засоби(каталоги, проспекти, брошури, календарі), радіо, журнали, вулична реклама, рекламні листи і телефонні довідники, магнітофонні записи, слайди і відео зображення. 

Пріоритетні напрями використання основних засобів реклами:

 - реклама у пресі – практично для всіх видів товарів, промислової продукції та послуг: громадсько-політичні видання застосовуються переважно для реклами товарів та послуг широкого вжитку; спеціалізовані видання – для реклами промислової продукції та послуг;

 - реклама на радіо – для товарів і послуг масового попиту; 

- реклама на телебаченні – для товарів масового попиту з великими обсягами реалізації, інколи – для промислової продукції;

 - кіно- та відеореклама – практично для всіх видів товарів, промислової продукції. для товарів масового попиту – короткі рекламні ролики на телебаченні; для реклами промислової продукції – рекламно-технічні та рекламно-престижні фільми;

 - виставки та ярмарки – для всіх видів товарів і продукції;

- рекламні сувеніри – дорогі сувенірні вироби для реклами промислової продукції; недорогі вироби із символікою випускаються у великій кількості для реклами товарів широкого попиту;

 - пряма поштова реклама – для промислової продукції із відносно вузькою цільовою аудиторією;

- зовнішня реклама – для товарів масового попиту, для товарних знаків промислових підприємств, що випускають як товари масового попиту, так і продукцію промислового призначення;

- інтернет-реклама – для товарів масового попиту, для товарних знаків промислових підприємств, що випускають як товари масового попиту, так і продукції промислового призначення;

- рекламно-комерційна література – практично для всіх видів товарів, промислової продукції та послуг.

Вибираючи носії реклами, слід узгодити два протилежні завдання: максимізувати передачу інформації і звести до мінімуму витрати.

9. Заключним етапом розробки маркетингової програми підприємства є прогнозування обсягів продажу. Саме прогнозування, адже планування реалізації продукції здійснюється після складання виробничої програми підприємства і балансів продукції — під час розробки фінансового плану господарства.

У прогнозуванні обсягів продажу використовують такі методи:

1. Методи експертних оцінок. Вони передбачають вивчення думок спеціалістів підприємств — виробників і споживачів продукції, торговельно-посередницьких фірм, підприємств роздрібної торгівлі, консалтингових організацій про можливі обсяги продажу продукції підприємства у плановому періоді. З урахуванням цих думок експертним шляхом визначають три види прогнозу продажу: оптимістичний, песимістичний і раціональний (імовірний). На їх основі очікуваний обсяг продажу товарів у плановому періоді (On) можна визна​чити за формулою: 
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де, О, 4й, П — обсяги продажу, відповідно, за оптимістичним, ймовірним і песимістичним прогнозами.

У зв’язку з тим, що будь-який прогноз має ймовірнісний характер, доцільно розрахувати довірчий інтервал можливого обсягу продажу за формулою:


[image: image2.wmf](

)

,

6

2

П

О

О

Д

п

-

±

=

                                         ( 3.3)
де, 
[image: image3.wmf](

)

6

П

О

-

 — стандартне відхилення оцінок продажу.

При використанні цього методу основою успіху є кваліфікація експертів. Вони повинні знати особливості продукції, ринок, конкурентів та їхню продукцію, тенденції науково-технологіч​ного розвитку, динаміку цін, підсумки роботи галузі у поперед​ньому періоді.

2. Економіко-статистичні методи. Найчастіше на практиці використовують:

- методи регресійного і кореляційного аналізу, що дозволяють спрогнозувати обсяги продажу конкретного виробу на основі виявлення і встановлення залежності шуканого показника від інших факторів;

- більш простими методами прогнозування обсягів продажу є розрахунок ковзної середньої величини продажу; метод зваженої ковзної середньої (експоненційного зважування).

Питання для самостійного вивчення:

1. Суть, зміст, цілі та послідовність розроблення маркетингової програми.

2. Маркетингова політика підприємства.
3. Співвідношення між корпоративною, конкурентною та маркетинговою стратегіями та їхня роль у досягненні цілей підприємства.
4. Прогнозування обсягів продажу.
РОЗДІЛ 4. Виробництво продукції

4.1. Виробнича програма підприємства, її зміст та оптимізація

Важливим розділом поточного плану підприємства є виробнича програма або план виробництва та реалізації продукції.

Виробнича програма визначає необхідний обсяг виробництва продукції в плановому періоді, який відповідає номенклатурою, асортиментом і якістю вимогам плану продажів. Вона обумовлює завдання по введенню в дію нових виробничих потужностей, потребу в матеріально-сировинних ресурсах, чисельності персоналу, транспорті тощо. Цей розділ плану тісно пов’язаний з планом по праці і заробітній платі, планом по витратах виробництва, прибутку і рентабельності, фінансовим планом.

Виробнича програма підприємств визначає склад, кількість і обсяг продукції, яка повинна бути виготовлена в плановому періоді і поставлена споживачам. Відображаючи головне завдання господарської діяльності, вона є головним розділом планів підприємства. Всі інші розділи планів розробляються у відповідності з виробничою програмою і спрямовані на забезпечення її виконання.

Основним завданням виробничої програми є максимальне задоволення потреб споживачів у високоякісній продукції, яка випускається підприємствами при найкращому використанні їхніх ресурсів та отриманні максимального прибутку. З метою вирішення цього завдання в процесі розробки виробничої програми на всіх рівнях потрібно дотримуватися наступних вимог: 1) правильне визначення потреби в продукції, що випускається, і обґрунтування обсягу її виробництва попитом споживачів; 2) повне ув'язування натуральних і вартісних показників обсягів виробництва і реалізації продукції; 3) обґрунтування плану виробництва продукції ресурсами, і в першу чергу, виробничою потужністю.

Виробнича програма складається із 2-х розділів: плану виробництва продукції в натуральному (умовно-натуральному) виразі та плану виробництва у вартісному виразі.

В основу розробки виробничої програми повинна бути покладена реальна потреба в конкретній продукції. На рівні промислового підприємства конкретизація потреби в продукції забезпечується за допомогою попиту споживачів і господарських договорів по розгорнутій номенклатурі виробів.

Для того, щоб вірно сформувати виробничу програму підприємства, у його бізнес-плані повинна бути представлена така важлива інформація, як характеристика пропонованої продукції, оцінка можливих ринків збуту та конкурентів, стратегія маркетингу.

При плануванні виробничої програми необхідно використовувати наступні матеріали:

1) перспективний план виробництва продукції і послуг;

2) прогноз потреби у продукції підприємства, який складається на підставі досліджень змін ринкових елементів у часі, тобто попиту, пропозиції, цін, кількості конкурентів тощо;

3) державний контракт та державне замовлення на продукцію підприємства – якщо таке існує;

4) результати вивчення поточного попиту на продукцію;

5) договори на виробництво та поставку продукції, які укладаються в результаті вільного продажу виробів на гуртових ярмарках;

6) заходи щодо спеціалізації і кооперування виробництва;

7) заходи щодо збільшення виробничих потужностей підприємства;

8) дані про залишки нереалізованої продукції у попередньому періоді.

Послідовність раціональної розробки виробничої програми наведена на рис. 4.1.

Підставою для визначення обсягу поставок конкретної продукції є портфель замовлень і господарські договори.

Обсяг випуску по окремих виробах обґрунтовується виробничою потужністю. У процесі такого обґрунтування на підприємствах виявляються внутрішньовиробничі диспропорції в завантаженні устаткування, намічаються шляхи їхнього усунення, а також заходи щодо розширення спеціалізації і кооперування виробництва.

Виходячи з натуральних обсягів постачань і виробництва, розраховується загальний обсяг продукції у вартісному виразі: обсяг товарної продукції, валової продукції, реалізованої, чистої, умовно–чистої продукції.

Розробка завдань по випуску виробів у натуральному виразі є найважливішою частиною роботи при складанні виробничої програми. Важливість її визначається тим, що споживачам потрібна продукція визначених видів, здатних задовольнити наявні потреби. На основі виявлення цих потреб формується програма виготовлення конкретних виробів.

Рис. 4.1. Схема планування виробничої програми

Планування виробничої програми в натуральному виразі передбачає: визначення номенклатури й асортименту продукції, яка випускається; розрахунок потреби в продукції, обсягу виробництва по календарних періодах року (у головному плані) і обґрунтування планованих обсягів виготовлення продукції виробничою потужністю, матеріальними і трудовими ресурсами.

В основу планування виробничої програми покладена система показників обсягу виробництва, яка включає натуральні та вартісні показники.

Натуральними показниками виробничої програми є обсяг продукції в натуральних одиницях по номенклатурі і асортименту.

Номенклатура – це перелік назв окремих видів продукції, а асортимент – це різновидність виробів в межах даної номенклатури. Натуральні показники представленні у фізичних одиницях виміру (штуки, тонни, метри).

Номенклатура виробів підприємства може бути централізованою та децентралізованою.

Централізована номенклатура формується шляхом укладання державних контрактів і державних замовлень.

Децентралізована номенклатура формується підприємством самостійно на основі вивчення ринкового попиту на свою продукцію та встановлення прямих контактів із споживачами шляхом укладання договорів поставок.

Значення натуральних показників виробничої програми в умовах ринку зростає, оскільки саме вони дають можливість оцінити ступінь задоволення потреб споживачів в певних товарах із врахуванням якісної характеристики товарів.

Одним з найважливіших етапів розробки виробничої програми є визначення потреби в ресурсах.

Основним методом визначення цієї потреби є метод прямого розрахунку відповідно до питомих норм її витрат. Так, потреба підприємств у предметах праці розраховується шляхом множення питомих норм витрат сировини і матеріалів на планові обсяги виробництва. Потреба в знаряддях праці (машини, устаткування) визначається, виходячи із передбачених обсягів робіт, виконуваних з їхньою допомогою, і прогресивних норм продуктивності.

Поряд з цим враховується потреба на капітальне будівництво, експорт, створення резервів та ін.

Потреба в продукції узгоджується з можливостями її виробництва. При цьому методи такого ув'язування мають свої особливості в залежності від рівня планування. Головним засобом ув'язування потреби і ресурсів є розробка матеріальних балансів.

На підставі плану випуску продукції підприємством розробляються річні, квартальні і місячні виробничі програми цехів. Виробнича програма цеху містить завдання по номенклатурі і в загальному обсязі продукції. У завданні по номенклатурі вказується кількість найменувань виготовлених окремих видів продукції в натуральному виразі. Планово-облікові одиниці (номенклатурні позиції), у яких встановлюється завдання цехам по номенклатурі, мають різний ступінь деталізації для різних цехів і типів виробництва. Для випускаючих (складальних) цехів програма складається по найменуванню та кількості готових виробів відповідно до плану виробництва підприємства. В одиничному і серійному виробництві для заготівельних та обробних цехів номенклатурне завдання встановлюється, зазвичай, в комплектах деталей на замовлення, вироби, вузли. В умовах масового виробництва цим цехам планується випуск заготівок і деталей по окремих найменуваннях.

Виробнича програма кожного цеху обґрунтовується виробничою потужністю окремих груп устаткування, зіставленням їх сумарного корисного фонду роботи та завантаження в машино-годинах. Такі розрахунки дозволяють виявити “вузькі місця ” в цеху і вжити заходів щодо усунення диспропорцій у завантаженні устаткування.

На основі виробничих програм основних цехів складаються плани виробництва для допоміжних, обслуговуючих підрозділів підприємства: ремонтних, інструментальних, енергетичних цехів, транспортного господарства. Виробничі програми допоміжних цехів розробляються відповідно до встановленої потреби в їхній продукції та послугах.

Виходячи з планів цехів, розробляються виробничі завдання для ділянок. Заключним етапом планування виробництва є доведення завдань по виконанню окремих виробничих процесів та виготовленню продукції безпосередньо до бригад і робочих місць.

Кожне підприємство розробляє свою виробничу програму самостійно, крім державного контракту та державного замовлення, розмір яких встановлюється відповідно до виробничих можливостей підприємства і за згодою дирекції.

Державний контракт і державне замовлення формується на основі пропозицій міністерств і відомств – державних замовників. Фінансування державного контракту проводиться за рахунок коштів Державного бюджету, а державного замовлення – за рахунок власних коштів підприємства та організацій і наявних кредитних ресурсів. Відповідальність замовників (споживачів) та виконавців за виконання державного контракту і державного замовлення визначається укладеними договорами (контрактами) та законодавством України.

Система державного замовлення розповсюджена у всіх країнах з розвинутою ринковою економікою та не суперечить її принципам. Більше того, державне замовлення є престижним для підприємства і отримується, як правило, на конкурсній основі. Державне замовлення надається тим підприємствам, які забезпечують більш ефективне його виконання.

Виконавці державного контракту та державного замовлення забезпечують себе матеріально-технічними ресурсами самостійно шляхом укладання прямих договорів із підприємствами-постачальниками та посередницькими організаціями.

Виробнича програма є важливим розділом, на основі якого проводиться планування потреби матеріально-технічних, трудових, енергетичних ресурсів, розраховується собівартість, прибуток та інші фінансові показники.

В поточному плануванні виробнича програма складається, як правило, на рік. В умовах динамічності внутрішнього та зовнішнього середовища розробляти виробничу програму на більш довший період не доцільно. Тому процес підготовки до виконання річної виробничої програми починається з її розподілу по кварталах і місяцях. Оскільки ритмічність виробництва має виключно велике значення для підвищення його ефективності, покращення якості продукції і всієї роботи, необхідно більш детально розподіляти річний обсяг виробництва та реалізації продукції по кварталах і місяцях.

Розподіл річних завдань по кварталах (місяцях) необхідно здійснювати з врахуванням наступних факторів:

встановлених договорами строків поставки продукції споживачам;

збільшення випуску продукції за рахунок приросту і покращення використання виробничих потужностей, а також за рахунок заходів передбачених планом інновацій;

термін введення в дію нових потужностей та обладнання;

забезпечення рівномірного завантаження всіх виробничих підрозділів;

підвищення серійності (масовості) виробництва;

числа робочих днів в кожному кварталі;

можливого вибуття основних виробничих засобів, а також зупинення окремих агрегатів, ділянок та цехів для ремонту обладнання;

зняття з виробництва застарілих видів продукції, які не відповідають своїми техніко-економічними показниками сучасному рівню розвитку науки і техніки, і таких, що не користуються попитом, та замінити їх новими;

сезонності і змінності роботи;

сезонності збуту продукції.

В масовому і багатосерійному виробництві, коли споживання продукції не носить сезонного характеру (наприклад, виробництво хлібобулочних виробів, будівельних матеріалів), розподіл виробничої програми по планових періодах проводиться пропорційно кількості робочих днів. В інших випадках розподіл завдань проводиться з врахуванням термінів постачання продукції споживачам.

Виробнича програма повинна формуватися з урахуванням ресурсів підприємства й одержання найкращих результатів, тобто бути оптимальною.

Оптимальна виробнича програма – це програма, яка відповідає структурі ресурсів підприємства та забезпечує найкращі результати його діяльності за прийнятим критерієм.

Оптимізація виробничої програми проводиться з метою:

1) планування оптимальної структури номенклатури продукції;

2) визначення максимально можливого обсягу виробництва продукції та економічної межі нарощування виробництва.

Перша проблема може бути вирішена за допомогою економіко-математичних методів:

симплекс-методу лінійного програмування, при якому вибирається критерій оптимізації та його математична форма – цільова функція, якою можуть бути: максимальний прибуток, максимальний обсяг виробництва, рівномірне завантаження устаткування та приймаються наступні обмеження: повне завантаження кожної групи устаткування, трудомісткість програми, витрати матеріальних ресурсів;

метод “гілок і обмежень ”, що являє собою спрямований перебір із відсіюванням неефективних розробок плану;

більш простий та доступний метод оптимального формування виробничої програми за допомогою інтегральних показників, при якому формування плану продовжується до виконання встановленого критерію оптимальності.

Вибір оптимального плану з метою максимізації прибутку можна проводити за моделлю академіка Л.Канторовича (4.1):
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де сі – прибуток від реалізації продукції;

хі – кількість і-ї продукції.

В модель вводяться обмеження щодо ресурсів, фонду часу роботи устаткування, по обсягах виробництва конкретних виробів. 
Виробнича програма підприємства є провідним розділом плану, оскільки становить основу всіх інших його розділів. Тому до її опрацювання приступають у першу чергу, одразу після розробки маркетингової програми підприємства. 

Після всебічного аналізу проект виробничої програми затверджують й доводять до структурних підрозділів підприємства. Структурні підрозділи на основі виробничої програми підприємства розробляють плани виробництва цехів, корпусів, дільниць і інших підрозділів, після чого оцінюють свою готовність до виконання виробничої програми. З цією метою по кожному робочому місцю проводять розрахунок завантаження устаткування.
4.2. Планування випуску продукції

Алгоритм розрахунку виробничої програми (плану виробництва продукції) у спрощеному виді може бути зведений до наступних процедур.

1. Аналіз портфелю замовлень. Вибираються представники продукції, що займають найбільшу питому вагу в портфелі замовлень. Для цього асортименти продукції класифікується по типорозмірах і в кожному параметричному ряді вибирається модель, що має найбільший обсяг продажів (виріб-представник).

2. Перерахунок асортименту портфеля замовлень на один вид продукції (представника). Коефіцієнт перерахування визначається шляхом розподілу трудомісткості кожного типорозміру продукції на трудомісткість обраного представника. Далі кількість виробів, передбачена планом продажів, множиться на коефіцієнт перерахування. Результати підсумовують, отримана

сума являє собою проект виробничої програми підприємства. При цьому план продажу повинен бути скоректований на величину зміни залишків готової продукції, планованих на кінець року. Із цією метою складається план зміни залишків нереалізованої продукції на кінець планового року.

3. Аналіз використання середньорічної виробничої потужності у звітному періоді. У процесі аналізу визначають досягнутий рівень використання виробничої потужності, ступінь прогресивності застосовуваної техніки й технології; ступінь використання устаткування й виробничих приміщень; досягнутий рівень організації виробництва й праці на підприємстві.

Коефіцієнт використання середньорічної виробничої потужності визначають відношенням фактичного або планового річного випуску продукції до фактичної або планової середньорічної потужності даного року, включаючи потужність, займану в період підготовки виробництва нової продукції.

При аналізі досягнутого рівня використання потужностей визначають коефіцієнти змінності роботи устаткування, ступінь використання внутрішньозмінного фонду часу, наявність зайвого й невстановленого устаткування, причини недовикористання устаткування.

 Розробка завдань по випуску виробів у натуральному виразі є найважливішою частиною роботи при складанні виробничої програми. Важливість її визначається тим, що споживачам потрібна продукція визначених видів, здатних задовольнити наявні потреби. На основі виявлення цих потреб формується програма виготовлення конкретних виробів.

4. Планування збільшення коефіцієнта використання виробничої потужності в планованому періоді, що може бути досягнуте за рахунок реалізації виявлених внутрівиробничих резервів, без додаткового введення постійних факторів виробництва.

Внутрівиробничі резерви покращення використання діючих виробничих потужностей підрозділяють на екстенсивні й інтенсивні.

До екстенсивного відносять резерви збільшення корисного часу роботи

устаткування в межах режимного фонду (скорочення внутрішньозмінних і цілодобових простоїв устаткування, тривалості планових ремонтів).

Інтенсивні фактори включають заходи щодо збільшення повного завантаження устаткування на одиницю часу.

Коефіцієнт використання виробничої потужності в плановому періоді (Квп.пл) визначають за формулою 4.2: 

Квп.пл= Квп.зв · J,                                                            (4.2)

де Квп.зв – коефіцієнт використання виробничої потужності у звітному періоді;

J – індекс росту коефіцієнта використання потужності в плановому періоді.

5. Визначають можливий випуск продукції на основі діючих виробничих потужностей. Є два методи вирішення цього завдання. На попередніх стадіях формування виробничої програми можливий випуск продукції з діючих виробничих потужностей визначають шляхом добутку їх величини на плановий коефіцієнт використання середньорічної потужності.

Виробничу потужність варто розраховувати в розрізі виробів-представників у натуральних і вартісних одиницях.

Приріст виробничої потужності визначають на основі проведених заходів у звітному році й намічуваних у плановому періоді за агрегатами, дільницями і цехами, за якими визначають виробнича потужність підприємства. При цьому в плани й звіти не включають заходи, що пов'язані з досягненням проектної потужності об'єктів, які перебувають у стадії освоєння проектної потужності. У розрахунку виробничої потужності враховується також її зменшення у звітному й плановому періодах.

Середньорічна потужність підприємства є основою для розрахунку плану виробництва продукції. Одночасно з розрахунком виробничої потужності в натуральних одиницях вона визначається й у вартісних одиницях як за видами продукції, так і за товарною (валовою) продукцією в зіставлених цінах по підприємству в цілому.

6. Проект виробничої програми дорівнює виробничій потужності за кожним виробом-представником. Якщо проект виробничої програми не забезпечує повного завантаження виробничих потужностей, необхідно шукати додаткові можливості збільшення обсягу продажу і довантаження виробничих потужностей. Якщо план продажу перевищує виробничу потужність, то з метою збереження покупців і клієнтів необхідно провести комплекс заходів щодо розшивки вузьких місць і збільшенню виробничої потужності або по розміщенню частини замовлень на інших підприємствах. З метою більш повного зв'язування проекту виробничої програми й виробничої потужності підприємства розробляють баланс виробничих потужностей. У ньому відображають вхідну, вихідну й середньорічну потужність, а також введення й вибуття потужностей.

Баланс виробничої потужності за видами продукції на кінець планованого року розраховують шляхом підсумку потужності на початок року і її приросту (за винятком вибуття).

Розрахунок балансу виробничих потужностей проводять для кожного виду профілюючої продукції за такою структурою.

Розділ 1. Потужність на початок планового періоду: 1) найменування продукції; 2) одиниця виміру; 3) код продукції; 4) потужність по проекту або розрахунку; 5) потужність на кінець базисного року.

Розділ 2. Збільшення потужності в планованому році: 1) приріст потужності, усього; 2) у тому числі за рахунок: а) запровадження в дію нових і розширення діючих; б) реконструкції; в) переозброєння й організаційно-технічних заходів; з них:  за рахунок зміни режиму роботи, збільшення змінності годин роботи; за рахунок зміни номенклатури продукції й зменшення трудомісткості; г) одержання в лізинг, оренду від інших господарюючих суб'єктів.

Розділ 3. Зменшення потужності в планованому році: 1) вибуття потужності, усього; 2) у тому числі за рахунок: а) зміни номенклатури продукції або збільшення трудомісткості; б) зміни режиму роботи, зменшення змінності, годин роботи; в) вибуття внаслідок старості, вичерпання запасів; г) передачі в лізинг, оренду іншим господарюючим суб'єктам.

Розділ 4. Потужність на кінець планованого періоду:

1) потужність на кінець року; 2) середньорічна потужність у планованому році; 3) випуск продукції або кількість сировини у планованому році; 4) коефіцієнт використання середньорічної потужності в планованому році. 

7. Економічна оцінка проекту плану виробництва. Відомо, що із зміною обсягу виробництва й реалізації продукції змінюються сукупні витрати підприємства, доход і прибуток. При невеликих обсягах випуску витрати перевищують величину доходу й підприємство, як правило, зазнає збитків. У міру збільшення обсягів виробництва ріст сукупних витрат починає відставати від росту сукупного доходу й різниця між доходом і витратами (прибуток), стає позитивною величиною. Потім тенденція змінюється.

Нульове значення прибутку досягається при обсягу виробництва, у якому сукупні витрати й сукупний дохід від реалізації продукції рівні. Такий обсяг виробництва називаються критичним. Обсяг випуску продукції, що перевищує критичний обсяг, дозволяє підприємству діставати прибуток від реалізації продукції, а випуск продукції, який не досягає критичного обсягу – приносить збиток. У практиці планування ці обсяги виробництва одержали назву «точок беззбитковості».

Ефективність прийнятого плану оцінюють також шляхом визначення фондовіддачі (відношення вартості товарної продукції до середньорічної вартості основних виробничих фондів), фондоємності (зворотний показник фондовіддачі), рентабельності (відношення прибутку до середньорічної вартості основних і оборотних коштів), питомих вкладень на одну гривну приросту продукції.

На зміну рівня фондовіддачі впливає ряд факторів. Аналізу підлягають найбільш важливі з них: зміна фондовіддачі активної частини фондів; зміна частки активної частини фондів у загальній їхній сумі.

Щоб розрахувати вплив зміни фондовіддачі на збільшення випуску продукції, необхідно зміну фондовіддачі основних виробничих фондів (ОВФ) за рахунок кожного фактору помножити на фактичну середньорічну вартість ОВФ.

З метою більш глибокої оцінки виробничої програми можна аналізувати зміну фондовіддачі активної частини фондів залежно від таких факторів: зміни структури устаткування, зміни часу роботи устаткування, зміни продуктивності й інтенсивності роботи устаткування в планованому періоді.

Ефективність виробничої програми характеризують рентабельність продукції, рентабельність продажу, рентабельність капіталу. 

Рентабельність продукції (Рп) (окупність витрат) розраховується шляхом відношення валового (Пв) або чистого прибутку (Пч) до суми витрат по реалізованій або товарній продукції (Т).

Рентабельність продажу розраховують відношенням розподілу прибутку від реалізації продукції і суми отриманого виторгу (Вр).

Рентабельність (прибутковість) капіталу обчислюється відношенням прибутку до середньорічної вартості основного й оборотного виробничого капіталу. 

Рівень рентабельності виробничої діяльності залежить від трьох основних факторів: 1) зміни структури виробничої програми планового року в порівнянні зі звітним; 2) зміни собівартості; 3) цін реалізації. 

У процесі аналізу необхідно виявити вплив на рівень рентабельності перерахованих факторів. 

Після всебічного аналізу проект виробничої програми затверджують й доводять до структурних підрозділів підприємства. Структурні підрозділи на основі виробничої програми підприємства розробляють плани виробництва цехів, корпусів, дільниць і інших підрозділів, після чого оцінюють свою готовність до виконання виробничої програми. З цією метою по кожному робочому місцю проводять розрахунок завантаження устаткування.
Питання для  самостійного вивчення:

1.Особливості формування виробничої програми в сільськогосподарських підприємствах.
2. Обґрунтування виробничої програми з тваринництва.
3. Обґрунтування виробничої програми з рослинництва.
4. Планування промислового виробництва.
РОЗДІЛ 5. Оперативно -  календарне планування і контроль

5.1. Суть, зміст і завдання оперативно-календарного планування і контролю виробництва. Ритмічність виробництва

Сформована у процесі планування виробнича програма підприємства має бути деталізована у часі та доведена до конкретних виробничих підрозділів шляхом оперативно-календарного планування. Успішне вирішення цієї задачі передбачає широке використання економіко-математичних методів, засобів обчислювальної техніки та способів обробки даних, що реалізуються в рамках системи оперативно-календарного планування виробництва того чи іншого суб’єкта господарювання.

У процесі оперативно-календарного планування виконуються розрахунки та встановлюються завдання цехам, виробничим дільницями і робочим місцям по випуску конкретних виробів, вузлів і заготівок; нормативи руху предметів праці у виробництві (нормативи запасів, розміри партій, періоди їхнього запуску-випуску та ін.); календарні графіки, якими встановлюється послідовність та строки виготовлення продукції на кожній стадії виробництва.

Основними завданнями оперативно-календарного планування на підприємстві є:

1) забезпечення ритмічного виробництва відповідно до встановлених обсягів і номенклатури, а також своєчасного виготовлення та постачання продукції споживачам;

2) забезпечення рівномірності та комплектності завантаження устаткування, працівників і площ, що сприятиме кращому використанню виробничих активів;

3) забезпечення максимальної безперервності виробництва, тобто забезпечення найменшої тривалості виробничого циклу, що сприятиме зменшенню незавершеного виробництва та прискоренню оборотності обігових коштів;

4) створення умов для розвитку передових форм організації праці, а також для автоматизації обємних та календарних розрахунків на основі використання сучасної обчислювальної техніки.

За обсягом робіт, що виконуються, у відповідності зі змістом, оперативно-календарне планування розподіляється на календарне планування та диспетчерське регулювання.

Календарне планування – це деталізація річної виробничої програми підприємства за строками запуску-випуску кожного виду продукції і за виконавцями – в основних виробничих підрозділах першого рівня (заводах виробничого обєднання або цехах), а всередині – на виробничих дільницях та робочих місцях.

Календарне планування включає розробку: календарно-планових нормативів; планів-графіків руху предметів праці в часі та просторі у процесі виробництва; у процесі календарного планування виконуються розрахунки завантаження устаткування та площ (обємні розрахунки); доведення виробничих завдань на основі розроблених планів-графіків до підрозділів, виробничих дільниць і робочих місць.

Диспетчерське регулювання – це процес, який забезпечує оперативне регулювання процесу виробництва шляхом систематичного обліку та контролю за виконанням змінно-добових завдань, поточної підготовки виробництва, оперативного усунення недоліків і відхилень, що виникають.

Основними вихідними даними для оперативно-календарного планування є: план випуску продукції по кварталах і місяцях; технологічний маршрут та технологічний процес обробки деталей і складання виробів із нормами часу за операціями; режими роботи цехів, виробничих дільниць; план ремонту устаткування.

Оперативно-календарне планування виконується у межах підприємства по цехах, а внутрі окремих цехів – по дільницях та робочих місцях.

У зв’язку з різними об’єктами планування розрізняють міжцехове і внутрішньоцехове оперативно-календарне планування.

Міжцехове планування включає встановлення цехам взаємопов’язаних виробничих завдань, розроблених за даними виробничої програми підприємства і забезпечення узгодженості у роботі цехів при виконанні цієї програми.

Міжцехове планування спрямоване на підтримання налагодженої, ритмічної роботи основних виробничих підрозділів (заводів, цехів), забезпечення безперебійного їх постачання та обслуговування допоміжними цехами і службами.

Виробничі програми підприємства розробляються на рік із розбивкою по кварталах. Цехові оперативні виробничі програми складаються на квартал із розподілом по місяцях. Встановлюється планове завдання – програма випуску продукції в плановому періоді для кожного цеху з обґрунтуванням відповідними об’ємними розрахунками. Календарний план регламентує строки руху продукції в цехах заводу, не розкриваючи часткових, внутрішньоцехових післяопераційних строків виробництва по кожному предмету. Диспетчеризація забезпечує облік, контроль і оперативне регулювання робіт між цехами. У процесі розробки і доведення виробничих програм до цехів, ці програми уточнюються та коректуються в залежності від результатів роботи попереднього місяця.

Міжцехове планування здійснюється виробничо-диспетчерським відділом (ВДВ) підприємства.

Внутрішньоцехове планування спрямоване на розподіл номенклатури робіт, що задані календарним планом цеху, між дільницями, і доведення планових завдань до кожної виробничої дільниці та робочого місця. Зміст робіт по внутрішньоцеховому плануванню залежить від розмірів цеху, його виробничої структури і в загальному вигляді включає планування роботи дільниць та підготовку завдань для робочих місць.

Робота виробничих дільниць планується на основі календарного плану цеху, що надходять з міжцехового рівня системи оперативно-календарного планування.

Мета планування роботи дільниць – це формування плану виготовлення планово-облікових одиниць даного рівня для кожної виробничої дільниці на кожний планово-обліковий період.

Внутрішньоцехове планування і регулювання виробництва в цеху виконує виробничо-диспетчерське бюро (ВДБ), на дільниці – майстер за допомогою ВДБ.

Межі міжцехового і внутрішньоцехового планування можуть змінюватися в міру розвитку або впровадження автоматизованої системи управління виробництвом (АСУВ).

У процесі розробки виробничих програм застосовується ланцюговий метод, який полягає в тому, що завдання встановлюються у порядку, зворотному до ходу технологічного процесу, тобто від складання готових виробів до заготовки і визначення потреби у матеріалах, сировині та напівфабрикатах.

5.2. Планово - облікові одиниці та системи оперативного планування
Система оперативно-календарного планування характеризується певною планово-обліковою одиницею та планово-обліковим періодом. 

Планово-облікова одиниця являє собою сукупність робіт, яку розглядають як єдине ціле при плануванні, обліку, аналізі та оперативному регулюванні виробництва. Щодо планово-облікового періоду, то він являє собою відрізок часу (зміна, доба, місяць, декада тощо), на який формуються планові завдання.

В умовах одного і того ж типу виробництва можуть застосовуватися різні планово-облікові одиниці продукції, яка виготовляється (табл. 5.1).

Виробниче замовлення – це комплекс робіт, які виконуються на договірних із замовником засадах.

Вузловий комплект – вузол або складальна одиниця виробу.

Груповий комплект – технологічно та конструктивно однорідна група деталей, які мають спільні планово-організаційні ознаки: черговість подачі на складання, яка повторюється, однакова періодичність запуску-випуску.

Машинокомплект застосовується в умовах вузької спеціалізації та включає повний комплект вузлів і деталей, які входять у виріб.

Добокомплект складається з деталей, вузлів та всіх виробів, які підлягають виготовленню протягом доби і застосовуються при відсутності у виробничій програмі підприємства провідного виробу (виробу-представника).

Таблиця 5.1 
Планово-облікові одиниці та сфера їх застосування

	Планово-облікова
одиниця
	Виробництво

	
	одиничне
	дрібно-серійне
	серійне
	багато-серійне
	масове

	Виробниче замовлення
	+
	+
	+
	
	

	Вузловий комплект
	+
	+
	+
	
	

	Груповий комплект
	+
	+
	+
	
	

	Машинокомплект
	+
	+
	+
	+
	

	Добокомплект
	+
	+
	+
	+
	+

	Умовний машинокомплект
	
	+
	+
	+
	+

	Деталь
	
	
	+
	+
	+


 

Умовний машинокомплект формується шляхом зведення всієї номенклатури продукції до умовного виробу. В цей умовний виріб входять деталі, вузли і вироби, які необхідно виготовляти до певного моменту.

Деталь як планово-облікова одиниця застосовується при незмінності виготовлення продукції в серійному та масовому виробництві.

Вибір тієї чи іншої планово-облікової одиниці практично визначає наперед організацію системи оперативного планування виробництва на підприємстві.

В сучасному виробництві, яке здійснюється на підприємствах тих чи інших галузей економіки, широко розповсюджені різні системи оперативного планування, що визначаються як внутрішньовиробничими факторами, так і зовнішніми ринковими умовами.

Система оперативного планування виробництва - це сукупність різних методик та технологій планової роботи, що характеризується ступенем централізації, об’єктом регулювання, складом календарно-планових показників, порядком обліку та руху продукції та оформленням облікової документації. Дана система являє собою сукупність методів та способів розрахунку основних планово - організаційних показників, які необхідні для регулювання ходу процесу виробництва та споживання товарів і послуг з метою досягнення запланованих ринкових результатів при мінімальних витратах економічних ресурсів і робочого часу. До основної характеристики будь-
якої системи оперативного планування відносяться: методи комплектування календарних завдань підрозділом підприємства, взаємопов’язані роботи цехів та ділянок, вибрана планово-облікова одиниця, тривалість планового періоду, способи і прийоми розрахунків планових показників, склад супроводжуючої документації та інші. Вибір тієї чи іншої системи оперативного планування в умовах ринку визначається головним чином, обсягом попиту на продукцію і послуги, витратами і плановими показниками, масштабом та типом виробництва, організаційною структурою підприємства і іншими факторами.

Найбільшого розповсюдження на сучасному етапі набули: подетальна, позамовна та покомплектна системи оперативного планування та їх різновиди, які застосовуються на багатьох великих вітчизняних підприємствах та зарубіжних фірмах, а також на підприємствах малого та середнього бізнесу.

Подетальна система планування призначена для умов високоорганізованого та стабільного виробництва. За цієї системи планується і регулюється рух виконаних робіт, технологічних операцій і виробничих процесів по кожній деталі на певний плановий період - годину, зміну, день, тиждень тощо. В основу подетальної системи покладено точне планування такту, ритму роботи поточних ліній і виробничих ділянок, правильне визначення нормальних технологічних, транспортних, страхових, міжопераційних і циклових запасів та постійна їх підтримка в процесі виробництва на суворому розрахунковому рівні. Застосування цієї системи потребує розробки складних календарно-оперативних планів, що містять показники обсягу випуску і маршрут руху деталей кожного найменування за всіма виробничими стадіями і технологічними операціями. Тому, подетальне планування доцільно застосовувати при обмеженій та стійкій номенклатурі продукції, яка випускається підприємством, що має місце в умовах багатосерійного і масового виробництва.

Позамовна система оперативного планування застосовується в основному в одиничному і дрібносерійному виробництві з його різноманітною номенклатурою і невеликим обсягом продукції, що випускається, та невеликим обсягом виробничих послуг. В цьому випадку об’єктом планування, або основною обліковою одиницею, є окреме виробниче замовлення, що включає декілька однотипних робіт конкретного споживача-замовника. Дана система планування базується на розрахунках тривалості виробничих циклів і нормативів випереджень, за допомогою яких встановлюється замовником або ринком потрібні строки виконання як окремих процесів або робіт, так і всього замовлення в цілому.

Покомплектна система оперативного планування застосовується, головним чином, в серійному і масовому виробництві. В якості основної планово-облікової одиниці використовують різні деталі, що входять в збірний вузол або загальний комплект товарів, згрупованих за певними ознаками. При покомплектній системі планування календарні завдання виробничими підрозділами розробляються не по деталях окремого найменування, а за укрупненими групами, комплектними деталями на вузол, машину, замовлення, або обсяг робіт і послуг. Ця система сприяє скороченню трудомісткості як планово-розрахункових робіт, так і організаційно-управлінської діяльності персоналу лінійних функціональних служб підприємства. При даній системі значно підвищується гнучкість оперативного планування, поточного контролю і регулювання ходу виробництва, що в умовах ринкової невизначеності слугує для підприємства важливим засобом стабілізації виробництва.

Крім наведених трьох систем оперативного планування на вітчизняних підприємствах застосовуються також такі їх підсистеми, як: планування по такту випуску виробів, планування по запасах, планування по випередженнях, планування на склад.

Планування по такту випуску виробів передбачає вирівнювання тривалості технологічних операцій на всіх стадіях загального виробничого процесу у відповідності з одиничним розрахунковим часом виконання взаємоповязаних робіт. Такт в даному випадку є важливим планово-економічним регулятором ходу виробництва на робочих місцях. 

Планування по запасах передбачає підтримку на розрахунковому рівні запасу заготівок, напівфабрикатів і комплектуючих, що призначаються для подальшої обробки і зборки на кожній стадії виробництва. Для забезпечення ритмічної роботи взаємопов’язаних виробничих ділянок і поточних ліній визначаються нормальні розміри виробничих запасів, що являють собою відповідний запас заготівок. По призначенню запаси бувають технологічні, транспортні, страхові, міжопераційні або міжциклові. Розмір запасу може бути встановлений в деталях або днях. 

Планування на склад або ринок здійснюється при випуску продукції та її постачанні на продаж в значних обсягах при невеликій трудомісткості і невеликій кількості технологічних операцій. При цій системі визначається необхідна кількість готових виробів, які повинні постійно знаходитись в проміжних або кінцевих стадіях виробництва і продажу продукції.

Розрахункові запаси продукції повинні безперервно підтримуватись на такому рівні, який забезпечував би безперервне здійснення, як виробництва, так і збуту продукції. Якщо запас продукції знижується до запланованої точки замовлення, то необхідно підвищити його до запланованого рівня. Така система, крім “точки замовлення” передбачає також розрахунок мінімального і максимального запасів, і тому має назву системи  “мінімум – максимум”, схема руху запасів продукції якої наведена на рисунку 5.1.
        







 Рис. 5.1. Схема руху запасу за системою “максимум – мінімум”.
Потрібно зазначити, що оперативне планування виробництва на підприємствах відіграє винятково важливу роль в забезпеченні своєчасного випуску та постачанні продукції споживачам на основі раціонального використання ресурсів за певний проміжок часу, а його удосконалення сприяє піднесенню та зростанню ефективності виробництва в сучасних умовах господарювання.

Питання для самостійного вивчення:

1. Завдання оперативно-календарного планування.
2. Внутрішньоцехове планування і регулювання виробництва.
3. Позамовна система оперативного планування.

РОЗДІЛ 6. Матеріально - технічне забезпечення виробництва

6.1. Зміст завдання та послідовність розроблення плану матеріально технічного забезпечення виробництва

План матеріально-технічного забезпечення виробництва (МТЗ) є однією із основних складових у системі планування розвитку підприємства. Це сприяє успішному вирішенню проблем підприємства щодо забезпечення сировиною, матеріа​лами, комплектуючими, паливом, енергією та іншими видами ресурсів, необхідних для здійснення процесу виробництва. 
Одночасно із цим в плані матеріально-технічного забезпечення визначаються постачальники і терміни поставок матеріалів. При скла​данні плану враховують повну потребу в матеріальних ресурсах, потрібних для вироб​ництва продукції, експериментальних та ремонтних робіт, виготовлення технологічних інструментів. Потребу в матеріальних ресурсах розраховує відділ матеріально-техні​чного забезпечення разом із відділами головного механіка, головного енергетика, тех​нічним та планово-економічним відділами. Від якісного та своєчасного обґрунтування плану залежить виконання виробничої програми підприємства.
У ході розробки плану матеріально-технічного забезпечення підприємства повинна передбачатися максимально можлива економія ресурсів. Це досягається шляхом заміни дорогих і де​фіцитних матеріалів більш дешевими, скорочення відходів за рахунок впровадження но​вих прогресивних технологій, більш точного розрахунку конструкцій та ряду інших ме​тодів. Економія матеріальних ресурсів сприяє прискоренню темпів росту виробництва. Саме тому основним завданням плану матеріально-технічного забезпечення є визначення оптимальної потреби підприємства в матеріальних ресурсах для здійснен​ня виробничо-господарської і комерційної діяльності. При цьому розрізняють потребу до витрачання і потребу до постачання. 

Потреба до витрачання встановлює кількість матеріалів, які необхідні підпри​ємству для виконання плану обсягу продаж та інших робіт, пов'язаних із виробницт​вом і реалізацією продукції, для ремонтно-експлуатаційних потреб, капітального бу​дівництва.
Потреба до постачання показує, скільки підприємство повинно отримати мате​ріалів із зовнішніх джерел.

План матеріально-технічного забезпечення складається з двох частин: / розрахунків потреби в матеріально-технічних ресурсах; / балансів матеріально-технічного забезпечення.

Розрахунок потреби в матеріально-технічних ресурсах в залежності від характеру матеріалів, що застосовуються, здійснюється в наступних таблицях: / потреба в сировині й матеріалах; / потреба в паливі та енергії; / потреба в обладнанні. 

Вихідними даними для розробки плану матеріально-технічного забезпечення є: плановий обсяг випуску продукції в асортименті та номенклатурі; прогресивні норми витрат матеріальних ресурсів;
інформація про кон'юнктуру ринку товарів; аналіз витрат матеріальних ресурсів у звітному періоді; зміна залишків незавершеного виробництва на початок і кінець планового періоду; плани технічного і організаційного розвитку, технічного переозброєння і рекон​струкції підприємства, капітального будівництва. 
У зміст планування матеріально-технічного забезпечення входить: визначення потреби в матеріалах, устаткуванні, паливі, енергії на базі норм їх витрачання; розрахунок норм запасів усіх товарно-матеріальних цінностей на плановий період; облік, контроль і аналіз виконання планів забезпечення;
поточне регулювання забезпечення виробничих підрозділів підприємства. Розраховується план матеріально-технічного забезпечення в річному, квартально​му та місячному розрізах.
У річному плані визначається потреба всіх підрозділів і служб підприємства в мате​ріальних ресурсах та визначаються обсяги їх поставок на рік, у тому числі по кварталах.
У квартальному плані визначається потреба підприємства по розгорнутій номенк​латурі, та уточнюється обсяг завдань на плановий квартал. На основі цього плану складаються специфіковані замовлення постачальникам, і визначається форма поста​вок - транзитна або складська.
Місячні плани являють собою лімітну карту відпуску матеріалів відповідному підроз​ділу підприємства.
Розробка річного плану матеріально-технічного забезпечення починається знизу, з підрозділів підприємства, і являє собою визначення потреби в матеріальних ресурсах, які необхідні для виконання вироб​ничої програми, будівельних і ремонтних робіт. Вихідними даними розробки плану є ви​робнича програма випуску продукції, план капітального будівництва, план технічного розвитку, норми і нормативи витрат матеріалів.
6.2. Планування потреби в матеріально-технічних ресурсах

При плануванні потреби підприємства в матеріально-технічних ресурсах для основного ви​робництва використовуються різні методи розрахунків. Найбільш поширеними серед них є: метод прямого розрахунку; методи, що ґрунтуються на обліку даних про рецеп​турний склад продукції, нормативних строках зносу, формулах хімічних реакцій.  Методи визначення потреби в ресурсах - це способи встановлення кількості матері​альних ресурсів, потрібних для здійснення виробничої та іншої діяльності підприємства. Основні дані для визначення потреби - це погоджені з попитом пропорції підприємства щодо вироб​ництва товарів і послуг та норм витрат на їх виготовлення. У процесі плануванні матеріально-технічного забезпечення використовують різні методи визначення потреби в матеріалах за​лежно від наявності потрібних даних, специфіки технологічних процесів виготовлення про​дукції, призначення матеріалів та інших особливостей виробництва і споживання матеріалів. Метод прямого розрахунку дозволяє одержати науково обґрунтовані дані про величину планових витрат матеріалів. Суть його полягає в тому, що розрахунки планової потреби матеріальних ресурсів проводяться шляхом множення норми витрат на відповідний обсяг виробництва чи роботи у плановому періоді.
Методом прямого розрахунку визначається потреба в сировині і матеріалах для випуску готової продукції при встановлених нормах їх витрат. Якщо один і той же вид матеріалу використовується для виготовлення кількох видів виробів, потреба в ньому (Пм) визначається за формулою 6.1:
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де Нві - норма витрат матеріалу на г-й виріб;
Nі - виробництво і-го виробу в плановому періоді;
я - кількість видів виробів, для яких використовується даний вид матеріалу.
Цей метод має багато різновидів залежно від норм, які використовуються (на де​таль, на виріб), а також від виробничої програми. Потреба в матеріалах на вироби розраховується за нормами на кожну деталь, яка є складовою виробу, і для кожного виду матеріалів окремо. На основі подетальних норм складають зведену норму по​треб матеріалів на вироби. Річну потребу в основних матеріалах визначають шля​хом множення технічно-обґрунтованих норм на виробничу програму.
Планові нормативи визначають питомі витрати матеріалів на одиницю продукції чи обсяг виробництва, прикладом такого нормативу може бути коефіцієнт використання матеріалів (Кш), який визначається як відношення чистої маси виробу (тч) до нор​ми витрат матеріалу (Нв ) (формула 6.2): 
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При плануванні виробництва нової продукції, для якої не встановлені норми витрат матеріалів, потреба в них визначається методом аналогії. При цьому методі нові вироби за допомогою відповідних коефіцієнтів прирівнюються до виробів, що мають обґрунтовані норми витрат матеріалів, і потреба (Пм) визначається за формулою 6.3:
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де Нвб - норма витрат матеріалу на аналогічний базовий виріб;
Nн - запланований випуск нового виробу в натуральному виразі;
К- коефіцієнт, який враховує особливості матеріалу при виробництві нового виробу. Як такий коефіцієнт може бути використане відношення маси нового до маси базового виробу.
При багатономенклатурному виробництві (підприємства швейної, взуттєвої, радіо​технічної, підшипникової та інших галузей промисловості) потреба в матеріалах ви​значається за типовим представником, тобто виробом, що найбільш повно від​ображає витрати матеріалів на всю групу (партію) продукції, представником якої він є, за формулою 6.4:
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де Нвт - норма витрат на типового представника; Nг - програма випуску всіх виробів даної групи.
У галузях хімічної промисловості при розрахунку потреби у вихідній сировині і мате​ріалах використовуються формули хімічних реакцій, молекулярна маса і норма техно​логічних втрат. Для цих цілей може бути використана наступна формула :
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де Nр - програма виробництва готової продукції в натуральних одиницях; Мс - молекулярна маса вихідної сировини (матеріалів); Ксч - вміст в ній чистої речовини, %; Мг - молекулярна маса готового продукту; Квмр ній чистої речовини, %.
Якщо на момент розрахунку на підприємстві відсутні дані про обсяг виробничої програми в натуральному виразі, а також норми витрат матеріальних ресурсів, то по​треба в них визначається методом динамічних коефіцієнтів (формула 6.6):
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де Вмф - фактичні витрати матеріалів за минулий період; Івп - індекс зміни виробничої програми;
Ін - індекс середнього зниження норм витрат матеріалів у плановому періоді.
У таких галузях національної економіки, як металургійна, харчова, виробництві будівельних матеріалів вико​ристовується метод рецептурного складу. Спочатку розраховується обсяг придатної продукції для виконання виробничої програми, ливарні заготівки, скломаса за формулою:
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де Ппр - продукція придатна для обробки; ВЧj - чорнова вага 7-го виробу (деталь); Nj - програма виробництва j-x виробів.
Потреба в кожному конкретному компоненті, який входить до складу шихти, виз​начається на підставі рецептури, яка зазначає відсотковий склад кожного компонента сировини та планового виходу придатної продукції за формулою 6.8:
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де Кі - і-ий компонент; Пв - питома вага конкретного компонента в шихті, %; Пn - плановий вихід придатної продукції, %.
При визначенні потреби в сировині і матеріалах можна використовувати методи екстраполяції, математичної статистики, теорії ймовірностей, а також моделі багатофакторного регресивного аналізу. В останньому випадку аналізу підлягають фактори, які впливають на величину потреби (формула 6.9):
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де у - потреба в матеріалах на плановий період;
x1, x2…xn- фактори, що впливають на цю потребу.
Факторами аналізу є структура і величина виробництва продукції, динаміка зміни норм витрат матеріалів, строки зносу продукції, дані про впровадження нових прогре​сивних матеріалів і замінників тощо.
Потреба в матеріалах для поповнення незавершеного виробництва (Пцзв) розраховується з врахуванням тривалості виробничого циклу і планового випуску про​дукції і визначається за формулою 6.10:
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де НЗВК - обсяг незавершеного виробництва на кінець планового періоду; НЗВоч - очікуваний обсяг незавершеного виробництва на початок періоду (очіку​ваний залишок); Нв - норма витрат матеріалу на виріб (деталь);
п - кількість найменувань виробів (деталей). 

Потреба в матеріалах для поповнення незавершеного виробництва планується при зростанні обсягу виробництва і збереженні попередньої тривалості виробничого циклу, введенні в експлуатацію виробництв і цехів для виготовлення нових видів виробів. 

При наявності даних про кількість окремих деталей і вузлів в незавершеному вироб​ництві потреба в матеріалах на його зміну визначається за детальними нормами, а якщо таких даних підприємство не має - за укрупненими показниками норм витрат даного виду матеріальних ресурсів на 1 тис. грн. незавершеного виробництва. В цьому випадку використовується коефіцієнт, завдяки якому коригується обсяг незавершеного ви​рибництва (формула 6.11):
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де НЗВК, НЗВп - обсяг незавершеного виробництва на кінець і початок планового періоду; ТПп - програма випуску товарної продукції.
Потреба в матеріальних ресурсах у капітальному будівництві розраховується з вра​хуванням джерел надходження матеріальних ресурсів для здійснення будівельно-мон​тажних робіт (замовники, підрядні та спеціалізовані субпідрядні організації).

Потреба в матеріальних ресурсах для дослідно-конструкторських та науково-дослід​ницьких робіт визначається на основі заявок конструкторських та технологічних відділів.
6.3 Розрахунок запасів та регулювання їх розмірів. Баланси матеріальних ресурсів та порядок їх складання

Складовою частиною річної потреби підприємства в матеріальних ресурсах є їх потреба на утворення виробничих запасів сировини і матеріалів. Створення необхід​них запасів повинно забезпечувати безперервну роботу підприємства і прискорення оборотності оборотних засобів. Запаси - це матеріальні активи, які: утримуються для подальшого продажу; перебувають у процесі виробництва з метою подальшого продажу продукту виробництва;
утримуються для споживання під час виробництва продукції. 
У господарській діяльності запаси поділяють на: сировину, основні й допоміжні матеріали, комплектуючі вироби та інші матері​альні цінності, що призначені для виробництва продукції, виконання робіт, надання по​слуг, обслуговування виробництва й адміністративних потреб;
незавершене виробництво у вигляді незакінчених обробкою і складанням де​талей, вузлів, виробів та незакінчених технологічних процесів. 
Незавершене вироб​ництво на підприємствах, що виконують роботи та надають послуги, складається з витрат на виконання незакінчених робіт (послуг), щодо яких підприємством ще не визнано доходу;
готову продукцію, що виготовлена на підприємстві, призначена для продажу і відповідає технічним та якісним характеристикам, передбаченим договором або іншим нормативно-правовим актом;
товари у вигляді матеріальних цінностей, що придбані (отримані) та утриму​ються підприємством із метою подальшого продажу;
малоцінні та швидкозношувані предмети, що використовуються не більше одного року або нормального операційного циклу, якщо він більше одного року. 

Склад запасів визначається їх найменуваннями або однорідними групами (видами). Запаси створюються з метою сприяння:
1. Обслуговуванню споживачів (наявність запасів - важливий чинник утримуван​ня споживачів, пов'язаний із можливістю постачання продукції у будь-який час). 

2. Гнучкості виробництва (здатність швидко переходити на виробництво іншої про​дукції завдяки запасам, можливість задовольнити попит на продукцію, яка в даний час не виробляється)

3. Визначеності виробництва (чим більш невизначена ситуація на ринку, тим більша необхідність страхування створенням резервних запасів). 

4. Згладжуванню виробництва (здатність задовольняти попит у періоди максималь​ного збуту без збільшення обсягу виробництва).
5. Отриманню прибутку шляхом цінової спекуляції (в період інфляції можна отри​мати прибуток купівлею запасів за нижчою ціною і продажем їх у майбутньому). 

Створення та зберігання запасів потребують значних витрат, і щорічна їх сума пе​ревищує чверть вартості самих запасів. Тому важливо керувати запасами, щоб зазна​чені витрати були мінімальними, і щоб забезпечувався той рівень обслуговування та задоволення запитів, який сприяє економічному розвитку підприємства.
Виробничі запаси - це продукція виробничо-технічного призначення, яка є на підприємствах, що вже вступила в сферу виробництва, але ще не використо​вується безпосередньо у виробничому процесі. Отже, це предмети праці, що на​дійшли до споживача різного рівня, але ще не використовувалися і не піддавалися переробці.
Виробничі запаси розраховують в натуральних, умовно-натуральних і вартісних вимірниках.
Виробничі запаси входять у число факторів, що гарантують безпеку матеріаль​но-технічного постачання, його гнучку роботу і виступають як "страховка" вироб​ництва.
Розмір виробничого запасу залежить:
більше від величини потреби в різних видах сировини і матеріалів;
менше від періодичності виготовлення продукції підприємствами-постачальниками; більше від періодичності запуску сировини і матеріалів у виробництво; менше від сезонності постачання матеріалів; більше від співвідношення транзитної і складської форм постачання;
менше від розміру транзитних постачань.
На підприємствах існує кілька видів запасів: транспортний, підготовчий, технологі​чний, поточний (складський), резервний (страховий).
Планування матеріально-технічного забезпечення є однією з найважливіших функцій управління підприємством. Воно починається зі встановлення потреби в матеріальних ресурсах і визначення величини завезення кожного виду, профілю, марки, розміру сировини, матеріалу, палива, розрахунку балансів матеріально-технічного забезпечення. Потреба підприємства в матеріальних ресурсах визначається для різних потреб: виконання планів виробництва і збуту готової продукції; освоєння нових видів продукції; ремонтних потреб; виготовлення технологічного оснащення; реалізації заходів плану технічного розвитку і підвищення ефективності виробництва; капітального будівництва і непромислових цілей; створення перехідних запасів та ін. Система управління запасами, що характеризуються залежним попитом, називається плануванням матеріальних потреб. Вона використовує переваги того, що залежний попит можна прогнозувати, оскільки в його основі лежать плани виробництва. Мета такого планування матеріальних потреб полягає в тому, щоб мати в запасах тільки те, що безпосередньо потрібно для виконання планів поточного виробництва.
 Система планування матеріальних потреб потребує інформації трьох видів.

1. План виробництва продукції.

2. Специфікація матеріалів для виробів з вказівкою деталей і їх кількості, що вимагається для зборки одного виробу.

3. Інвентаризаційні дані по цій позиції із залежним попитом. Зокрема, необхідно знати:

а) кількість, наявна в запасах на даний момент;

б) замовлена кількість і очікуваний термін отримання замовлення;

в) час реалізації замовлення.

Аналіз при плануванні потреби здійснюється в три етапи:

1. Сумарна потреба (чи позиція) розраховується на основі плану виробництва і специфікації матеріалів.

2. Чиста потреба обчислюється шляхом віднімання з показника сумарної потреби кількості, що мається в наявності, і замовленої кількості з терміном постачання, що відповідає плану виробництва.

3. З урахуванням термінів реалізації замовлень планується час розміщення замовлення так, щоб задовольнити чисту потребу до планованої дати початку виробництва.

Практичне використання і реалізація системи планування матеріальних потреб в обстановці виробництва, коли потрібно сотні і навіть тисячі різних найменувань, є дуже складна справа.

Визначення потреб матеріальних ресурсів на виробництво продукції належить до найбільш важливих розрахунків. Початковими даними для нього є: план виробництва по номенклатурі і в натуральному вираженні (шт., м, пог.м), а також норми витрати матеріалів на виріб, одиницю устаткування або 1м виробничої площі. Від якості розробки нормативів залежить ефективність використання сировини, матеріалів, палива.

Норма витрати матеріалу – це планова мінімальна величина витрати матеріальних ресурсів, яка необхідна для виготовлення одиниці продукції. Основою норми є корисна витрата матеріалу - чиста маса (чистова вага) готового виробу в процесі обробки. При цьому враховуються технологічні втрати, які можуть бути поворотними і неповоротними, і інші техніко-організаційні втрати (технічно неминучий брак, утилізовані і неутилізовані виробничі втрати, втрати із-за умов постачання - немірної, некратності, втрати при транспортуванні і зберіганні та ін.).

Розрахунок потреби матеріальних ресурсів на виробничу програму може здійснюватися різними методами залежно від галузевих і технологічних особливостей виробництва, наявність даних для розрахунку і так далі

Широке застосування в практиці планування отримав метод прямого рахунку - визначення потреби шляхом множення норми витрати на запланований обсяг виробництва продукції. Залежно від вживаних норм витрати матеріалів розрізняють його різновиди: повиробний, подетальний, аналогічно і типових представниках.

Метод «аналогічно» застосовується для визначення потреби в матеріалах на виробництво тих виробів, на які відсутні норми витрати. У цих випадках норми витрати беруться на аналогічні вироби, а потреба розраховується як добуток цієї норми, планового випуску виробів і коефіцієнта, що враховує особливості споживання матеріалу для виробництва цього виробу в порівнянні з аналогом.

При великому діапазоні однотипних виробів, що випускаються, і відсутності програми асортиментного випуску потреба в матеріалах встановлюється по типових представниках шляхом множення запланованої кількості цієї групи продукції на норму витрати матеріалів для виготовлення одиниці типового представника, що входить до цієї групи виробів (метод «по типових представниках»).
Статистичний метод (метод динамічних коефіцієнтів) застосовується, якщо відсутні дані для розрахунку методом прямого рахунку, тоді використовуються дані про фактичну витрату матеріалів за минулий період. Потреба визначається як твір фактичної витрати матеріалів в базовому періоді, індексу зміни виробничої програми в плановому періоді, індексу середнього зниження норм витрати матеріалів в плановому періоді.

Якщо на виготовлення продукції одночасно використовується декілька видів сировини як єдина суміш (наприклад, шихтові матеріали в ливарному виробництві), то застосовується рецептурний метод: розробляється рецептура, що вказує відсотковий вміст кожного компонента, що входить в суміш. Потреба кожного з компонентів дорівнює відношенню множенню програми випуску готової продукції і долі у відсотках цього матеріалу в загальному складі суміші по рецептурі до планового відсотка виходу готової продукції.

По виробах з тривалим циклом виготовлення визначається потреба в матеріалах на поповнення незавершеного виробництва.

Складовою частиною планової потреби підприємства в матеріальних ресурсах підприємства є потреба в створенні перехідного виробничого запасу. Його величина визначається твором норми цього запасу в днях середньодобового споживання і потреби в матеріалі на товарний випуск, що ділиться на кількість днів в плановому періоді.

З урахуванням усіх вище перелічених складових визначається загальна потреба в матеріальних ресурсах на плановий період. Проте, вона не співпадає з тією їх кількістю, яку вимагається отримати з боку, оскільки на початок планового періоду завжди є їх залишки на складах. Частково її можна відшкодувати за рахунок внутрішніх ресурсів: вторинної сировини і промислових відходів, відновлення раніше зношених виробів та ін. Тому завершальним етапом розробки плану потреби є: визначення розміру отримання матеріалів з боку, рівного різниці між загальною потребою і внутрішніми джерелами її покриття; складання балансів матеріально-технічного забезпечення, в яких, разом з потребою, вказуються джерела її покриття (залишки на початок планового періоду, оптова торгівля, вторинні ресурси і відходи виробництва, самозаготівлі місцевих видів сировини і палива та ін.).

Потреба в матеріальних ресурсах (план постачання) має бути повністю збалансована з планом виробництва продукції по договорах, а його реалізація і забезпечення матеріальними ресурсами виробничих підрозділів підприємства в строк - забезпечувати можливості обов'язкового виконання графіків виробництва і постачань продукції.

Наступним етапом планування МТЗ є планування раціонального розміщення замовлень. В умовах ринкової економіки однієї з основних завдань підприємства по МТЗ є оптимальний вибір з великого числа підприємств-постачальників, що пропонують свою продукцію, гідних постачальників матеріальних ресурсів. Передумовою для такого оптимального вибору є порівняльні характеристики співвідношення "ціна - результат", що досягається, для різних постачальників товару. При виборі постачальника підприємству слід враховувати наступні чинники:

1.Підприємство-замовник повинно піти на договірні стосунки з різними постачальниками, щоб уникнути односторонньої залежності, яка може привести до некондиційних постачань, високим цінам і ін.

2.Мають бути договірні стосунки з вказівкою обмежень постачань, щоб використовувати переваги об'ємних постачань, видів транспорту, скидок і ін.

3.Кількість постачальників, таким чином, має бути оптимізована (наприклад, методом оцінки по балах).

Критерії вибору постачальників методом оцінки по балах:
- якість товарів (співвідношення "ціна - якість"), що поставляються;
- надійність постачальників (дотримання термінів постачання і необхідних стандартів за якістю продукції, що поставляється);

- гнучкість постачальників (готовність до короткострокових постачань, можливості для варіації асортименту продукції, що поставляється);

- умови постачання продукції (гарантії, скидки, умови транспортування і ін.);

- транспортні витрати (відстань до підприємства-постачальника, витрати на транспорт, транспортні втрати при доставці).

Вирішення цієї задачі можливе за допомогою відомих методів лінійного програмування.

У минулому агент з постачання мав справу в основному з централізованим розподілом ресурсів. Зміни методів постачання проявляються в тому, що зараз агент повинен вирушати до оптовика або вже наявного постачальника. Це означає також, що число оптових фірм, з якими має справу покупець, має бути значне меншим, з ними встановлюються більше довготривалі і тісні зв'язки.

Одним з наслідків нового мислення є зниження витрат, пов'язаних з розміщенням замовлень і їх виконанням.

Особливе місце в управлінні запасами займає систематичний аналіз, контроль стану і регулювання матеріальних запасів.

Оптимальне використання виробничих запасів є одним з найголовніших обов'язків керівників усіх рівнів, оскільки збитки, пов'язані із запасами, можуть відбитися на прибутках підприємства (старіння запасів внаслідок зняття продукції з виробництва, псування, недоліки в плануванні, контролі і регулюванні та ін.).

Окрім цього необхідно відстежувати, як виконується замовлення.

В цілому виробничий запас складається з двох елементів: поточного і резервного (страхового) запасів.

Поточний запас призначений для забезпечення безперервності виробництва в період часу між двома постачаннями матеріалів. Він неминуче виникає при періодичному транспортуванні матеріалів від постачальника споживачеві дискретним транспортом (залізничним, водним, автомобільним, повітрям) партіями, що перевищують денну витрату. При безперервному транспортуванні (наприклад, рідких матеріалів по трубах) поточний запас матеріалів на підприємстві не утворюється.

Величина поточного запасу матеріалів міняється від максимальної (в день їх вступу) до нуля (перед днем прибуття нової партії).

Резервний (страховий) запас створюється спеціально для забезпечення безперервного ходу виробництва на випадок затримки вступу чергової партії матеріалів або перерв в роботі безперервного транспорту. Цей запас за відсутності відхилень, зафіксованих в термінах постачання, не витрачається, і його величина залишається постійною. Розмір цього запасу залежить від швидкості, регулярності і надійності постачань матеріалів.

При розгляді проблеми визначення розмірів запасів передусім виникає питання про місце, де найраціональніше зберігати запас. Що стосується страхового запасу, то він, поза сумнівом, повинен завжди зберігатися у споживача матеріалів, тобто на підприємстві, виходячи з його призначення, і, як такий, він завжди має форму виробничого.

Поточний запас, залежно від того, де він знаходиться в будь-який цей момент часу, може приймати послідовно форми товарного, транспортного або виробничого, або одночасно усі три форми.

На характер руху поточного запасу, його форму і розміри робить вплив швидкість виробництва, транспортування і споживання матеріалів, а також величини партії постачання їх.

Чим більше розмір партії постачання матеріалів, тим більше товарні і виробничі поточні запаси і витрати на їх зберігання і навпаки.

Ідеальною умовою зниження рівня запасів і витрат на їх зберігання є забезпечення впродовж кожного календарного періоду часу темпу вступу, близького до темпу випуску готової продукції.

При вирівнюванні швидкості виробництва і споживання до величини, рівної добової потреби, товарний і виробничий поточні запаси будуть відсутні, і увесь запас складатиметься тільки з транспортного, залежного від швидкості транспортування.

В цьому випадку місткість складу і об'єм навантажувально-розвантажувальних робіт споживача буде мінімальною, але знадобиться дуже чітка і строго узгоджена робота транспорту.

Чим більше швидкість і регулярність доставки матеріалів від постачальника до споживача, тим менше буде рівень їх загальних запасів.

Оптимальний рівень поточного запасу у постачальника і споживача повинен забезпечити мінімальні сумарні витрати на виробництво, переміщення і зберігання матеріалів.

Проте, якщо цей запас буде нижче певної мінімальної величини, то це може привести до значних додаткових витрат. Оскільки вартість транспортування матеріалів розрахована на повне використання вантажопідйомності одиничного транспортного засобу, то всяке зменшення партії постачання нижче мінімальної партії транспортування приведе до значного дорожчання вартості матеріалів за рахунок транспортних витрат як прямих, так і у вигляді штрафів за недовикористання вантажопідйомності транспорту. Крім того, споживач несе постійні витрати по оформленню кожної нової партії замовлення матеріалу, а вони не залежать від розміру партії постачання.

Розмір партії постачання залежить від характеру матеріалу і способів його зберігання: при збереженні на загальному складі витрати на його зберігання і місткість складу розраховуються на половину партії замовлення; при збереженні на спеціальному складі тільки для цього матеріаломісткість складу враховується на усю партію.

З урахуванням цього економічно оптимальний розмір партії постачання визначається по формулах 6.12 і 6.13: 
а) при збереженні на універсальному складі: 
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б) при збереженні на спеціальному складі: 
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де М - річний об'єм споживаних матеріалів; Sn - постійні витрати, пов'язані з постачанням однієї партії, включаючи витрати на оформлення і плату за постачання партії матеріалів; - витрати на зберігання; Сm - вартість зберігання одиниці матеріалу в рік.

Основними джерелами зниження поточного запасу на транспорті є підвищення швидкості або зменшення відстаней переміщення. А це, у свою чергу, досягається прикріпленням до довколишніх постачальників.

Оскільки підтримка оптимального запасу кожного з видів матеріальних ресурсів вимагає додаткових оборотних коштів, то, виходячи з економічної доцільності, можна скористатися методом АВС регулювання запасів. Суть його в наступному. Усі види матеріальних ресурсів розбиваються на три групи по їх значенню (міра використання за який-небудь відрізок часу, часу поповнення запасів цього виду і витратами, пов'язаними з відсутністю на складі):

- клас А складають матеріали, що мають невеликий відсоток (15%) найменувань, але значну частину капіталовкладень в запаси (65%) від усіх запасів. Надалі їм приділяється особлива увага (гостродефіцитні матеріали) в дотриманні запланованих термінів постачання;

- клас В складають матеріали середньої важливості (20%), що вимагають меншої уваги (20%), чим в класі А (дефіцитні);

- клас Із складають матеріали (65% від їх кількості), що мають незначну частину капіталовкладень в запаси (15%). Зазвичай витрати на збереження великих кількостей цих матеріалів на складі менше, ніж вартість підтримки суворого контролю за замовленими партіями, страховими запасами і залишками на складах.

Можна добитися значної економії від правильного застосування цього методу регулювання запасів.

На підставі оперативно-календарних планів, що розраховуються в підсистемі ОУП, здійснюється прогнозування попиту на запаси, що зберігаються на складах, як по кожному найменуванню, так і по групах, споживачами - виробничими підрозділами. До нерегулярних обурень при визначенні прогнозу відносяться порушення постачальниками договірних умов, псування, розкрадання, пожежі і тому подібне. При цьому в якості прогнозованої величини реалізації на момент ухвалення управлінського рішення служить не абсолютний розмір запасу, а час реалізації залишку запасу, що розраховується як відношення абсолютного розміру запасу не до фактичної реалізації за минулі періоди часу, а до прогнозованої величини реалізації. Результати прогнозу використовуються для формування замовлення при плануванні. На підставі оперативного обліку вступу і реалізації запасів на склади, залишків їх, величини гарантійного запасу (страхового) здійснюється розрахунок залишку запасу на момент часу і оперативний контроль їх на складі (при інвентаризації - фактичний залишок). Результатами оперативного обліку і контролю є документи: про вступ поточної партії запасів (наприклад акт про приймання); про реалізацію (накладні, рахунки-фактури); про відповідність даних інвентаризації і розрахункових залишків. На підставі облікової інформації здійснюється оперативний аналіз переміщення, розміщення в часі і просторі і пошуку запасів, що зберігаються, на складах.

Регулювання спрямоване на ліквідацію розбіжностей між фактичним запасом і нормативами і управління в нештатних ситуаціях. Результатом його є планування замовлення на поповнення запасів з визначенням моментів подачі і величини оптимального розміру замовлень на поповнення з видачею їх в підсистему УМТС для реалізації.

В якості документів, що отримуються в результаті планування і регулювання, можуть бути документи на замовлення, списки відсутніх, вибраних запасів, що мало реалізовуються.

Оскільки підтримка оптимального запасу кожного з видів матеріальних ресурсів вимагає додаткових оборотних коштів, можна добитися значної їх економії застосуванням відповідної системи управління виробництвом. Доцільно розглянути основні їх типи.

За допомогою системи планування потреби в матеріалах(Material Requirements Planning, MRP) здійснюється календарне планування, яке включає функцію планування постачання. Її основний принцип: "сировина і матеріали переміщаються": матеріали поступають на виробництво на основі планової потреби, проте без явно вираженої вимоги. Здійснюється контроль запасів у виробництві. При цьому матеріали поставляються на виробництво так, щоб на місці виготовлення продукції завжди знаходилися їх деякі запаси. У екстрених випадках задається навіть темп виробництва.

Перевага цього методу : окрім проблеми нестачі матеріалів не виникають інші проблеми постачання для виробництва.

Недолік - занадто великі запаси матеріалів знаходяться на підприємстві. Тому цей метод доцільно застосовувати тільки в тих випадках, коли в процесі виробництва продукції переробляються великі кількості малоцінної сировини і матеріалів відносно рівномірно і тільки для одного мало змінюваного виду продукції, що випускається.

У системі планування виробничих ресурсів (Маnиfacturing Resources Planning, або MRP 11), відомій як система розміщення замовлення, результат планування матеріального забезпечення зазвичай виявляється таким, що відповідає реальності. Основою для його розробки служать оперативно-календарні плани виробництва, готівкові запаси, норми витрати матеріалів і комплектуючих на виріб. В результаті видаються впорядковані за часом замовлення на усі компоненти. Шляхом розробки графіку від кінця виробничого процесу до початку, з урахуванням відомої тривалості виробничого циклу по кожному виробу, визначається необхідна дата розміщення замовлення. Її основний принцип "виробництво тягне": матеріали поступають на виробництво тільки на його вимогу.

Основна перевага системи: в місцях виробництва продукції знаходиться стільки матеріалів, скільки необхідно для виробничого процесу. Зведення до мінімуму наявності запасів істотно полегшує їх складування і зберігання.

Причини, що знижують ефективність системи ППР: часті зміни графіків виробництва змушують змінювати графіки постачання, в результаті зменшується час на постачання матеріалів, часто важко своєчасно визначити відсутність певних видів матеріалів у виробництві на даний момент часу, що може привести до порушення ходу виробництва і створення запасів матеріалів, не потрібних в даний момент.

Оптимізація технології виробництва (Optimized Production Technology, OPT), - це система календарного планування, заснована на принципі, що максимізація продуктивності, а отже і доходу, є найбільш коректним способом максимізації прибули. Традиційний спосіб максимізації завантаження хоча і скорочує витрати, але не обов'язково веде до прибутків. По суті, ОТП є подальшою розробкою відомого принципу розшивання вузьких місць. Філософія нового підходу, проте, йде набагато далі, охоплюючи не просто завантаження, а потоки і баланс, тому його впровадження вимагає істотного перегляду принципів управління і контролю. Наприклад, традиційні системи калькуляції собівартості, в яких загальні витрати виробництва співвідносяться з обсягами випуску, стимулюють максимальне завантаження устаткування, тому що це знижує собівартість одиниці продукції. У системі ОТП такий підхід неприйнятний. У традиційних методах враховуються усі втрати часу на наладку устаткування або, частіше, втрати часу на найбільш тривалій налагоджувальній операції в технологічному процесі. У ОТП вважається, що час витрачається даремно тільки в "вузьких місцях", оскільки на інших стадіях є надмірні потужності. З цієї причини розміри партій розраховуються з урахуванням витрат на наладку саме вузьких місць. Але оскільки такий розмір партій може бути недостатньо ефективний для інших операцій, рух заготівель зазвичай залежить від розмірів передавальних партій, розмір яких, визначуваний попитом і графіком виробництва зазвичай менше. Як наслідок, партія вже не проходить через увесь технологічний процес як єдине ціле, і після "вузьких місць" створюються запаси незавершеної продукції.

У ОТП міняється головний пріоритет календарного планування : на місце максимізації завантаження встає збільшення обсягів випуску. Ця мета досягається за рахунок виявлення вузьких місць в технологічному процесі і оптимізації графіків їх роботи.

Потреба в скороченні готівкових запасів, відносно висока вартість капіталу і площ на промислових підприємствах Японії привела до розробки системи управління виробництвом і постачаннями "точно вчасно"("just - in - time" - JIT). Вона заснована на принципах: "виробництво продукції і потік сировини і матеріалів скоординовані", "нульові виробничі заділи". Виробництво продукції і постачання сировиною і матеріалом спочатку плануються як єдине ціле. Якщо ж при виробництві продукції відбуваються які-небудь порушення або зміни, то з боку УМТС відразу ж слідує реакція у відповідь, внаслідок чого змінюються, відповідно, і постачання сировини і матеріалів. Якщо ж є порушення або зміни в постачаннях матеріалів, то в цьому випадку у виробництві здійснюється запуск-випуск іншої продукції, або коригується технологічний процес виготовлення колишньою.

У Японії різновид цієї системи отримав назву "Канбан". Ця система відноситься до "витягаючого" різновиду системи ТБ, при якому розмір партії, швидкість і терміни постачання визначає не постачальник, а підприємство-споживач матеріалів. Таким чином, увесь процес організований безперервно з постійною швидкістю, що забезпечує мізерні запаси.

Постачання матеріалами і їх переробка за системою "канбан" забезпечує колосальний ефект за рахунок зниження матеріальних запасів у виробництві продукції. Так, для випуску 11 млн. автомобілів в рік в японській автомобільній промисловості запаси матеріалів, напівфабрикатів і деталей складають близько 800 млн. доларів, тоді як в США - 8,5 млрд. доларів, або в 10,5 разів вище. Окрім значного зниження витрат, пов'язаних із забезпеченням матеріальними ресурсами, така система забезпечує максимальне скорочення тривалості циклу виготовлення продукції, який на "Тойоті" в 4-5 разів коротше, ніж на автозаводах США.

Канбан - система управління підприємством, заснована на принципі "нульових виробничих заділів". З практичної точки зору вона є дуже складною для реалізації. Підприємства отримують деталі і вузли щодня або навіть кілька разів впродовж дня. Якщо на типовому американському підприємстві виробничі запаси оновлюються 10-20 раз на рік, то на підприємствах, що використовують цю систему, 50-100 раз на рік.

Найбільшій ефективності в цілому система управління виробничими запасами на підприємстві досягає тоді, коли вона входить як одна із складових компонент в інтегровану автоматизовану систему управління підприємством (ИАСУ) із застосуванням сучасних інформаційних технологій.

Підсумовуючи потребу по кожному із напрямків, визначають загальну потребу в матеріальних ресурсах, джерела її покрит​тя та складають баланс матеріально-технічного забезпечення по визначеній формі.
В балансі матеріальних ресурсів (табл. 6.1) зіставляються потреби в матеріальних ресурсах із джерелами й розмірами їх задоволення, та визначається кількість матер​іалів, які будуть постачатися зі сторони. Баланс складається по кожному виду ре​сурсів. В загальному вигляді матеріальний                баланс являє собою наступну рівність (формула 6.14):
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де Пв п - потреба в виконанні виробничої програми, грн.;
Пнзвм - потреба в поповненні незавершеного виробництва, грн.; Пр е –  потреба в ремонтно-експлуатаційних роботах, грн.; Пк - потреба на капітальне будівництво, грн.; П3 - потреба в формуванні перехідних запасів, грн.; 0оч - очікуваний залишок на початок планового періоду, грн.; 0Нзвм ~ залишок матеріалу в незавершеному виробництві на початок планового періоду, грн.; Мв.р - величина мобілізації внутрішніх ресурсів, грн.; ОПс - обсяг постачання матеріалів зі сторони, грн.

Розробка балансів матеріально-технічного забезпечення є передумовою для планування розподілу матеріальних ресурсів між виробничими одиницями, що входять до складу підприємства. Підприє​мство встановлює виробничим підрозділам ліміти на матеріальні ресурси і перерозпо​діляє їх у встановленому порядку з врахуванням змін виробничої програми.

Питання для самостійного вивчення:

1. Особливості визначення потреби виробничих підрозділів у матеріальних ресурсах при різних типах виробництва.
2. Планування потреби в матеріально-енергетичних ресурсах.
Розділ 7. Забезпечення операційної діяльності виробничою потужністю
7.1. Види виробничої потужності, чинники, що її визначають, і послідовність розрахунків

Для розрахунку виробничої потужності необхідно мати наступні дані:
1) плановий фонд робочого часу одиниці обладнання; 2) кількість одиниць обладнання; 3) продуктивність обладнання; 4) трудомісткість виробничої програми; 5) досягнутий коефіцієнт виконання норми виробітку
Виробнича потужність підприємства визначається за потужністю провідних цехів, дільниць, поточних ліній, станків (агрегатів) з урахуванням заходів щодо ліквідації "вузь​ких місць" та можливої кооперації виробництва.
До провідних належать ті виробничі підрозділи підприємства, які виконують го​ловні технологічні процеси (операції) і мають вирішальне значення для забезпечення випуску профільних видів продукції.
Наприклад, для підприємств чорної металургії провідними виробництвами вва​жаються доменні, сталеплавильні та прокатні цехи; машинобудування та металообробки - механічні, складальні, ливарні й ковальсько-пресові цехи; цементної промисловості - печі з виробництва клінкеру; текстильної індустрії - прядильне і ткацьке виробництво тощо.
Виробничу потужність підприємства визначають за всією номенклатурою профільної продукції. При цьому проводять можливе звуження номенклатури, об'єднуючи окремі вироби в групи за конструктивно-технологічною єдністю з визначенням для кожної із них базового представника. Решту виробів даної групи приводять до характеристик трудомісткості.
Якщо підприємство випускає кілька видів продукції, то виробнича потужність виз​начається окремо для кожного виду виробів. Наприклад, на металургійних підприєм​ствах (комбінатах) обчислюють окрему потужність доменного, сталеплавильного та прокатного виробництва. 

У розрахунки виробничої потужності підприємства включають:
а) усе діюче і недіюче внаслідок несправності, ремонту та модернізації устатку​вання основних виробничих цехів; 6) устаткування, що перебуває на складі і має бути введене в експлуатацію в ос​новних цехах протягом розрахункового періоду; в) понаднормативне резервне устаткування; г) понаднормативне устаткування допоміжних цехів.

 Виробничу потужність підприємства потрібно обчислювати за технічними або проек​тними (не перевершеними) нормами продуктивності устаткування, використання ви​робничих площ і трудомісткості виробів, нормами виходу продукції з урахуванням за​стосування прогресивної технології та досконалої організації виробництва. За браком таких норм можна використовувати власні розрахункові технічні норми, які врахову​ють прогресивні досягнення значної кількості (20-25%) робітників однакових професій і ланок виробництва.
Для розрахунків виробничої потужності підприємства береться максимально мож​ливий річний фонд часу (кількість годин) роботи устаткування. На підприємствах із безперервним процесом виробництва таким максимально можливим фондом часу роботи устаткування є календарний фонд (8760 годин на рік) за мінусом часу, необхід​ного для проведення ремонтів і технологічних зупинок устаткування.
Для підприємства з дискретним процесом виробництва фонд часу роботи устатку​вання визначають, виходячи з фактичного режиму роботи основних цехів та встанов​леної тривалості змін у годинах із відрахуванням часу на проведення ремонтів устатку​вання, вихідних і святкових днів. У сезонних виробництвах фонд часу роботи устатку​вання регламентується встановленим режимом роботи підприємства (за технічним проектом) з урахуванням забезпечення оптимальної кількості днів роботи окремих технологічних цехів (ліній).
7.2. Методики розрахунку виробничої потужності
Розрахунок виробничої потужності підприємства повинен проводитись у такій по​слідовності: агрегати з групи технологічного обладнання - виробничі дільниці - цехи (корпуси, виробництва) - підприємство у цілому.
Проведені розрахунки наявної виробничої потужності підприємства дозволяють визначити обсяг випуску виробів, який буде забезпечений діючими виробничими по​тужностями. Максимально можливий випуск продукції може бути досягнутий з урахуваннями змін ряду чинників, наприклад, зменшенням простоїв устаткування, підвищенням коефіцієнта змінності його роботи, удосконаленням організації виробництв; впровадженням технічних заходів тощо. 
Приріст потужності за рахунок організаційно технічних заходів, тобто внутрішньовиробничих резервів, не завжди може забезпечити випуск запланованого обсягу продукції. Тому виникає потреба у визначенні та введенні в дію нових (додаткових) потужностей за рахунок технічного переозброєння, реконструкції або розширення підприємства.
Встановлене у виробничій програмі завдання щодо обсягу виробництва продукції може бути досягнуте за умови забезпеченості необхідною кількістю ресурсів.
Алгоритм розрахунку виробничої програми (плану виробництва продукції) та її обґрунтування виробничою потужністю у спрощеному вигляді може бути зведений до наступних процедур.
1. Аналізується портфель замовлень.
2. Проводиться перерахунок асортименту портфеля замовлень на один вид про​дукції, прийнятий як виріб-представник. Коефіцієнт перерахунку визначається співвідношення трудомісткості кожного типорозміру продукції на трудомісткість виробу-представника.
3. Аналізується використання середньорічної виробничої потужності в звітному періоді. В процесі аналізу визначається досягнутий рівень використання виробничої потужності, рівень прогресивності використовуваної техніки та технології; досягнути рівень організації виробництва та праці на підприємстві, чи достатньо потужностей для виконання обсягу продажів на плановий рік. Розрахунок рівня використання потужностей проводиться в натуральному та вартісному виразі. Якщо проект виробниче; програми не забезпечує достатнього завантаження виробничих потужностей, необхі​дно шукати додаткові можливості збільшення обсягу продажів та довантаження виробничих потужностей за рахунок додаткових замовлень. Якщо план продажу переви​щує виробничу потужність, то з метою збереження покупців необхідно провести комплекс заходів щодо ліквідації "вузьких місць" та збільшення виробничої потужності.
4. Планується коефіцієнт використання виробничої потужності в плановому періоді.

5. Визначається можливий випуск продукції на основі діючих виробничих по тужностей. Виробнича потужність повинна розраховуватися в розрізі виробів-представників у натуральному і вартісному виразі. При розрахунку виробничої потужності за звітний рік потужність на початок звітного року приймається за номенклатурою і асорти​ментом продукції попереднього року, а потужність на кінець звітного року на початок планового періоду - за номенклатурою і асортиментом продукції звітного року.
7.3. Визначення максимально можливого випуску продукції з наявної потужності
При обґрунтуванні виробничої програми виробничою потужністю важливо мати інформацію про рівень її використання на підприємстві. Тому для оцінки реального стану її використання потрібна система показників.
Як система показників в цілому, так і окремі з них повинні відповідати певним ви​могам. У першу чергу кожний із показників, який входить до тієї чи іншої групи, має чіткі визначене призначення в системі аналізу та використовується для оцінки одного іі напрямів використання виробничих потужностей. Розглянемо методи розрахунку і при​значення кожного із показників, які входять до тієї чи іншої групи та системи в цілому. Серед показників першої групи слід виділити коефіцієнт використання проект​ної потужності (Кпп), який характеризує рівень використання введеної в дію нової потужності з метою досягнення стабільного випуску продукції, не нижчого, ніж перед​баченого проектом рівня. Він визначається як відношення фактичного випуску продукції передбаченого проектом, до величини проектної потужності в аналогічних одиницях. Зовсім інше значення має коефіцієнт використання діючої виробничої потреності (Кдп). Він характеризує рівень використання діючої виробничої потужності яка за величиною може значно відрізнятися від проектної. У свою чергу виробничі потужність поділяється на певні види, кожен з яких має різне значення при розв'язанні питань планування та організації виробництва. Рівень використання різних видів по​тужності необхідно розглядати окремо. Насамперед, потрібно оцінити рівень використання прийнятої середньорічної та фактичної виробничої потужності. Цей коефіцієнт можна отримати шляхом ділення планового або фактичного обсягу валової, товарної реалізованої або чистої продукції на значення потужності відповідного виду. Важливе значення для характеристики виробничої потужності підприємства має аналіз рівня її використання, а також характеристика його окремих підрозділів. За ре​зультатами такого аналізу можна судити про правильність вибору провідної ланки, за якою прийнята потужність підприємства, і про величину резервів збільшення випуску продукції окремими цехами. 
Рівень використання середньо-розрахункової або норма​тивної величини виробничої потужності характеризується коефіцієнтом норматив​ної величини потужності (Кнп) (формула 7.1):
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де Впн - розрахункова нормативна величина виробничої потужності.

За коефіцієнтом використання того чи іншого виду потужності можна оцінити ре​зерви її поліпшення, а також ступінь напруженості планових завдань підприємства.
Об'єктивну оцінку цих резервів можна отримати за допомогою групи показників, які характеризують рівень використання обладнання. До них належать коефіцієнти змінності роботи обладнання, коефіцієнт завантаження обладнання та по​казник середнього часу роботи однієї машини. Найбільш достовірним методом виз​начення коефіцієнта змінності роботи обладнання ( Кзм ) є ділення планової розрахун​кової або фактичної машиномісткості продукції, що виготовляється, на дійсний річний фонд часу роботи всього встановленого обладнання при його роботі в одну зміну (формула 7.2):
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  - сумарна розрахункова планова або фактична машиномісткість продукції.
Коефіцієнт режимної змінності устаткування показує ступінь його зайнятості по змінах (формула 7.3):
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де q1 - кількість верстатів, що працюють у дві зміни, од.;
qi - кількість верстатів, що працюють у три зміни, од.

Коефіцієнт завантаження устаткування на виробничу програму (К) характеризує досягнуту пропорційність між структурою трудомісткості продукції і струк​турою парку устаткування з урахуванням прийнятого режиму роботи.
Важливим моментом в аналізі використання обладнання є визначення середнього часу його роботи. Показник, який характеризує середній час роботи машини (год.), обчислюється як (формула 7.4):
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де Свст - кількість встановленого обладнання.
За такими показниками можна оцінити вплив факторів, які характеризують кон​структивно-технологічні особливості продукції, що виготовляється, та досягнутий організаційно-технічний рівень виробництва, відображають наявні ресурси та їх ви​користання в часі. Будь-який із показників відображає, насамперед, використання технологічного обладнання, яке визначає величину виробничої потужності. Динамі​ка цих показників характеризує не тільки рівень використання виробничої потуж​ності, а й резерви поліпшення її використання.
Важливим етапом в аналізі використання виробничої потужності є оцінка ступеня рівномірності завантаження обладнання при заданому обсязі виробництва або при при​йнятій потужності. Це завантаження дає уявлення про існуючий рівень пропорційності у виробничій потужності підрозділів та груп взаємозамінного обладнання.
 Для кількісної характеристики рівномірності завантаження обладнання існує коефіцієнт пропорцій​ності, який належить до другої групи показників. Він визначається як відно​шення кількості обладнання, зайнятого у виготовленні продукції, до загальної кількості встановленого обладнання (Свст). Якщо Ср= Свст, то коефіцієнт пропорційності дорівнює коефіцієнту завантаження обладнання. У всіх інших випадках вони відрізняються за величиною.
Коефіцієнт пропорційності має деякі особливості. Так, якщо коефіцієнт змінності характеризує використання обладнання в часі, а коефіцієнт завантаження - ступінь використання дійсного фонду часу роботи обладнання при заданому обсязі вироб​ництва, то коефіцієнт пропорційності характеризує рівномірність у роботі парку ма​шин. За допомогою цього показника можна визначити, яка кількість встановленого обладнання у виробничому підрозділі може одночасно працювати при повній струк​турі парку машин та структурі машиномісткості заданої виробничої програми. Вод​ночас він показує, наскільки масштаб роботи відповідає встановленому обладнан​ню у певний момент.
Питання для самостійного вивчення:

1. Методики розрахунку виробничої потужності потужності.
2. Система показників виробничої потужності.
РОЗДІЛ  8. Персонал і оплата праці

8.1. Зміст і порядок планування персоналу

У плануванні діяльності підприємства винятково важливе місце належить плануванню показників забезпеченості трудовими ресурсами. Це зумовлено тим, що персонал підприємства є важливим фактором виробництва, від якого залежать ефективність використання засобів виробництва та кінцеві результати виробничо-господарської діяльності економічного суб’єкта. Витрати на утримання персоналу становлять значну частину витрат підприємства, впливають на ціну продукції та її конкурентоспроможність.

Стратегічні цілі підприємства — освоєння нової продукції, захоплення або розширення своєї ніші на ринку — потребують відповідного персоналу та його оплати.

Метою розроблення плану персоналу та оплати праці є визначення економічно обґрунтованої потреби підприємства в персоналі й забезпечення його ефективного використання в плановому періоді.

Місце плану персоналу та оплати праці, його зв’язки з іншими розділами відповідно до структури загального плану підприємства можна побачити на рис. 8.1.
Рис. 8.1. Взаємозв’язки плану персоналу та оплати праці 
з іншими розділами плану підприємства

План персоналу та оплати праці розробляють виходячи з плану виробництва й реалізації продукції.

Відповідну роль при цьому відіграє план інновацій, який впливає на чисельність персоналу, його фаховий склад і кваліфікаційний рівень.

 Зазначимо, що витрати на утримання персоналу визначають рівень витрат виробництва.

Традиційно план персоналу складається з трьох підрозділів, а саме: план продуктивності праці, план чисельності персоналу та план оплати праці (рис. 8.2).

Порядок розроблення плану персоналу та оплати праці передбачає такі етапи, як: аналіз стратегічних цілей і завдань підприємства на плановий період і завдань щодо персоналу та оплати праці; аналіз базових показників персоналу та оплати праці; розрахунок планових показників продуктивності праці; обчислення планового бюджету робочого часу одного працівника; визначення потреби в персоналі; розрахунок додаткової потреби (вивільнення) персоналу; планування підготовки, підвищення кваліфікації та перепідготовки персоналу; обчислення фонду оплати праці; визначення середньої заробітної плати.
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Рис. 8.2. Структура й показники плану персоналу та оплати праці

Взаємозв’язок етапів розроблення плану персоналу та оплати праці наведено на рисунку 8.3.
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Рис. 8.3. Взаємозв’язок етапів розроблення плану персоналу та оплати праці

8.2. Планування продуктивності праці

Потреба в персоналі визначається обсягом робіт і рівнем продуктивності праці на підприємстві. 
Планування продуктивності праці дає можливість встановити рівень, темпи й фактори її зростання, а також співвідношення збільшення продуктивності праці і зарплати. 

У плануванні продуктивності праці використовують абсолютні показники, які характеризують рівень продуктивності праці, і відносні показники, які характеризують динаміку її зростання.

При розрахунках рівня продуктивності праці використовують прямий і обернений методи (рис. 8.4).
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Рис. 8.4. Методи вимірювання продуктивності праці.ref  SHAPE  \* MERGEFORMAT 
Прямий метод показує кількість продукції (обсяг робіт, послуг), яка виробляється за одиницю часу (виробіток) (формула 8.1) :
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де ОВ — обсяг виробництва продукції (надання послуг); З — затрати праці на виробництво цього обсягу.

Показник «виробіток продукції» застосовують під час аналізу та планування продуктивності праці на підприємстві в цілому й за його підрозділами (цехами, дільницями тощо).

Залежно від особливостей діяльності підприємства (підрозділів), мети розрахунків використовують різні показники обсягу продукції (послуг) і обсягу трудовитрат (рис. 8.5).

Натуральні показники виробітку найточніше відображають динаміку продуктивності праці, але можуть бути застосовані лише на підприємстві (у підрозділах), що випускають однорідну продукцію.

Вартісні показники виробітку щодо нормативно-чистої валової (товарної) продукції можуть застосовуватися для вимірювання рівня та динаміки продуктивності праці на підприємствах, що випускають різнорідну продукцію й надають різноманітні послуги.
Трудові показники виробітку (обсяг продукції вимірюють у нормо-годинах, нормо-гривнях) використовують на підприємствах, де є добра нормативна база. Переважно їх застосовують на робочих місцях, дільницях, цехах, що випускають різнорідну продукцію, та на дільницях, де є значні обсяги незавершеного виробництва, яке неможливо виміряти в натуральних одиницях.
Динаміку рівня продуктивності праці вимірюють індексом Іпп (формула 8.2): 
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де Вб і Вп — виробіток у базовому та плановому періодах.

	Показники

	обсягу продукції (послуг)
	обсягу трудовитрат

	а) вартісні 
	— рік

	— загальна вартість продукції (послуг)
	— квартал

	— обсяг продажу
	— місяць

	— додана вартість 
	— доба

	б) натуральні
	— зміна

	— обсяг продукції у фізичних одиницях
	— година

	в) трудові 
	

	— обсяг продукції (послуг) у нормо-годинах
	


Рис. 8.5. Показники, які використовують для розрахунку продуктивності праці

У внутрішньовиробничому плануванні для вимірювання продуктивності праці використовують обернений метод. Продуктивність праці визначається кількістю праці, затраченої на одиницю продукції (роботи) — трудомісткість продукції (Тр), год (формула 8.3):
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Точність вимірювання зростає, якщо затрати праці розраховувати за повною трудомісткістю виготовлення продукції (робіт). Повна трудомісткість виробничої програми охоплює виробничу трудомісткість і трудомісткість управління.

Виробничу трудомісткість (Трвир) обчислюють за формулою 8.4:
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(8.4)

де Тр — відрядна технологічна трудомісткість; Кв.н — коефіцієнт виконання норм; Трпог — погодинна технологічна трудомісткість; ЧІ — фактична чисельність допоміжних робітників, осіб; ЧІІ — фактична чисельність основних робітників, осіб. 
Повна трудоміст​кість виробничої програми (Тр) дорівнює (формула 8.5):
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 (8.5)

де ЧІІІ — чисельність апарату управління, осіб.

Передплановим етапом планування продуктивності праці є її аналіз. Для оцінювання рівня продуктивності праці використову​ють такі показники, як: середньорічний, середньоденний, середньогодин​ний виробіток продукції одним робітником; середньорічний виро​біток продукції на одного працівника; трудомісткість продукції.

Узагальнюючим показником є середньорічний виробіток продукції на одного працівника. Він залежить від виробітку, їх питомої ваги в загальній чисельності, а також кількості відпрацьованих днів і тривалості робочого дня. У процесі передпланового аналізу треба з’ясувати резерви зростання середньорічного виробітку одного працівника промислово-виробничого персоналу. 

У перспективному плануванні продуктивності праці на підприємстві використовують метод екстраполяції та метод коригування базового рівня продуктивності праці з урахуванням його зміни під дією техніко-економічних факторів.

Метод екстраполяції має невелику трудомісткість, хоча він і не досить точний, оскільки не враховує позитивні зрушення в продуктивності праці, можливі в плановому періоді.

Метод коригування базової продуктивності праці під дією техніко-економічних факторів більш трудомісткий, але дає точніші результати й застосовується на етапі складання планів. Він передбачає розрахунок планованого скорочення (збільшення) чисельності під впливом кожного техніко-економічного фактора й на цій підставі визначення планованого зростання продуктивності праці в такій послідовності:

а) розрахунок вихідної чисельності промислово-виробничого персоналу підприємства в плановому періоді (тобто умовна чисель​ність, яка була б потрібна для випуску планового обсягу продукції за збереження базового рівня виробітку продукції на одного працівника (Чви)) (формула 8.6):
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де Чб — чисельність працівників у базовому періоді, осіб; Ко — темп зростання обсягу виробництва в плановому періоді, %;

б) визначення зміни чисельності працівників під впливом різних факторів зростання продуктивності праці і розрахунок загаль​ного зменшення (збільшення) чисельності (Є) (формула 8.7):
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де Єі — зміна чисельності під впливом і-го фактора, осіб; а — кіль​кість факторів, які впливають на зміну продуктивності праці в плановому періоді;

в) визначення планового приросту продуктивності праці (∆ПП) стосовно до базового (передпланового) періоду (формула 8.8):


[image: image35.wmf].

100

Є

Ч

Є

Δ

ПП

ви

-

=


                                                            (8.8)

Для розрахунку приросту продуктивності праці завдяки окремому фактору (∆ППі) використовують формулу 8.9:
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(8.9)

Питому вагу кожного фактора в загальному прирості продуктивності праці (∆ППіу) обчислюють за формулою 8.10:
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(8.10)

г) розрахунок планового рівня продуктивності праці (Вп) проводять за формулами 8.11 – 8.13:
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де Чп — планова чисельність працівників, осіб;

д) визначення питомої ваги приросту обсягу виробництва завдяки підвищенню продуктивності праці (∆ОВ() (формула 8.14):


[image: image41.wmf],

 

100

ОВ

Δ

Ч

1

В

Δ

О

÷

ø

ö

ç

è

æ

D

-

=

¢



(8.14)

де ∆ОВ — темпи приросту обсягу виробництва в плановому періоді, %; ∆Ч — темпи приросту чисельності працівників у плановому періоді, %.

Темп приросту чисельності розраховують таким чином (формула 8.15):
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Всі чинники зростання продуктивності праці з огляду на можливості впливу на виробничу діяльність підприємства можна розподілити на зовнішні та внутрішні.

До зовнішніх чинників належать ті, що об’єктивно перебувають поза контролем підприємства, а саме: законодавство, політика, ринкова інфраструктура, природні ресурси. Ураховуючи їх, можна ґрунтовніше виробляти стратегію щодо рівнів продуктивності праці на перспективний період. 

До внутрішніх чинників належать ті, на які підприємство може впливати безпосередньо, тобто характер продукції, технологічні процеси, матеріали, енергія, персонал, організація виробництва та праці, система мотивації тощо.

З метою планування продуктивності праці зазначені чинники можна об’єднати в такі групи: 1) підвищення науково-технологічного рівня виробництва; 2) удосконалення організації виробництва, праці й управління; 3) зміна обсягу та структури продукції, що випускається; 4) інші фактори.

Кількість чинників, які враховують під час планування продук​тивності праці, та їхній зміст залежить від галузевої специфіки підприємства, особливостей здійснюваних організаційно-економічних та техніко-технологічних заходів. Вплив чинників на продуктивність праці за даним методом планування визначають на підставі розрахунку умовного вивільнення чисельності працівників. При цьому можливий такий порядок розрахунку вивільнення чисельності.

До першої групи чинників - «Підвищення науково-техноло​гічного рівня виробництва» - належать: упровадження нової техніки, прогресивних технологій, механізація й автоматизація виробництва; поліпшення використання сировини; застосування прогресивних матеріалів тощо. Здійснення цих заходів знижує трудо​місткість продукції.

Зміну чисельності працівників під дією будь-якого заходу цієї групи (Єт) визначають за формулою 8.16:
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(8.16)

де Тро, Тр1 — затрати праці на одиницю продукції в натуральному або вартісному виразі до та після впровадження заходу, що планується, нормо-год; ОВ1 — обсяг продукції в натуральному (або вартісному) вимірі, планований до випуску після реалізації заходу; Ф — корисний фонд робочого часу одного працівника в базовому році (періоді), год; Кв.н — базовий коефіцієнт виконання норм виробітку; Кд — коефіцієнт, який ураховує термін дії заходу в плановому періоді (формула 8.17):
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де М — кількість повних місяців дії заходу в плановому році; М( — кількість місяців у плановому періоді.

Економію чисельності завдяки впровадженню нового, більш продуктивного устаткування (Єн) визначають так (формула 8.18):
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де Ц - загальна кількість устаткування, од.; Ц1 - кількість діючого устаткування, од.; Ц2 - кількість нового устаткування, од.; П - продуктивність нового устаткування порівняно з діючим, %; 
У - питома вага робітників, які обслуговують устаткування, 
у чисельності промислово-виробничого персоналу.

Визначення вивільнення чисельності працівників за рахунок чинників «Удосконалення організації виробництва, праці й управ​ління» потрібно робити окремо щодо працівників апарату управління й робітників.

Зменшення чисельності апарату управління виробництвом 
(за рахунок збільшення цехів, дільниць; поліпшення структури управління тощо) визначають зіставленням чисельності апарату управління до і після впровадження заходу з урахуванням терміну реалізації заходу.

Вивільнення робітників у зв’язку з підвищенням норм обслуговування (Єно) можна розрахувати таким чином (формула 8.19):
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де Ц — планова кількість устаткування, на якому планується підвищити норми обслуговування, од.; НОп, НОб — норми обслуговування відповідно в плановому й базовому періодах.

Зменшення чисельності працівників за рахунок поліпшення використання корисного фонду робочого часу (Єф) визначають за формулою 8.20:
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де Фб, Фп - відповідно базовий та плановий фонди робочого часу одного робітника, год; У - питома вага чисельності робітників у вихідній чисельності промислово-виробничого персоналу підприємства, частки одиниці.

За групою чинників «Зміна обсягу та структури продукції, що випускається», відносне вивільнення чисельності працівників пов’язано з тим, що чисельність інших категорій промислово-виробничого персоналу, окрім основних виробничих робітників, зростає меншою мірою, ніж обсяг виробництва. Так, скорочення чисельності в плановому періоді у зв’язку зі зростанням обсягу виробництва (Єо) визначають за формулою8.21:
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де 
[image: image50.wmf]1

ч

К

 — зростання чисельності промислово-виробничого персоналу (без виробничих робітників) у зв’язку зі збільшенням обсягу виробництва, %; ЧІ — чисельність промислово-виробничого персоналу (без виробничих робітників) у базовому періоді, осіб.

Відносна економія чисельності основних робітників підприємства у зв’язку зі зрушеннями в складі продукції (Єс) розраховується за формулою 8.22:
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де Трбі, Трпі — трудомісткість 1000 грн і-го виду продукції відповідно в базовому та плановому періодах, нормо-год; ОВпі — плановий обсяг продукції і-го виду, грн; Кв.н -  плановий коефіцієнт виконання норм виробітку; Ф — плановий корисний фонд робочого часу одного робітника, год.

Зменшення (збільшення) чисельності працівників (Єг) у зв’язку зі зміною питомої ваги купованих напівфабрикатів (формула 8.23):
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де Гб, Гп — питома вага купованих напівфабрикатів у базовому та плановому періодах відповідно, %.

Чинники, які не можна віднести до розглянутих вище груп, належать до чинників зовнішнього середовища. Розрахунок впливу зовнішніх чинників на чисельність працівників слід здійснювати, ураховуючи зміни трудомісткості або виробітку. Так, вплив природних умов на підприємствах, які переробляють сільськогосподарську продукцію, можна розрахувати так (формула 8.24):
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де Трб, Трп — трудомісткість перероблення одиниці продукції в базисних і планових умовах, нормо-год; ОВп — плановий обсяг випуску продукції, од.

В умовах, коли немає можливості розрахувати економію чисельності під впливом деяких чинників (наприклад, соціальних), її визначають на підставі експертних оцінок, ситуаційного аналізу, зіставлення з аналогами тощо.

Розраховуючи економію чисельності в плановому періоді, потрібно брати до уваги перехідну економію, яку буде отримано від заходів, які здійснені в попередній період, але не дали повного розрахункового ефекту. 

Результати розрахунків відображають у «Плані продуктивності праці» (табл. 8.1).
Таблиця 8.1

План продуктивності праці на період
	Чинники зміни продуктивності праці
	Зміна 
чисельності, осіб (–,+)
	Зміна 
продуктивності праці, % (–,+)

	1
	2
	3

	1. Підвищення науково-технологічного рів​ня — усього у тому числі:
	
	

	2. Удосконалення організації виробництва, праці та управління — усього 

у тому числі:
	
	

	3. Зміна обсягу і структури продукції — усього

у тому числі:
	
	

	4. Зміна чинників зовнішнього середовища — усього

у тому числі:

………………………………………………………
	
	

	5. Заходи, які впроваджено в передплановому періоді, але повний розрахунковий ефект буде отримано в плановому періоді, — усього

у тому числі:

………………………………………………………
	
	

	6. Усього за всіма чинниками:
	
	


8.3. Планування чисельності персоналу
Завданням планування чисельності персоналу є визначення потреби у всіх категоріях працівників, потрібних для забезпечення безперебійного виробничого процесу й виконання виробничих планів. Для цього розрахунки необхідно здійснювати за категоріями персоналу.

Усіх працівників підприємства розподіляють на дві групи: персонал основної діяльності (промислово-виробничий пер​сонал); персонал неосновної діяльності (непромислових організацій, які перебувають на балансі підприємства).
Такий розподіл викликається потребою розрахунків показників заробітної плати, узгодження трудових показників з вимірниками результатів виробничої діяльності (для визначення продуктивності праці враховують тільки чисельність промислово-виробни​чого персоналу).

Загальну планову чисельність працівників визначають як суму чисельності промислово-виробничого персоналу й персоналу, зайнятого у непромислових господарствах та організаціях підприємства.

Під час планування чисельності працівників підприємства розрізняють явочну, облікову та середньооблікову чисельність.

Явочну чисельність - кількість робітників, які повинні для забезпечення нормального процесу виробництва щодня перебу​вати на робочих місцях - визначають під час планування робітників.

Облікова чисельність охоплює загальну кількість усіх працівників підприємства (постійних, сезонних, тимчасових), у тому числі фактично працюючих працівників, які перебувають у відрядженні, у відпустках, хворіють, виконують державні обов’язки, відсутні на роботі з дозволу адміністрації тощо.

Під час планування чисельність визначають як середньооблікову. Її розраховують діленням суми облікової чисельності за всі календарні дні періоду на кількість календарних днів у періоді.

Для приведення явочної чисельності (Чя) до середньооблікової (Чсо) у планових розрахунках використовують коефіцієнт облікового складу (Кос) (формули 8.25 і 8.26):

Чсо = Чя Кос,

(8.25)
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де Дн - номінальний фонд робочого часу в плановому періоді, дні; Дп - кількість робочих днів одного робітника в тому самому періоді, що планується, дні.

Плануванню персоналу підприємства передують оцінювання й аналіз наявного персоналу на початок планового періоду. З цією метою з’ясовується по кож​ному структурному підрозділу й по підприємству в цілому чисель​ність промислово-виробничого персоналу; чисельність робітників та їхня питома вага в чисельності промислово-виробничого персоналу; наявність робітників за професіями, спеціальностями та кваліфікацією.

Важливим показником використання робочої сили на підприємстві є нормування робочого часу визначенням планового бюджету робочого часу одного середньооблікового працівника (робітника). Його розрахову​ють таким чином: складають звітний бюджет, проводять його аналіз, розробляють заходи щодо скорочення втрат робочого часу й визначають плановий бюджет робочого часу одного працівника (робітника).

Бюджет складають як для підприємства, так і підрозділів, дільниць, які мають однаковий режим роботи й ту саму тривалість відпусток.

Бюджет розраховують у три етапи: 1)обчислення середньої кількості робочих днів; 2)визначення середньої тривалості робочого дня; 3)розрахунок корисного (ефективного) фонду робочого часу в годинах.

Визначення середньої кількості робочих днів передбачає такі розрахунки: а) кількості календарних робочих днів у плановому періоді; б) кількості календарних робочих днів (номінальний фонд робочого часу); в) кількості робочих днів (різниця між календарним фондом і кількістю невиходів на роботу).

До планових невиходів належать невиходи на роботу у зв’язку з черговими й додатковими відпустками, відпустками у зв’язку з пологами, невиходи у зв’язку з виконанням державних і громадських обов’язків, хворобою. 

Середню тривалість чергових і додаткових відпусток визначають як середньозважену на підставі співвідношення чисельнос​ті працівників з різною тривалістю відпусток.

Відпустки у зв’язку з пологами планують на підставі даних базового періоду з урахуванням зміни питомої ваги жінок у чисель​ності персоналу на підприємстві.

Невиходи, пов’язані з виконанням державних і громадських обов’язків, визначають на підставі даних базового періоду з урахуванням масово-політичних заходів, що плануються.

Невиходи у зв’язку з хворобами визначають на підставі звітних даних з урахуванням можливого їх скорочення завдяки поліпшенню санітарно-гігієнічних умов і проведенню заходів з техніки безпеки й охорони праці.

Середню тривалість робочого дня обчислюють таким чином. Спочатку розраховують номінальну тривалість робочого дня як середньозважену на підставі співвідношення чисельності працівників з різною тривалістю робочого дня, установленою законом. Номінальну тривалість робочого дня коригують на скорочення робочого дня в передсвяткові дні, які не збігаються з вихідними днями, скорочення робочого дня для підлітків, жінок, які годують немовлят, для зайнятих у шкідливих умовах і на важких роботах.

Корисний (ефективний) фонд робочого часу середньооблікового працівника визначають множенням кількості робочих днів на середню тривалість робочого дня (табл. 8.2).
У процесі аналізу персоналу потрібно оцінити використання його в часі в цілому на підприємстві, за підрозділами й категоріями; порівняти кількість відпрацьованих днів на одного працівника, робітника й за категоріями — за планом і фактично; проаналізувати втрати робочих днів у зв’язку з невиходами на роботу й за причинами.

Чисельність персоналу в перспективному плані можна визначити, використовуючи метод екстраполяції, тобто «від досягнутого», коригуючи тенденцію зміни показників. Точність розрахун​ку залежить від досвіду плановика.
Більш точним є збільшений метод планування чисельності робітників коригуванням базової чисельності. Його доцільно застосовувати на підприємствах з однорідним виробництвом (легка, харчова, добувна промисловість). Даним методом можна визначити планову чисельність працівників на підприємстві в цілому, у різних структурних підрозділах і різних категорій працівників. До того ж метод потребує незначного обсягу інформації і є порівняно нетрудомістким.
Планову середньооблікову чисельність промислово-виробни​чого персоналу на підприємстві (Чп) визначають за формулою 8.27:
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де Чб - базова чисельність промислово-виробничого персоналу, осіб; Ко - зростання обсягу виробництва в плановому періоді, %; 
Є - планована економія чисельності працівників за факторами, осіб.

Таблиця 8.2
Бюджет робочого часу середньооблікового працівника на 200__ р.
	Показники
	Звітний період
	Плановий період

	
	
	усього
	за кварталами

	
	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	ІV

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. Календарний фонд часу, дні
	
	
	
	
	
	

	2. Неробочі дні
	
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	
	

	· Святкові
	
	
	
	
	
	

	· Вихідні
	
	
	
	
	
	

	3. Календарні робочі дні (номіналь​ний фонд) (1—2)
	
	
	
	
	
	

	4. Невиходи на роботу, днів
	
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	
	

	· чергові й додаткові відпустки
	
	
	
	
	
	

	· відпустки на навчання
	
	
	
	
	
	


Продовження таблиці 8.2
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	· відпустки у зв’язку з пологами
	
	
	
	
	
	

	· відпустки у зв’язку з хворобою
	
	
	
	
	
	

	· інші невиходи, дозволені законом
	
	
	
	
	
	

	· невиходи з дозволу адміністрації
	
	
	
	
	
	

	5. Робочі дні (3—4)
	
	
	
	
	
	

	6. Номінальна тривалість робочого дня, год
	
	
	
	
	
	

	7. Внутрішньозмінні втрати робочого дня, год
	
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	
	

	· скорочення робочого дня підлітків
	
	
	
	
	
	

	· скорочення робочого дня на важ​ких роботах і роботах зі шкідливими умовами праці
	
	
	
	
	
	

	· скорочення робочого дня для жінок, які годують немовлят
	
	
	
	
	
	

	· скорочення робочого дня в передсвяткові дні
	
	
	
	
	
	

	8. Середня тривалість робочого дня, год
	
	
	
	
	
	

	9. Корисний (ефективний) фонд робо​чого часу одного працівника (5(8)
	
	
	
	
	
	


Чисельність працівників за категоріями (Чі) визначають на підставі питомої ваги кожної категорії в загальній чисельності промислово-виробничого персоналу (Чп) (формула 8.28): 
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де Уі — питома вага і-ї категорії персоналу в чисельності промис-
лово-виробничого персоналу в базовому періоді, %; Єі — зміна чисе-
льності і-ї категорії персоналу, яка розрахована на підставі техніко-
економічних чинників підвищення продуктивності праці, осіб. Чисельність працівників непромислового персоналу плану​ють окремо, по кожному виду діяльності з урахуванням її особли​востей, незалежно від чисельності промислово-виробничого  персоналу. На підприємствах, де в планових розрахунках використовують показник продуктивності праці (виробіток продукції на одного працівника промислово-виробничого персоналу) планову чисель​ність (Ч) визначають таким чином (формула 8.29):
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де ОВ — плановий обсяг випуску нормативно-чистої, товарної (валової) продукції, грн; В — плановий виробіток цієї самої продукції на одного працівника промислово-виробничого персо​налу, грн.
Загальну чисельність промислово-виробничого персоналу в поточному плануванні доцільно визначати диференційованим методом: розрахунок окремих категорій персоналу з подальшим підсумовуванням. Тільки змістовні розрахунки, які враховують особливості праці та виробництва, дають змогу точно визначити чисельність працівників кожної категорії.

Чисельність робітників визначають за трудомісткістю робіт, нормами виробітку, робочими місцями на підставі норм обслуговування.

Для розрахунку планової чисельності робітників-відрядників потрібно визначити загальну нормативну трудомісткість виробничої програми, яка складається з трудомісткості виробничої програми та трудомісткості зміни залишків незавершеного виробництва на початок і кінець планового періоду. 

Трудомісткість виробничої програми (Трвп) розраховують таким методом (формула 8.30):
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(8.30)

де n - номенклатура видів продукції; Трі - планові норми часу і-ї одиниці продукції, нормо-год; ОВі - планова кількість продук​ції і-го виду.

При цьому спочатку розраховують трудомісткість порівнюваної продук​ції з урахуванням її зниження в плановому періоді у зв’язку з переглядом норм часу за планом підвищення ефективності вироб​ництва. Потім визначають нормативну трудомісткість на нові вироби. Якщо норми часу на неї ще не розраховано, можна виходити з питомих затрат часу (трудомісткості) на 1000 грн подібної продукції з урахуванням зниження затрат часу у зв’язку з виконанням відповідних заходів за планом підвищення ефективності виробництва.

Трудомісткість зміни залишків незавершеного виробництва (Трнзв) визначають за формулою 8.31:
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(8.31)

де ∆НЗВ - зміна залишків незавершеного виробництва на початок і кінець планового періоду, грн; Тр1000 - питома трудомісткість 1000 грн продукції в базовому періоді, нормо-год; Кзн - коефіцієнт зниження трудомісткості в плановому періоді за рахунок заходів плану підвищення ефективності виробництва.

Загальну чисельність основних робітників-відрядників (Ч) визначають за формулою 8.32:
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де Тр - загальна планова нормативна трудомісткість вироб​ничої програми, нормо-год; Ф - плановий корисний фонд робо​чого часу одного робітника, год; Кв.н - плановий коефіцієнт виконання норм.

Аналогічно можна визначити чисельність основних робітників за професіями та кваліфікацією, а також допоміжних робітників, зайнятих на нормованих роботах. Для цього використовують нор​мативну трудомісткість робіт за професіями й розрядами, диференційовані планові коефіцієнти виконання норм за розрядами й фонди корисного робочого часу робітників окремих професій.

У масовому типі виробництва середньооблікову чисельність основних виробничих робітників (Ч) можна розрахувати за нормами виробітку (формула 8.33):
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де ОП — обсяг робіт; В — планова норма виробітку за годину; Ф — плановий фонд робочого часу одного робітника, год; Кв.н — плановий коефіцієнт виконання норм.

Середньооблікову чисельність робітників, які зайняті на роботах, де застосовують норми обслуговування (апаратурні, допоміжні) (Ч), визначають за формулою 8.34:
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де Ц — кількість об’єктів обслуговування, одиниць; Зм — кількість змін роботи; НО — норма обслуговування (кількість об’єктів на одного робітника).

Середньооблікову чисельність робітників на роботах, для яких не можна встановити як обсяг робіт, так і норми обслуговування (Ч), визначають за робочими місцями (формула 8.35):
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Середньооблікову річна чисельність учнів (Ч) розраховують виходячи з їх потреби за окремими професіями й терміну навчання (формула 8.36):
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де Чу — загальна чисельність учнів, яких планується навчити в плановому періоді, осіб; 
[image: image65.wmf]т

 — середній термін навчання учня даної професії, місяці.

Середньооблікову чисельність працівників апарату управління в цілому та за окремими категоріями, якщо є відповідні дані (тру​домісткість робіт, норми обслуговування), розраховують аналогіч​но розглянутим методам.

За відсутності таких даних використовують нормативи чисель​ності цих категорій, установлені методами математичної статистики залежно від певних чинників (Ч) (формула 8.37):
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(8.37)

де Ч — норматив чисельності працівників по категорії, осіб; К — постійний коефіцієнт, який пов’язує зв’язок нормативу з чисельним значенням чинника; а1, а2, а3 — показники ступеня за чисель​них значень чинників; х1, х2, х3 — чисельні значення чинників.

Чисельність працівників охорони визначають за кількістю пос​тів і режимом роботи.

У процесі розрахунку чисельності персоналу важливо визначити додаткову потребу (надлишок) у працівниках різних категорій (∆Ч). Вона складається з приросту чисельності у зв’язку з розширенням виробництва, а також можливого планового прибутку у зв’язку з призовом на службу до Збройних Сил, виходом на пенсію тощо (формула 8.38):
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де Чк, Чп — облікова чисельність працівників на кінець і початок планового періоду, осіб; Ч — середньооблікова чисельність працівників у плановому періоді, осіб; г — планові втрати працівників (вихід на пенсію, призов до Збройних Сил і т. ін.), %.

Одночасно з розрахунком додаткової потреби в персоналі визначають джерела її забезпечення, які можуть бути зовнішніми та внутрішніми.

Результати розрахунків потреби підприємства в персоналі відображають у «Плані чисельності персоналу» (табл. 8.3).

На підставі плану потреби в персоналі складають «План підготовки і підвищення кваліфікації працівників» (табл. 8.4).

8.4. Планування оплати праці

Ефективність функціонування та соціальний розвиток підприємств забезпечується формуванням індивідуальних і колективних матеріальних стимулів, основною формою реалізації яких є оплата праці.

Дієвість оплати праці забезпечується:

- встановленням норм оплати праці на рівні, який забезпечує відтворення робочої сили відповідної кваліфікації, спонукає кожного найманого працівника до ефективної роботи, що гарантує власнику отримання необхідного результату господарської діяльності;
- диференціацією рівня заробітної плати за кваліфікацією, важливістю та складністю трудових завдань;

- однаковою оплатою за однакову роботу.

Таблиця 8.3

План чисельності персоналу на  200__ р.

	Показники
	План на рік
	У тому числі за кварталами

	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	ІV

	1. Загальна чисельність персоналу            
	
	
	
	
	

	Усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	1.1. Промислово-виробничий персонал 
	
	
	
	
	

	з них
	
	
	
	
	

	1.1.1. Виробничих робітників
	
	
	
	
	

	1.1.2. Допоміжних робітників
	
	
	
	
	

	1.1.3. Спеціалістів 
	
	
	
	
	

	1.2. Непромисловий персонал
	
	
	
	
	

	1.3. Додаткова потреба в персоналі
	
	
	
	
	

	Усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	1.3.1. Робітників
	
	
	
	
	

	1.3.2. Спеціалістів
	
	
	
	
	

	1.4. Забезпечення додаткової потреби
	
	
	
	
	

	Усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	1.4.1. Робітників
	
	
	
	
	

	За рахунок
	
	
	
	
	

	1.4.1.1. Випускників ПТУ
	
	
	
	
	

	1.4.1.2. Направлення служби зайнятості
	
	
	
	
	

	1.4.1.3. Іншого прийому
	
	
	
	
	

	1.5. Вивільнення робітників
	
	
	
	
	

	Усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	1.5.1. Робітників
	
	
	
	
	

	1.5.2. Службовців
	
	
	
	
	

	1.5.3. Інші категорії
	
	
	
	
	


Таблиця 8.4

План підготовки і підвищення кваліфікації працівників на 200__ р.

	Показники
	План на рік
	У тому числі
за кварталами

	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	ІV

	1. Підготовка нових робітників — усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	1.1. Для основного виробництва
	
	
	
	
	

	З них за професіями:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.2. Для допоміжного виробництва
	
	
	
	
	

	З них за професіями:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2. Підвищення кваліфікації працівників — усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	2.1. Для основного виробництва — усього 
	
	
	
	
	

	З них за професіями:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2.2. Для допоміжного виробництва 
	
	
	
	
	

	З них за професіями:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Практична організація оплати праці ґрунтується на поєднанні державного й договірного регулювання оплати праці.

Державна політика оплати праці реалізується через: механізм установлення мінімальної заробітної плати; інших державних норм і гарантій щодо оплати за роботу у святкові та вихідні дні та за час виконання державних обов’язків тощо; умови визначення частини доходу, що спрямовується на оплату праці; міжгалузеві співвідношення в оплаті праці; рівень оподаткування підприємств і доходів працівників.

Конкретна реалізація політики оплати праці здійснюється на підставі укладання генеральної, галузевої та виробничої тарифних угод. Предметом тарифної угоди на виробничому рівні є: форми й системи оплати праці, що застосовуються для різних категорій і груп працівників; мінімальні тарифні ставки, диференційовані за видами (типами) виробництв; розміри тарифних ставок за розрядами робіт і посадових окладів відповідних працівників; види й розміри доплат і надбавок, премій та інших виплат.

Для оцінювання розміру заробітної плати найманих працівників застосовують показник фонду оплати праці. До фонду оплати праці належать нарахування найманим працівникам у грошовій та натуральній формах (оцінені в грошовому виразі) за відпрацьований та невідпрацьований час, який підлягає оплаті, або за виконану роботу незалежно від джерел фінансування цих витрат.

Фонд оплати праці складається з фонду основної та фонду додаткової заробітної плати, а також інших заохочувальних і компенсаційних виплат.

Фонд основної заробітної плати включає нарахування винагороди за виконану роботу відповідно до встановлених норм праці (норми часу, виробітку, обслуговування, посадових обов’язків).

Фонд додаткової заробітної плати містить доплати, надбавки, гарантії та компенсаційні виплати, передбачені законом, премії за виконання виробничих завдань і функцій, а саме: надбавки й доплати до тарифних ставок і окладів у розмірах, передбачених законом (за роботу у важких і шкідливих умовах, у нічний час, за керівництво бригадою, високу майстерність та ін.). У цей фонд включають премії та винагороди, у тому числі за вислугу років; оплату праці у святкові та вихідні дні; оплату за невідпрацьований час у розмірах, передбачених законом.

У фонд оплати праці входять інші заохочувальні та компенсаційні виплати, а саме: премії, які мають одноразовий характер; компенсаційні виплати, які не передбачено законом або понад нор​ми призначено законами (щорічні виплати за вислугу років, премії спеціальними системами преміювання, за виконання особливо важливих виробничих завдань та ін.) (рис. 8.6).
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               Рис. 8.6. Структура фонду оплати праці.
Планування оплати праці включає розрахунки фондів оплати й середньої заробітної плати всіх працівників і за категоріями пер​соналу. Вихідними даними для визначення планового фонду оплати праці є: стратегічні цілі щодо підвищення матеріального добробуту працівників; матеріали аналізу фонду оплати праці; виробнича програма та її трудомісткість; склад і рівень кваліфікації працівників; тарифна система; штатний розклад; законодавчі акти щодо праці, які регулюють оплату праці.

     У передплановому періоді потрібно проаналізувати динаміку витрат засобів на оплату праці, нераціональні виплати за всіма категоріями персоналу.

      При цьому важливо розглянути середню заробітну плату одного працівника по підприємству, за підрозділами й категоріями персоналу, а також її структуру.

       Аналіз співвідношення зростання продуктивності праці та середньої заробітної плати покаже, наскільки темпи зростання продуктивності праці випереджають темпи зростання зарплати.

       Для розрахунків планових фондів оплати праці існують різні методи (рис. 8.7).
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Рис. 8.7. Методи планування фонду оплати праці.ref  SHAPE  \* MERGEFORMAT 
     Для визначення планового фонду оплати праці в перспективних планах можна використовувати такі методи. 
     Метод коригування базового фонду оплати праці (ФОПб) на підставі планового зростання обсягу виробництва (Ко), скорочення (збільшення) чисельності працівників у плановому періоді (Є) і досягнутого в базовому періоді рівня середньої заробітної плати (ЗПб) (формула 8.39):


[image: image70.wmf],

ЗП

Є

К

 

ФОП

ФОП

б

о

б

п

×

±

=


                                                (8.39)

         де ФОПп — плановий фонд оплати праці, грн.

         Недоліком цього методу є те, що він заснований на базовому фонді оплати, в якому могли бути нераціональні виплати заробіт​ної плати.

     У перспективному й часто в поточному плануванні використовують розрахунок планового фонду оплати праці на основі планової середньої заробітної плати одного працівника (ЗПп) і планової чисельності працівників (Ч) (формули 8.40 і 8.41):

ФОПп = Ч ( ЗПп;

(8.40)

ЗПп = ЗПб ( Кзп,
                                                                 (8.41)
           
де ЗПб — досягнутий рівень заробітної плати працівника в базовому періоді, грн; Кзп — плановий коефіцієнт зростання заробітної плати в плановому періоді.

      Потрібно зазначити, що порівняно з попереднім методом цей метод точніший, оскільки ґрунтується на планових показниках.

      Більш обґрунтованим є нормативний метод визначення планового фонду оплати. На практиці застосовують два його варіанти - рівневий і прирістний. За рівневого варіанту плановий фонд оплати (ФОП) визначають на основі планового обсягу випуску товарної (валової) продукції у вартісному (трудовому) вираженні (ОВ) і планового нормативу заробітної плати на одну гривню (нормо-годину) обсягу продукції (Нзп) (формула 8.42):

       

(8.42)

       Норматив заробітної плати в плановому періоді обчислюють за формулою 8.43:
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(8.43)

           де ФОПб — базовий фонд оплати праці за вирахуванням відносних перевитрат (недоцільних виплат, пов’язаних з відхиленням від нормальних умов праці), грн; ОВб — обсяг виробництва в базовому періоді; ∆ЗП — плановий приріст середньої заробітної плати, %; ∆ПП — плановий приріст продуктивності праці, %.

      Приріст середньої заробітної плати (∆ЗП) визначають так (формула 8.44):

∆ЗП = ∆ПП ( Н,

(8.44)

         де Н — норматив приросту середньої заробітної плати на 1 % підвищення продуктивності праці, %.

      Прирістний нормативний метод ґрунтується на нормативі приросту фонду оплати праці на 1 % приросту обсягу виробництва (∆Нфоп). Плановий фонд оплати праці (ФОПп) розраховують за формулою 8.45:
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(8.45)

           де ∆ОП — плановий приріст (зменшення) обсягу продукції стосовно базисного періоду, %.

     Нормативні методи планування мають переваги в тому, що довгострокові нормативи мають стимулюючий характер. Проте вони доцільні тільки там, де нормативи достатньо стабільні впродовж планового періоду.

     Розподіл річного фонду оплати праці за плановими періодами (квартал, місяць) можна здійснити пропорційно кількості робочих днів або планового фонду робочого часу в годинах.

     За поточного планування фонду оплати праці використовують поелементний метод (прямого розрахунку). Він передбачає докладний розрахунок кожної статті планового фонду оплати окремо за робітниками, службовцями та іншими категоріями працівників.

     За цим методом на першому етапі розраховують фонд оплати праці робітників. Залежно від характеру доплат і виплат розрізняють годинний, ден​ний і місячний (квартальний, річний) фонди оплати праці.

     Основу цих фондів становить фонд прямої оплати праці. Він включає відрядну оплату за розцінками і погодинну оплату за тарифом.

    Плановий фонд оплати за розцінками визначають таким чином (формула 8.46):
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(8.46)

          де п — номенклатура виробів, послуг; ОВі — обсяг виробництва і-го виробу (послуги) у плановому періоді; Рі — планова відрядна розцінка і-го виробу (послуги).

    Плановий фонд оплати робітників-погодинників обчислюють так (формула 8.47):
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                                                        (8.47)

          де а — кількість кваліфікаційних груп робітників; ТСі — годинна тарифна ставка і-ї кваліфікаційної групи, грн; Фі — корисний фонд робочого часу одного робітника і-ї кваліфікаційної групи, год; Чі — явочна чисельність і-ї кваліфікаційної групи, осіб.

     Плановий фонд оплати праці робітників, оплачуваних на підставі місячних окладів, визначають множенням їхніх окладів на кількість робітників, які мають однакові оклади, і на кількість місяців роботи в плановому періоді.

     Плановий преміальний фонд оплати праці включає суми премій за виробничі результати, передбачені системами преміювання (формула 8.48):
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         де ФОП — фонд оплати відрядний (або погодинний), грн; р — розмір премії за положенням про преміювання, %.

    У плановий годинний фонд оплати праці включають виплати компенсаційного характеру, пов’язані з режимом і умовами праці. 

      Плановий фонд доплат за роботу в нічний час (ФОПн) розраховують за формулою 8.49:
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  (8.49)

         де ФОП — тарифний фонд оплати праці робітників у плановому періоді, грн; Ун — питома вага часу нічної роботи, %; Кн — ко-
ефіцієнт доплати до тарифної ставки за роботу в нічний час.

     Доплату за роботу у святкові та неробочі дні планують на підприємствах і дільницях з безперервним режимом роботи, а також тоді, коли за планом передбачається ремонт устаткування в ці дні. Оплату здійснюють у подвійному розмірі: відрядникам — за подвійними розцінками, погодинникам — у розмірі подвійної тарифної ставки.

     Планову доплату бригадирам, не звільненим від основних обов’язків робітника, визначають так (формула 8.50): 
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                                                        (8.50)

         де ЗП — середня заробітна плата за тарифом бригадира в плановому періоді, грн; Кбр — норматив доплати за керівництво бригадою (у % тарифної ставки); Ч — середньооблікова чисельність незвільнених бригадирів, осіб.

      Планова доплата за навчання учнів (формула 8.51):

ФОПу = (ЗПн т + Пн) Ч,

  (8.51)

          де ЗПн — розмір доплати на місяць за навчання учня в індивідуаль​ному порядку, грн; т — середній термін навчання одного учня, місяців; Пн — премія за навчання одного учня у визначений термін, грн; Ч — планова чисельність учнів, осіб. У плановий фонд денної оплати праці включають годинний фонд оплати праці й доплати за невідпрацьовані години (підліткам за скорочений робочий день і години матерям на годування немовлят).Доплати підліткам за пільгові години (формула 8.52):

ФОПпідл = Ф ( Ч ( ТС ( Д,
 
  (8.52)

         де Ф — кількість пільгових годин одного підлітка; Д — кількість робочих днів у плановому періоді; Ч — чисельність підлітків у плановому періоді, осіб; ТС — середня годинна тарифна ставка підлітків, грн.

Доплати матерям, які годують немовлят (ФОПг), розраховують так (формула 8.53):


[image: image78.wmf],

100

У

ФОП

ФОП

г

г

=


                                                            (8.53)

   де ФОП — плановий годинний фонд оплати праці одного робітника, грн; Уг — питома вага перерв на годування немовлят у фон​ді робочого часу одного робітника, %.

     Місячний (річний, квартальний) фонд оплати праці охоплює денний фонд оплати праці та оплату основних і додаткових відпусток, вихідної допомоги у зв’язку з призовом до Збройних Сил, щодобових невиходів на роботу, пов’язаних з виконанням держав​них обов’язків тощо.

      Плановий фонд оплати чергових і додаткових відпусток (ФОП) обчислюють за такою формулою (формула 8.54):
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                                                         (8.54)
де ФОПд — плановий фонд денний оплати праці, грн; Двідп — серед​ня планова тривалість відпустки одного робітника, дні; Д — плано​ва кількість робочих днів одного робітника за бюджетом робочого часу, дні. Плановий фонд оплати праці на виконання державних обо​в’язків:
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                                                           (8.55)
де Д держ — середня кількість робочих днів на виконання державних обов’язків на одного робітника (за бюджетом робочого часу), дні.

       Плановий фонд оплати праці за вислугу років (ФОП):
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                                                      (8.56)
де ФОПт — плановий фонд оплати праці за тарифом, грн; р — плано​вий процент винагороди за вислугу років.

        Плановий фонд оплати праці вихідної допомоги передбачається для працівників, яких призивають у Збройні Сили, його визначають множенням дванадцятиденної середньої заробітної плати на кількість призовників. Розрахунок доплат і додаткової заробітної плати виконують у такій формі (табл. 8.4).
     Усі зазначені види доплат і оплати становлять плановий фонд оплати робітників. Плановий фонд спеціалістів, службовців (ФОПс) розраховують за формулою 8.57:
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                                                   (8.57)

де а — кількість категорій спеціалістів, службовців; Оі — місячний посадовий оклад і-ї категорії спеціаліста, службовця, ураховуючи персональні надбавки та інші доплати, грн; Чі — середньооблікова чисельність спеціалістів, службовців і-ї категорії за штатним розкладом, осіб; Мі — кількість місяців роботи і-ї категорії службовця в даному періоді.
Враховуючи, що під час хвороби працівники цієї категорії отримують виплати з фонду соціального страхування, а під час перебування в адміністративній відпустці не одержують заробітну плату, то плановий фонд оплати праці потрібно коригувати за формулою 8.58:
                                                                                                                      Таблиця 8.5

Розрахунок доплат і додаткової оплати на 200__ р., грн.

	Показники
	Усього
	У тому числі за кварталами

	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	ІV

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Доплати — усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	премії відрядникам
	
	
	
	
	

	премії почасовикам
	
	
	
	
	

	доплати за роботу в нічний час
	
	
	
	
	

	доплати за роботу у святкові дні
	
	
	
	
	

	доплати за виконання функцій брига​дира
	
	
	
	
	

	доплата за навчання учнів
	
	
	
	
	

	оплати перерв у роботі матерів, які годують немовлят
	
	
	
	
	

	оплата годин скорочення робочого дня підлітків
	
	
	
	
	


Продовження таблиці 8.5       

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Інші доплати
	
	
	
	
	

	процент доплат до тарифного фонду оплати
	
	
	
	
	

	2. Оплата невідпрацьованого часу, який входить в фонд місячний заробітної плати — усього
	
	
	
	
	

	У тому числі:
	
	
	
	
	

	Оплата основних і додаткових відпусток
	
	
	
	
	

	Оплата часу виконання державних обов’язків
	
	
	
	
	

	вихідна допомога
	
	
	
	
	

	процент додаткової оплати до фонду основної зарплати 
	
	
	
	
	


Плановий фонд оплати праці інших категорій персоналу (молодший обслуговуючий персонал, працівники охорони) визначають за методикою планування фонду оплати праці службовців.

Іноді у фонд оплати праці підприємств включають оплату праці позаштатного персоналу, яку визначають на підставі планового кошторису на роботи, які не може виконати штатний персонал.

Плановий фонд оплати праці промислово-виробничого персоналу підприємства (ФОПпвп) становить (формула 8.59):

ФОПпвп = ФОПр + ФОПс + ФОПін ,

(8.59)

де ФОПр, ФОПс, ФОПін — планові фонди оплати праці робітників, службовців та інших категорій персоналу, грн.

Фонд оплати праці непромислової групи (ФОПнепг) планують аналогічно ФОПпвп.

Загальний плановий фонд оплати праці підприємства (ФОП) (формула 8.60):  
ФОП = ФОПпвп + ФОПнепг .

(8.60)

      Показником рівня і динаміки оплати праці працівників є. Тому під час планування фонду оплати праці треба розрахувати середню заробітну плату працівників за різними категоріями.

       Середню заробітну плату одного працівника обчислюють діленням фонду оплати праці працівників на середньооблікову кількість цих працівників за відповідний період (місяць, квартал, півріччя, рік).

      Середню заробітну плату за категоріями персоналу визначають аналогічно. Для робітників розраховують: середньогодинну заробітну плату — діленням планового фонду годинної заробітної плати на заплановану кількість людино-годин роботи; середньоденну заробітну плату — діленням планового денного фонду заробітної плати на заплановану кількість людино-днів роботи. Планові показники оплати праці заносять у спеціальну таблицю.

Питання для самостійного вивчення:

1. Планування персоналу.
2. Планування продуктивності праці.
      3. Планування оплати праці.
              РОЗДІЛ 9. ВИРОБНИЧА ІНФРАСТРУКТУРА

9.1. Особливості функціонування та планування підрозділів виробничої інфраструктури

Виробнича інфраструктура підприємства — це сукупність підрозділів, які прямо не беруть участі у створенні основної (профільної) продукції підприємства, але своєю діяльністю створюють умови для нормального перебігу виробничого процесу в основних цехах.

Виробнича інфраструктура як об’єкт аналізу має ряд особливостей, які потрібно враховувати при плануванні. Функціонування виробничої інфраструктури за рядом істотних ознак відрізняється від діяльності основних підрозділів підприємства. Головна з таких ознак полягає в тому, що результати її роботи відіграють роль корисних дій, не набираючи вигляду продукції в матеріально-речовій формі. Користь від діяльності виробничої інфраструктури виявляється лише у процесі виробництва. Відповідні дії не існують як споживча річ (споживча річ, як її вироблено, функціонує у вигляді предмета торгівлі та обігу, стаючи товаром). Отже результат діяльності інфраструктури являє собою послугу виробничого характеру.

Наступна особливість виробничої інфраструктури полягає в тому, що її продукція, як вид послуги, не існує самостійно, поза виробничим процесом. Із огляду на сказане слід назвати ще одну особливість елементів виробничої інфраструктури - їхню просторову незалежність.

Оскільки процес споживання послуг нерозривно пов’язаний із процесом виробництва, то концентрація підрозділів інфраструктури в якомусь одному місці не може компенсувати нестачу їх в іншому місці.

Те, що продукція підрозділів виробничої інфраструктури не матеріалізується в речі, а набирає форми корисних дій і зникає разом із цими діями, є передумовою існування особливого виду резервів у інфраструктурі. Тут йдеться про резервування не продукції, а виробничих потужностей — їхньої пропускної здатності, можливості технічних приміщень, трудових ресурсів, тощо.

Для кількісного оцінювання рівня розвитку інфраструктури потрібні показники, які характеризували б нагромадження в інфраструктурі її виробничого потенціалу. Тому поряд із категорією «інфраструктура» як сфера діяльності доцільно говорити про матеріально-технічну базу інфраструктури та ступінь її розвитку.

При аналізі та плануванні виробничої інфраструктури необхідно відокремлювати її функціонально-галузеву структуру, тоб​то такі ланки, як транспортно-складська, інформаційно-комуні​каційна чи сфера технічного обслуговування (ремонтне, інструментальне, енергетичне). Вивчення цієї теми передбачає детальний розгляд техніко-економічних характеристик елементів вироб​ничої інфраструктури, що визначає вимоги до планування їхньої діяльності. 

Розглядаючи складові частини виробничої інфраструктури підприємства можна відокремити дві функції, які вони виконують. Перша - це обслуговування процесів основного та допоміжного виробництва. Вона є обов’язковою для всіх підприємств (транспортне, складське господарство та ін.). Друга - «власне» виробництво - виникає та розвивається як результат, що склався в деяких галузях в плані організації виробництва та розподілу праці. Це, наприклад, таке: виробництво різних видів енергії і тепла; деталей для ремонту обладнання; технологічного оснащення та інструменту.

За тієї системи організації промисловості, що склалася нині, — відсутності спеціалізованих підприємств технічного обслуговування й забезпечення необхідними засобами виробництва — підприємства змушені розвивати «власні» інфраструктурні підрозділи (цехи, діль​ниці) для технічного обслуговування основних виробництв.

Нині на промислових підприємствах функціонують як самостійні структури інструментальні, енергетичні, ремонтно-меха​нічні, транспортні цехи. Всі вони мають свої особливості функціо​нування, а значить і особливості планування їхньої діяльності. У подальшому розглядаються ці особливості за основними підрозділами виробничої інфраструктури. 

Потрібно також звернути увагу на те, що нами розглядається виробнича інфраструктура великих та середніх підприємств, щодо малих підприємств, то вони, здебільшого, користуються послугами сторонніх підприємств.
9.2. Планування забезпечення підприємства технологічним осна​щенням

У діяльності підприємств, особливо промислових, важливу роль відіграє система забезпечення їх технологічним оснащенням (інструментом).

Потреба підприємства в інструментах розраховується на підставі обсягів основного виробництва, номенклатури інструментів по технологічній документації та норм витрат інструментів. Розрахунки потреби за кожним видом інструментів ведуться для дію​чого виробництва та виробництва нових виробів окремо.

Потреби в оснащенні для виробництва нових виробів визначаються з урахуванням планових термінів і трудомісткості освоєння та випуску виробів; планованої тривалості випуску виробів; організаційних форм виробництва у період освоєння та випуску.

 Для діючого виробництва потребу в інструменті розраховують так: визначають його витрати для виконання певного обсягу виробництва, а також зміну величини обігового фонду протягом планового періоду. Отже, потрібна кількість інструменту (шт.) на планований період, подається у вигляді:
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де Iп — витрати інструменту в плановому періоді, шт.; ОФф — фактичний обіговий фонд на початок планового періо​ду, шт.; ОФп — потрібний обіговий фонд, шт.

Витрати оснащення визначають різними методами залежно від типу виробництва та особливостей експлуатації. В основу розрахунків мають бути покладені питомі норми витрат технологічного оснащення на кожну операцію або усереднені норми на одиницю випущеної продукції (чи верстато-годину роботи устаткування).

У масовому та великосерійному виробництві норму витрати інструменту визначають, виходячи з обсягу роботи на 1000 деталей (іноді — на 100, 10 або 1 деталь). У всіх інших типах виробництва з цією метою визначають обсяги робіт на 1000 (або 100) верстато-годин роботи певної групи верстатів.

Знаючи норму витрат певного інструмента, можна визначити витрати його на оброблюваних деталей.

 У великосерійному та масовому виробництві витрати Ір визначаються за наступною формулою:
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           де Nд — кількість деталей, оброблюваних цим інструментом, шт.; Ні — норма витрат ріжучого інструмента на 100, 1000 деталей, шт.; N — кількість оброблюваних деталей, на які визначалась норма витрат (10, 100, 1000);

У дрібносерійному й одиничному виробництві застосовується формула:
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де tчр. — час роботи верстатів, який витрачається на обробку даної групи деталей, год.; 
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 — норма витрат ріжучого інструмента на 100, 1000 год. роботи верстатів, шт.; tрн. — час роботи верстатів, на який розраховується норма витрат, год. (100, 1000).

Наступним кроком є система планування інструментального цеху. План роботи інструментального цеху (І Ц) розробляє планово-економічний відділ (бюро) підприємства на рік із поквартальною розбивкою та щомісячним уточненням.

Основними розділами плану є: обсяг випуску продукції (виробнича програма); чисельність та заробітна плата; собівартість.


Виробнича програма розробляється на підставі таких вихідних даних: виробнича програма підприємства з випуску продукції; графік підготовки виробництва нових виробів; розрахунки потреби в технологічному оснащенні для поточного виробництва, а також технологічного оснащення другого порядку; дані про стан запасів інструментів в ЦІС; замовлення виробничих і допоміжних цехів на виготовлення інструментів-дублерів.

Виробнича програма розробляється за такими показниками: випуск продукції в натуральному виразі (номенклатура); обсяг (товарної) продукції.

Номенклатуру технологічного оснащення, яку потрібно буде виготовляти в інструментальних підрозділах, потрібно планувати з урахуванням таких чинників: потреби підприємства в оснащенні; обсягів і номенклатури оснащення, яке буде закуплене у сторонніх організаціях; обсягів і номенклатури оснащення, яке потрібно виготовити стороннім організаціям; обсягів і номенклатури оснащення, яке підлягає відновленню та ремонту.

 До номенклатури випуску продукції, робіт і послуг у натуральному виразі належать штампи, прес-форми, пристрої, загальний вимірювальний та допоміжний інструмент, ремонт, відновлення та модернізація оснащення, інші роботи й послуги. Номенк​латура вироблюваної продукції визначається інструментальним відділом і затверджується головним інженером. Планові завдання з випуску оснащення обґрунтовуються розрахунками виробничої потужності інструментального цеху згідно з діючою методикою.
Обсяги товарної продукції за планом розраховуються як у трудовому (за нормативною трудомісткістю, нормо-годин), так і вартісному (грн.) виразі.
Потрібно мати на увазі, що нормативна трудомісткість виготовлення технологічного оснащення визначається інструментальним відділом укрупнено, залежно від конструктивно-техно​логічних параметрів оснащення, на підставі нормативів, які діють на підприємстві. При цьому слід звернути увагу й на те, що планові нормо-години, на відміну від технологічних, установлюються за станом на початок планового періоду і залишаються незмінними до кінця цього періоду. Ця одиниця обсягу виробництва є стабіль​нішою за технологічні нормо-години. Проте недолік її полягає в тому, що вона не підсилює зацікавленості цеху в зниженні трудомісткості виготовлення оснащення.

План інструментального цеху за чисельністю та заробітною платою розробляється за аналогічними показниками основних цехів.

Методика визначення чисельності робітників така сама, як в основних цехах — за трудомісткістю, за нормами обслуговування.

План із собівартості містить у собі: собівартість (калькуляції) окремих видів технологічного оснащення, робіт, послуг; кошторис витрат на виробництво.

Об’єктами калькулювання собівартості в інструментальному цеху є собівартість основних видів оснащення, робіт і послуг, що їх виконує цех.

Калькуляційною одиницею може бути: для спеціального осна​щення одиниця виробу (штамп, прес-форма, модель, пристрій); типовий представник — один виріб; інструмент одного типорозміру — 10, 100 одиниць; для сторонніх організацій — замовлення.

Кошторис витрат цеху на виробництво складається із статей, аналогічних основним цехам. 

9.3. Планування діяльності ремонтного виробництва

Важливе місце в діяльності підприємства посідає технічне обслуговування та ремонт устаткування. Потрібно відзначити, що при плануванні діяльності ремонтного виробництва є багато специфічних особливостей, нормативів, які не застосовуються в основному виробництві.

Роботи з технічного обслуговування та ремонту устаткування плануються на підприємствах у формі перспективного плану, річ​них і місячних планів-графіків планово-попереджувального ремонту (ППР). 

Основою планування й оцінювання діяльності ремонтної служ​би та її структурних підрозділів є певні техніко-економічні показ​ники. Система техніко-економічних показників має відповідати меті його функціонування — забезпечити основне виробництво послугами з ремонтного й технічного обслуговування устаткування з найменшими витратами.

Планові показники ремонтно-механічного цеху (РМЦ) розроб​ляються відділом головного механіка за участю планово-еконо​мічного відділу підприємства.

Основними розділами плану є: виробнича програма; чисельність, заробітна плата; собівартість.

Потрібно відзначити, що виробнича програма складається в номен​клатурному виразі та трудомісткості. Розглянемо, на підставі чого та як складається виробнича програма. 

Виробнича програма для РМЦ передбачає виконання таких видів робіт: капітального та середнього ремонту устаткування згідно із графіком ППР, малого ремонту та технічного обслуговування устат​кування (в умовах централізованої системи ремонтного обслуговування); виготовлення запасних частин і вузлів для ремонту; модернізації устаткування; монтажу та демонтажу устаткування; виготов​лення нестандартного устаткування; інших робіт і послуг.

Звернемо увагу й на те, що при плануванні робіт РМЦ доцільно передбачати резерв потужності, що становить 10—15% від обсягів ремонтних робіт для непланових (аварійних) ремонтів та інших непередбачених робіт.
 Виробнича програма ремонтно-механічного цеху визначається згідно з графіком планово-попереджувального ремонту. Річний графік ППР складається відділом головного механіка відповідно до норм тривалості міжремонтного циклу, міжремонтного і міжо-глядового періодів із урахуванням структури міжремонтного циклу.

 Дату чергового планового ремонту визначають, беручи до уваги дату попереднього ремонту, відпрацьований час і стан устаткування.

На графіку щодо кожного верстата зазначаються види чергових ремонтів, строки виконання кожного ремонту та огляду протягом року. На підставі річних графіків із урахуванням вимог рів​номірності завантаження ремонтних підрозділів розробляються місячні графіки. 

Для погодження планів-графіків ремонту з планом основного виробництва потрібно по змозі рівномірно розподіляти простої в ремонті за кварталами та місяцями року для однотипного устаткування та забезпечувати рівномірне завантаження ремонтних робітників. 

При побудові графіків огляду та перевірок ураховується періо​дичність профілактичних робіт і відповідні норми часу на виконання цих робіт.

У випадку великої кількості однотипного й одномодельного устаткування в цеху кількість капітальних, середніх та малих ремонтів і оглядів доцільно обчислювати за наведеними далі формулами 9.6 -9.9, скориставшись позначеннями: N — число одиниць верстатів; ік, іс, ім, іог — періодичність відповідно капітального, середнього та малого ремонту й огляду, місяців.

Кількість капітальних ремонтів 
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Кількість середніх ремонтів 
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Кількість малих ремонтів 
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Кількість оглядів 
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Обсяги трудомісткості ремонтних робіт обчислюють як добуток загальної кількості ремонтних одиниць, тобто таких, що підлягають ремонту, на трудомісткість одиниці ремонтної складності за видами ремонтів. При цьому спираються на річний план-графік ремонтних робіт та норми трудомісткості одиниці ремонт​ної складності.

Норми трудомісткості на одиницю ремонтної складності для машинобудівної галузі задаються системою ППР, а для поліграфічної, легкої та інших галузей промисловості «Положенням про технічне обслуговування і ремонт устаткування».

Середньорічний обсяг ремонтних робіт Qр можна визначити, якщо відомі склад обладнання, його ремонтна складність, структура та тривалість міжремонтного циклу та міжремонтних періодів, а також одиниць ремонтної складності, скориставшись формулою:
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де qк, qc, qм, qo — трудомісткість відповідно капітального, середнього, малого ремонту та огляду на одну ремонтну одиницю, людино-год;

nк, nc, nм, no — число відповідно капітальних, середніх та малих ремонтів та оглядів у міжремонтному циклі;

Тц — тривалість міжремонтного циклу, років; ∑R — загальна кількість ремонтних одиниць усього устаткування, що працює в цеху.

За цією формулою визначають середньорічний обсяг слюсарних, верстатних та інших ремонтних робіт окремо.

Обсяги робіт на рік уточнюють за річним планом-графіком ремонту устаткування.

Річний обсяг робіт із міжремонтного обслуговування визначають так:
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де Фр — річний розрахунковий фонд часу роботи одного робітника, год.;

НОобс. — норма обслуговування на одного робітника за зміну, рем. од.;

КЗМ — змінність роботи обслуговуваного обладнання.

За цією формулою можна визначити обсяги робіт із міжремонт​ного обслуговування за їхніми видами (слюсарні, верстатні, мастильні).

Обсяги робіт із модернізації, монтажу та демонтажу, виготовлення нестандартного обладнання тощо, а також послуг стороннім підприємствам визначаються на підставі одноразових кошторисів.

Обсяг виробництва запасних і змінних деталей визначається як добуток кількості запланованих до виготовлення деталей на їхню трудомісткість або за планово-розрахунковою ціною.

Чисельність ремонтних робітників розраховується таким чином.
До складу робітників РМЦ належать робітники-верстатники, слюсарі, термісти, котельники та інші. Розрізняють дві групи робітників, до визначення чисельності яких підходять по-різному.

До 1-ої групи належать робітники, які зайняті плановими ремонтами, їхню чисельність визначають за формулою:
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де Фр — річний фонд робочого часу одного робітника, годин; tк,, tc, tм, to — норма часу на одну ремонтну одиницю відповідно капітального, середнього та малого ремонту та огляду, нормо-год.; ∑чк, ∑чс, ∑чм, ∑чо — кількість ремонтних одиниць устаткування по видах ремонтів у плановому періоді; Квн — коефіцієнт виконання норм.

За даною формулою визначають окремо чисельність верстатників і слюсарів з ремонту.

До 2-ої групи належать робітники, праця яких погано піддаєть​ся нормуванню. Це робітники з технічного обслуговування устаткування, мастильники, чергові слюсарі та інші. Зміст і обсяг робіт цієї групи робітників протягом зміни не є сталими.

Чисельність робітників цієї групи обчислюють за формулою:
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де ∑R — загальна кількість ремонтних одиниць складності устаткування; КЗМ — коефіцієнт змінності роботи устаткування; НО — норматив обслуговування ремонтних одиниць на одного робітника за зміну.

Розглянувши розрахунки обсягів ремонту, кількості робітників, зайнятих ремонтом, перейдемо до вивчення планування собівартості ремонтних робіт.
Планування собівартості виробництва РМЦ полягає у визначенні загального цехового кошторису витрат, кошторису на виконання капітального та середнього ремонтів та міжремонтне обслуговування, кошторису цехових витрат.

Калькуляційні одиниці при складанні кошторисів такі: одиниця ремонтної складності при виконанні ремонту устаткування; об’єкт модернізації, ремонту (верстата, лінії і т. ін.); замовлення при наданні послуг стороннім організаціям і підрозділам свого підприємства, у тому числі невиробничим.

Потрібно звернути увагу на те, що на підприємствах застосовується велика кількість устаткування різної ремонтної складності, що ускладнює розрахунок кошторисів ремонтних робіт.

9.4. Планування енергозабезпечення підприємства

З огляду на те, що кожне підприємство використовує енергетичні ресурси як власного виробництва так і отримані ззовні та витрачає на це значні кошти, доцільним є розгляд системи енергозабезпечення. Вона передбачає: визначення потреби в енергетичних ресурсах; методику складання енергетичних балансів; систему планування енергетичних цехів.

При визначенні потреби в енергії та паливі потрібно враховувати виробничу програму на плановий період, прогресивні норми витрат палива та енергії на одиницю продукції, норми витрат енергії та палива на власні потреби (опалення, вентиляцію ін.), організаційно-технічні заходи підприємства, відпуск енергії за межі підприємства, норми втрат енергії в мережах.

Визначення потреби промислового підприємства в енергоресурсах базується на використанні прогресивних норм витрат. Для визначення потреби в паливі та енергії застосовують норми питомих витрат.

Під прогресивною питомою нормою витрат енергії та палива розуміють максимально допустимі її витрати, необхідні для виготовлення одиниці продукції або виконання одиниці робіт в найбільш раціональних умовах організації виробництва й експлуатації устаткування.

Норми питомих витрат енергії розподіляються на технологічні, цехові та загальнозаводські.

Технологічна норма визначає витрати енергії чи палива, включаючи витрати на здійснення технологічних операцій чи процесів, і встановлюється тільки на одиницю продукції. 
Цехова норма, крім витрат на технологічні потреби, включає витрати енергії на допоміжні та поточні потреби, втрати енергії в цехових мережах та перетворювальних засобах. 
Загальнозаводська норма визначає витрати енергії основних і допоміжних цехів, витрати енергії на підсобні потреби та власні енерго пристрої, а також втрати в загальнозаводських мережах і перетворювальних засобах.

Коли підприємство виготовляє однорідну продукцію, то на її одиницю також можуть установлюватися цехові або загальнозаводські норми.

Норми визначаються на підставі проведених випробувань, а також шляхом вивчення фактичної роботи устаткування.

Загальну потребу в енергії (Ез) визначають наступним чином (одиниця виміру кВт. год.):


Ез = НеА + Евл. +Ест + Евт., 



(9.15)

де Не — планова норма витрат палива та енергії на одиницю продукції; А — плановий обсяг випуску продукції в натуральному або вартісному вираженні; Евл. — витрати енергії та палива на власні потреби (опалення, освітлення ін.); Ест. — енергія, яка буде відпущена стороннім споживачам; Евт. — втрати енергії в мережах.

Кількість електричної енергії для технологічних цілей розраховується двома шляхами: а) на планову програму; б) за потужністю встановленого устаткування.

Потрібно відзначити, що перший метод значно точніший. Він застосовується при масовому та великосерійному виробництві. За нього кількість необхідної електроенергії (Wтех.) визначається:
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де т — кількість найменувань виробів одного типорозміру; Поб — потужність, яка використовується при обробці одного виробу, кВт; tм — норма машинного часу на обробку одного виробу, год.; n — кількість виробів одного найменування, шт./рік; K — коефіцієнт, який враховує втрати електроенергії.

Необхідна кількість електроенергії (
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) за потужністю установленого устаткування розраховується за формулою:
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де 
[image: image99.wmf]å

П

 — загальна потужність установленого устаткування, кВт.; Фц — фонд часу роботи цеху, год./рік; К1, К2, К3, К4 — відповідно коефіцієнти використання устаткування по потужності, в часі, машинного часу (відношення машинного часу до штучно-калькуляційного), враховуючий втрати енергії в мережах.

Кількість електричної енергії, яка витрачається на освітлення, визнача-
ється за формулою:
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де S — виробнича площа цеху, дільниці, м2; Тосв. — тривалість роботи цеху з освітленням год/рік; Посв — питома потужність освітлюваних точок (25 Вт/м2); К — коефіцієнт втрат в електричних мережах.

Потрібно зазначити, що планування загальної потреби та виробництва енергії відбувається за допомогою побудови енер​гетичних балансів — системи взаємопов’язаних показників вироб​ництва, отримання й розподілу різних видів енергії та палива. При складанні енергобалансу вирішуються водночас такі питання: енергозабезпечення та енерговикористання; обґрунтування раціональних схем енергозабезпечення; поліпшення режимів роботи технологічного та енергетичного устаткування; визначення та оцінювання надлишкових втрат енергії, реалізація економії енергії, включаючи вторинні енергоресурси. 

Енергетичні баланси підприємств можуть бути класифіковані за: призначенням; видами енергоносіїв; масштабами завдань, що вирішуються цими балансами; характером цільового використання енергії. На відміну від фактичних енергобалансів, що показують досягнутий рівень енерговикористання, нормативні відображають потенціально можливий рівень використання енергії. Тому нормативні енергобаланси мають бути покладені в основу як при визначенні першочергових заходів, спрямованих на економію енергії та палива, так і при розробці перспективного енергобалансу підприємства, який має охопити всі види енер​гії (електричної, теплової, хімічної, механічної) та енергоносіїв (паливо, пара, гаряча вода, стиснене повітря, конденсат, кисень та ін.). Баланси, що складаються для окремих видів енергії та парамет​рів енергоносіїв,  мають назву частинних.

Зміст та форми побудови енергобалансів підприємств мають задовольняти такі вимоги: а) інформація, що подана в балансі, має відбиватися у формі, яка дає змогу скласти уявлення про ефективність використання енергії на підприємстві в цілому; б) для аналізу цільового використання енергії потрібно розріз​няти витрати енергії на двигуні (силові), технологічні, господарсько-побутові (освітлення, опалення, вентиляція, гаряче водопостачання) потреби; в) для контролю енерговикористання цехів, дільниць, енергозасобів баланси енергії необхідно будувати у виробничо-терито​ріальному розрізі, з відокремленням витрат за цехами та засобами; г) баланси повинні відбивати внутрішній обіг енергії у енергоносіях різного виду та параметрів, бути пов’язаними з матеріальними балансами відповідних енергоносіїв; д) для оцінювання рівня енерговикористання в балансах має бути відбитий як досягнутий, так і передовий рівень енерговикористання.

Перші три вимоги до балансів визначені необхідністю їхньої побудови у вертикальному розрізі, тобто за виробничими дільницями, та за напрямами використання; щодо двох останніх — у горизонтальному розрізі, тобто за економічною та цільовою ознаками у цілому по підприємству з визначенням корисної енергії та витрат за місцем їхньої виникнення і видами.

Задовольнити всі перелічені щойно вимоги до балансів в одній формі практично неможливо, тому ці вимоги визначають диференційовано, складаючи баланси в двох формах: вертикальній і горизон​тальній. 


Форму енергобалансу у вертикальному розрізі має назву робочої, а в горизонтальному — аналітичної, або синтезованої. 

Черговість розробки енергетичних балансів залежить від рівня дослідження об’єкта в ієрархічній системі управління виробництвом. На машинобудівному підприємстві в загальному вигляді можна встановити 6 таких рівнів: І — підприємство; II — виробництво чи корпус; III — цех; IV — дільниця чи технологічна лінія; V — групи устаткування; VI — агрегат чи верстат.

Від рівня балансів залежить повнота та деталізація їхньої розробки. Баланси розробляють послідовно від рівня VI до І.

На рівні І складається загальний баланс енергоспоживання підприємством усіх видів енергоресурсів. Приклад робочого елек​тробалансу машинобудівного заводу наведено в [1, с. 134—135].

Слід мати на увазі, що план енергоспоживання підприємства — це витратна частина енергобалансу, яка забезпечує виконання підприємством виробничої програми та водночас є виробничою програмою енергетичних цехів.
До цієї частини балансу належать такі розрахунки: а) потреби основного та допоміжного виробництва у всіх видах енергії та палива; б) нормативні втрати енергії та палива в енергетичних мережах, перетворювальних засобах і виробничому устаткуванні; в) максимальні енергетичні навантаження протягом планового періоду з урахуванням споживання енергії; г) планові середньодобові, місячні, квартальні та річні графіки навантаження.

Планування діяльності енергетичних цехів здійснюють планово-економічне бюро відділу головного енергетика, економісти цехів.

Основними розділами плану є: виробнича програма; чисельність та заробітна плата; собівартість.

Виробнича програма енергетичного цеху складається в натуральному та вартісному виразі.

Завдання в натуральних показниках охоплює такі види робіт: виробництво та розподіл електричної енергії (в умовах децентралізованої системи електропостачання); виробництво та роз​поділ теплової енергії, пари, стисненого повітря, кисню, вуглекислоти та інших видів енергії, забезпечення водою для господарсь​ких потреб та обігу;                      усі види планових ремонтів та міжремонтне обслуговування енергетичного обладнання; виготовлення запасних частин для енер​гетичного обладнання; монтаж (демонтаж) енергетичного устаткування; інші види послуг.

Виробничу програму в натуральному вираженні визначає відділ головного енергетика згідно з паливно-енергетичним балансом підприємства.

Обсяги виробництва цеху у вартісному вираженні визначають​ся за планово-розрахунковими цінами, які встановлюються на підставі калькулювання планової собівартості одиниці послуг. Калькуляційні одиниці продукції енергетичних цехів такі: для електричної енергії-1000 кВт. год; тепла та пари — 1 Дж (або 1 т пари); стисненого повітря — 1000 м3 ; води — 1000 м3, карбіду кальцію — 1 т.

Для визначення загальної суми витрат енергетичного цеху складається кошторис на виробництво (на кожний вид робіт — окремий кошторис). Собівартість послуг на продукцію енергетич​них цехів (дільниць) для внутрішньоцехових потреб визначається за прямими витратами, а для внутрішньозаводських потреб — із урахуванням і непрямих витрат. До кошторису витрат енергетичних цехів поряд із витратами на власне виробництво вносять витрати на придбання енергії аналогічного виду, а також витрати на її переробку.

Витрати на утримання та експлуатацію загальнозаводських мереж включають у собівартість відповідного виду енергії.

Необхідно звернути увагу на те, що технологічні особливості енергетичного виробництва і насамперед — високий рівень автоматизації процесів, визначають характер планування та нормування праці робітників, оплату їхньої праці.

Чисельність робітників, які поділяються на експлуатаційників та ремонтників, визначають здебільшого за нормативами обслуговування.
9.5. Планування транспортного обслуговування виробництва
При плануванні транспортного обслуговування виробництва насамперед необхідно визначитись із визначенням поняття сукупності термінів, які застосовуються при плануванні діяльності транспортних цехів.

Так, під вантажним потоком розуміють кількість вантажів, які переміщуються в певному напрямі між окремими пунктами. Величина вантажопотоку виражається натуральними вимірниками: тоннами, метрами, кубометрами, штуками.

Розрізняють зовнішні та внутрішні вантажопотоки, зовнішні — це вантажопотоки відправлення вантажів. 

Розміри окремих вантажопотоків можуть бути визначені згідно з виробничою програмою та відповідними нормами витрат матеріа​лів, напівфабрикатів, палива з урахуванням норм на відходи.

Величина зовнішніх вантажопотоків прибуття вантажів визначається за даними відділу збуту. Величина та напрями міжцехових вантажопотоків визначаються за маршрутними картами, спеціальною відомістю «розцеховкою», відомістю матеріалів.

Сума зовнішніх вантажопотоків створює зовнішній вантажооборот, а внутрішніх — внутрішній вантажооборот.

Вантажооборотом заводу або цеху називають кількість вантажів, які потрібно перемістити за певний час (рік, квартал, місяць, добу, зміну). Вантажооборот підприємства дорівнює сумі окремих вантажопотоків.

Для раціональної організації транспортного господарства на підприємстві потрібно скласти номенклатурну таблицю всіх вантажів, згрупувавши їх за такими ознаками: однорідність та ступінь транспортоздатності за маршрутами транспортування та видами транспортних засобів. Номенклатура та кількість вантажів є підставою не лише для визначення вантажообороту підприємства, а й для встановлення норм виробітку та розцінок на виконання транспортних робіт.

Для визначення загального вантажообороту підприємства і вантажопотоку між окремими цехами та дільницями складається шахова відомість вантажообороту підприємства та діаграми (схе​ми) вантажопотоків. Спочатку розраховується вантажооборот для кожного цеху, а потім для всього заводу. 

За таблицями вантажообороту цехів і складів будують шахову таблицю загального вантажообороту підприємства.

Планування госпрозрахункової діяльності транспортного цеху проводять планово-економічний відділ, відділ організації праці та заробітної плати разом із транспортним цехом. Порядок і строки розробки плану такі самі, як і в основних цехах.

Техніко-економічне планування полягає в розробці річних, квартальних і місячних планів за такими розділами: виробнича програма; чисельність, аробітна плата; собівартість.

Виробничу програму транспортного цеху розробляють: економічна служба цього цеху — за зовнішніми та внутріш​німи перевезеннями вантажів та навантажувально-розвантажу​вальними роботами; технічне бюро цеху (разом із ремонтною майстернею) — за ремонтними роботами.

Вихідними даними для розробки виробничої програми цеху є: за зовнішніми перевезеннями — плани матеріально-техніч​ного забезпечення, комплектування й кооперування, плани реалізації продукції (збуту), капітального будівництва; за внутрішніми перевезеннями — виробнича програма обслуговуваних цехів згідно зі схемою вантажоперевезень, що діє на підприємстві; дані про наявний склад транспортних засобів; графіки технічного обслуговування та ремонту транспортних засобів; нормативи трудових і матеріальних витрат на основні види транспортних, навантажувально-розвантажувальних операцій.

Обсяги вантажоперевезень допоміжних цехів плануються з огляду на планову потребу підприємства в їхній продукції та послугах за діючої трудомісткості робіт.

Виробнича програма транспортного цеху складається з обсягів послуг у натуральному та вартісному вираженні.

До складу номенклатурного плану можуть належати такі види робіт і послуг: доставка матеріально-технічних цінностей на підприємство; транспортування готової продукції підприємства до місця навантаження або до споживача; внутрішньовиробничі вантажопотоки; навантажувально-розвантажувальні роботи; технічне обслуговування та ремонт транспортних засобів і механізмів, інші роботи та послуги.

Обсяги навантажувально-розвантажувальних робіт плануються в тоннах із відокремленням затрат часу механізованих робіт у машино-годинах і ручних робіт у нормо-годинах (людино-годи​нах). Підстави для планування обсягів ремонтних робіт такі: графіки технічного обслуговування та ремонту транспорту; графік випуску транспорту на лінію; листки обліку технічного обслуговування та ремонту транспорту; норми пробігу до першого капітального ремонту, тис. км; норми міжремонтного пробігу, км.

В умовах госпрозрахунку транспортним цехам доцільно планувати виробничу програму у вартісному вираженні. Для вартісного оцінювання планових обсягів транспортних і планово-ремонтних робіт застосовуються тарифи, розроблені на базі єдиних тарифів, застосовуваних для спеціалізованих транспортних господарств, або спеціально розроблено внутрішні ціни однієї машино-години. 

Планова чисельність робітників транспортного цеху розраховується за видами транспорту та типами транспортних засобів.

Чисельність водіїв автомашин, авто- та електрокар розраховується на підставі обсягів перевезень у машино-годинах (людино-годинах) роботи водіїв на лінії.

До одержаного таким чином фонду часу роботи водіїв потрібно додати час, необхідний для участі їх у технічному обслуговуванні та ремонті машин. Потрібна кількість водіїв за професіями та видами робіт визначається відношенням загального планового фонду часу до планового фонду часу роботи одного робітника. Для розрахунку чисельності водіїв на зовнішніх перевезеннях можна використати формулу:
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де Nа — середньоспискова кількість автомобілів; tн — час знаходження машини в наряді, год; tп.ч — підготовчий час (0,3 год); Фр — річний фонд часу роботи одного робітника, год.

Явочна чисельність кранівників, стропувальників, чергових слюсарів розраховується таким чином:
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де Nу — кількість одиниць обслуговуваного устаткування; КЗМ — число змін роботи; НО — норма обслуговування робочих місць одним робітником. 

Потрібну кількість навантажувальників можна визначити за формулою:
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де Анр — плановий обсяг навантажувальних (розвантажувальних) робіт за рік, т; t — трудомісткість навантаження (розвантаження) 1 т, нормо-год.

План собівартості продукції (робіт, послуг) містить у собі: собівартість окремих видів робіт і послуг; кошторис витрат на виробництво.


Об’єктом калькулювання собівартості в транспортному цеху є основні види робіт і послуг, що їх виконує цех.


Калькуляційною одиницею може бути: для перевезення зовнішніх вантажів — тонно-кілометр, тонна; для внутрішньозаводських перевезень — тонна; для спеціалізованого транспорту — машино-година роботи; для навантажувально-розвантажувальних робіт — тонна вантажу; для ремонтного обслуговування — вид технічного обслуговуван​ня (ТО) і ремонту; для залізничного транспорту — машино-година роботи тепловоза (локомотиву).

Планова собівартість одиниці вантажу визначається окремо за видами транспорту діленням планового кошторису витрат по цеху на кількість тонно-кілометрів або тонн перевезених вантажів. Так само визначається собівартість одиниці інших видів робіт і послуг.

Планування кошторису витрат виробництва транспортного цеху в цілому проводять так само, як і в основному виробництві, але за скороченим переліком статей витрат.

Витрати на утримання та експлуатацію транспортних засобів розраховуються згідно з установленими нормами та нормативами на підставі загальнодержавних норм витрат мастил, палива, автопокришок, розміру амортизаційних відрахувань залежно від марки машини і класу доріг, балансової вартості або пройденого шляху.

Потрібно мати на увазі, що витрати пального для вантажного та легкового автотранспорту, автобусів, спеціальних машин розраховуються згідно з загальнодержавними нормами витрат на 100 кілометрів пробігу, додатковими витратами на 100 тонно-кілометрів вантажообороту для вантажних автомобілів і спецмашин із вантажем (додаткові витрати для самоскидів і спецмашин за числом поїздок та залежно від умов експлуатації автотранспорту взимку), витратами пального на внутрішньогаражні потреби. Витрати пального на спецтранспорт, залежно від умов його експлуатації, обчислюються на основі пробігу та кількості відпрацьованого часу.

Витрати мастильних матеріалів (моторне масло, трансмісійні мастила тощо) визначаються за установленими нормами у відсот​ках від планових витрат бензину та дизельного пального.

Послуги та роботи, які виконує транспортний цех для інших цехів основного та допоміжного виробництва, ураховуються і відносяться на собівартість їхньої продукції (через відповідні статті непрямих витрат) згідно з плановою цеховою собівартістю.

Кошторис витрат на транспортні, навантажувально-розванта​жувальні, а також ремонтні роботи складається на підставі кошторисів на експлуатацію, утримання, ремонт кожного виду транспортних засобів і використання навантажувально-розванта​жувальних робіт. Розрахунок кошторису на утримання транспорт​них засобів проводять з огляду на планову собівартість робіт і послуг за окремими видами машин і механізмів.

Загальний кошторис витрат транспортного цеху визначається як сума кошторисів витрат на транспортні, навантажувально-роз​вантажувальні та ремонтні роботи та кошториси витрат на оплату послуг сторонніх організацій.

Система обліку та контролю госпрозрахункових показників діяльності транспортних цехів базується на даних бухгалтерського та оперативного обліку.

Потрібно мати на увазі, що облік проводять різні служби цеху та заводу, які відповідають за достовірність облікової інформації: диспетчерська служба обліковує обсяги виконаних робіт; економіст цеху контролює чисельність працюючих і фонд заробітної плати; бухгалтерія обліковує фактичні витрати на транспортні операції, зарплату за категоріями працюючих.

Первинний облік експлуатації транспортних засобів доцільно вести за чеками.

Щомісяця цех має складати і подавати до планово-економіч​ного відділу звіт про виконання основних техніко-економічних показників.

 Питання для самостійного вивчення:

1.Планування номенклатури технологічного оснащення.

2. Виробнича програма ремонтно-механічного цеху.
3.Технологічні особливості енергетичного виробництва.

4.Виробнича програма транспортного цеху.
5.Система обліку та контролю госпрозрахункових показників діяльності транспортних цехів.
РОЗДІЛ 10. Витрати виробництва

10.1. Мета, завдання та послідовність розробки плану собівартості продукції

Метою розробки плану із собівартості продукції є визначення планових, економічно обґрунтованих загальних витрат підприємства на виробництво запланованих обсягів продукції. Величина витрат на виробництво всієї товарної продукції, продукції, що підлягає реалізації, та кожного виду виробу визначається техніко-економічни​ми розрахунками.

У процесі планування собівартості продукції підприємства вирішується низка завдань, серед яких основними є: розрахунок вартості необхідних ресурсів; обчислення собівартості виробництва кожного виду продук​ції та її рентабельності. Це є критерієм нижнього рівня ціни та умовою формування виробничої програми; визначення загальної величини витрат на виробництво запланованих обсягів виробів.

Особливу увагу при плануванні собівартості продукції підприємства потрібно звернути на правильний вибір вихід​них даних для розробки плану. 
Вихідними даними планування витрат є: планові обсяги виробництва продукції в натуральному та вартісному виразах; норми витрат матеріальних ресурсів для виробництва продукції та розрахунок потреби в ресурсах в натуральному виразі; ціни на матеріально-технічні ресурси, необхідні для виробництва та ціни на послуги виробничого характеру сторонніх організацій; норми затрат праці, розрахунки чисельності та професійного складу робітників, умови оплати їхньої праці, що визначаються контрактом та колективними угодами; економічні нормативи: норми амортизаційних відрахувань, відрахувань на соціальні заходи, податків, обов'язкових платежів, передбачених законодавством; плани організаційно-технічних заходів, економії матеріальних ресурсів, поліпшення використання праці.

Потрібно звернути увагу й на те, що план собівартості продукції розробляється в певній послідовності, а саме: складається кошторис витрат і калькулюється собівартість продукції та послуг цехів виробничої інфраструктури; складаються кошториси: витрат, пов’язаних із підготовкою та освоєнням виробництва продукції, відшкодування зносу спеціального інструменту та пристроїв спеціального призначення; загальновиробничих витрат за цехами основного виробництва з наступним узагальненням їх по підприємству; адміністративних витрат; витрат на збут та інших операційних витрат; калькулюється собівартість одиниці продукції за видами; розраховується собівартість усієї товарної продукції і продукції, що реалізується;  складається зведений кошторис витрат операційної діяльності.

Слід зазначити, що розробці плану собівартості на підприємстві передує всебічний аналіз його виробничо-господарської діяльності за попередній період. Особлива увага при цьому звертається на: понаднормативні витрати сировини та матеріалів, палива, енергії, доплати робітникам за відхилення від нормативних умов праці; витрати від простою машин та агрегатів, аварій, браку; зміни витрат щодо пос​тачання комплектуючих виробів, порушення технології.

На цій підставі виявляються внутрішньовиробничі резерви та розробляються відповідні організаційно-технічні заходи щодо підвищення економічної ефективності виробництва.

Результати планових розрахунків виражаються показниками абсолютної величини, відносного рівня та динаміки витрат, що обчислюються для одиниці або до загального обсягу випуску пев​ного виду продукції та продукції, що реалізується.

Абсолютна величина витрат на виробництво продукції визначається її сумою на плановий або звітний період.

Відносний рівень витрат являє собою відношення витрат до обсягу продукції. Показником відносного рівня витрат різнорідної продукції є витрати на одну гривню товарної продукції. Розраховується він 
 (даний показник) діленням загальної суми витрат на обсяг продукції у вартісному виразі.
10.2. Розрахунок витрат за техніко-економічними факторами та планування собівартості реалізованої продукції
У процесі складання проектів річних планів планова собівартість продукції визначається шляхом розрахунків зміни базового рівня витрат за основними техніко-економічними факторами.

Як відомо, собівартість продукції є комплексним показником, в якому відображена велика кількість факторів, що впливають на рівень собівартості. Усі фактори можуть бути поділені на зовнішні, тобто ті, які знаходяться поза підприємством, та внутрішнього порядку.

До зовнішніх факторів належать: зміна цін на матеріали, напівфабрикати, інструмент, пальне, енергію, які підприємство отримує від сторонніх підприємств; зміна встановлених розмірів мінімальної заробітної плати, а також різного роду обов’язкових внесків, відрахувань і нарахувань на заробітну плату (наприклад, соціальне страхування); зміна тарифів на перевезення вантажів; інші.

Щодо внутрішніх факторів, то основними серед них є: підвищення продуктивності праці; зниження трудомісткості продукції; зниження матеріаломісткості продукції; ліквідація втрат від браку; інші.
Собівартість продукції в річних та квартальних планах визнача-
ється на основі розрахунків впливу на витрати техніко-економічних факторів, спричинених розвитком виробництва, зміною структури продукції, інвестиціями в оновлення основних фондів, впровадженням нових технологій, змінами в організації виробництва та праці тощо.

Результати розрахунків економії витрат, пов’язаних із впливом окремих факторів, узагальнюються в зведеному розрахунку зниження собівартості продукції за техніко-економічним факторами.

При порівнянні розрахунків за техніко-економічними факторами особливо слід ураховувати взаємозв’язок і порівняння окре​мих розрахунків, що необхідно для недопущення повторного обліку впливу одних і тих же технічних, технологічних або організаційних змін у виробництві на собівартість товарної продукції.
10.3. Розрахунок калькуляційних статей прямих витрат
Собівартість реалізованої продукції (робіт, послуг) складається із виробничої собівартості продукції (робіт, послуг), яка буде реалізована протягом звітного періоду, нерозподілених постійних загальновиробничих витрат, наднормативних виробничих витрат.

До виробничої собівартості продукції (робіт, послуг) включаються: прямі матеріальні витрати; прямі витрати на оплату праці; інші прямі витрати; загальновиробничі витрати.

Зазначимо те, що нами розглядається склад статей калькулювання тільки виробничої собівартості без урахування непрямих адміністративних витрат, витрат на збут та інших операційних витрат 

Загальновиробничі витрати поділяються на постійні та змінні. До постійних належать витрати на обслуговування й управління виробництвом, які залишаються незмінними (або майже незмінними) при зміні обсягу діяльності. Постійні виробничі накладні витрати розподіляються на кожний об’єкт витрат із використанням бази розподілу (годин праці, заробітної плати, обсягу діяльності, прямих витрат тощо) при нормальній потужності. Нерозподілені постійні загальновиробничі витрати включаються до складу собівартості реалізованої продукції (робіт, послуг) в період їхнього виникнення.

До змінних загальновиробничих витрат належать витрати на обслуговування й управління виробництвом (цехів, дільниць), які змінюються прямо (або майже прямо) пропорційно зміні обсягу діяльності. Змінні загальновиробничі витрати розподіляться на кожний об’єкт витрат із використанням баз розподілу (годин праці, заробітної плати, обсягу діяльності, прямих витрат тощо) входячи із фактичної потужності звітного періоду.

При плануванні собівартості продукції підприємства потрібно звернути увагу на те, що найбільша складність у розподілі загальновиробничих витрат полягає у визначенні сум постійних загальновиробничих витрат, що припадає на одиницю продукції. При цьому кількість одиниць продукції, що буде випущена протягом певного періоду, — є досить важливим фактором, що впливає на собівартість одиниці продукції.

Сутність розподілу постійних загальновиробничих витрат із використанням нормальної потужності полягає у тому, що сума постійних загальновиробничих витрат, що розподіляється на кожну одиницю виробництва, не зростає внаслідок низького рівня використання потужності. Отже, собівартість продукції не буде завищеною.

Щодо собівартості готової продукції, то вона формується за рівнянням, де собівартість готової продукції дорівнює залишку незавершеного виробництва на початок періоду плюс витрати на виробництво в плановому періоді і мінус залишок незавершеного виробництва на кінець планового періоду. 

Після розрахунку собівартості готової продук​ції здійснюємо визначення собівартості реалізованої продукції. Вона визначається на підставі такого рівняння: собівартість реалізованої продукції дорівнює залишку готової продук​ції на початок планового періоду плюс собівартість продукції, виробленої за плановий період і мінус залишок готової продук​ції на кінець планового періоду. 
Витрати, пов’язані з операційною діяльністю, які не включають​ся в собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг), поділяються на адміністративні витрати, витрати на збут та інші операційні витрати.
Економічними елементами операційних витрат є такі: матеріальні витрати, витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи, амортизація та інші операційні витрати.
Прийнято, що витрати за статтею «Прямі матеріальні витрати» включаються безпосередньо до собівартості окремих видів продукції та замовлень і визначаються як добуток норми витрат і-го матеріалу на одиницю продукції та ціни і-го матеріалу. В окремих галузях промисловості ця стаття калькуляції може бути деталізована з урахуванням характеру, структури та організації виробництва. Зокрема в машинобудівній, суднобудівній, харчовій, окремих виробництвах хімічної промисловості можливе виділення в окре​му комплексну статтю калькуляції напівфабрикатів власного виробництва. 

У суднобудівній промисловості в окрему статтю калькуляції виділяються контрагентські поставки та роботи. У цій статті відображається вартість механізмів і виробів, повністю виконаних підприємством-контрагентом та готових до монтажу на судах. Зазначені витрати безпосередньо включаються до собівартості окремих виробів і замовлень.

До статті «Прямі матеріальні витрати» належать також вартість палива та енергії, що витрачаються відповідно до установлених технологічних процесів для плавильних агрегатів у ливарних цехах, нагріву металу в ковальсько-пресових цехах, для елек​тропечей, для загартовування струменями високої частоти, сушіння деревини тощо.

Потрібно мати на увазі, що вартість палива та енергії при роботі інших верстатів та устаткування, які не можуть бути безпосередньо віднесені до конкретного об’єкта витрат, включаються в собівартість до статті «Загальновиробничі витрати».

Із витрат на матеріальні ресурси, що включаються до вироб​ничої собівартості продукції, вираховується вартість зворотних відходів.

Витрати за статтею «Прямі витрати на оплату праці» відносять​ся безпосередньо на собівартість окремих виробів. 

Потрібно мати на увазі й те, що в процесі калькулювання, складання кошторисів, аналізі витрат виникають певні труднощі при визначенні витрат на ремонт. У новому плані рахунків бухгалтерського обліку не має рахунка «Ремонт основних засобів». Відповідно до інструкції такі витрати мають бути відображені на статтях: «Загальновиробничі витрати» (якщо ремонтуються виробничі основні фонди); «Адміністративні витрати» (якщо ремонтуються основні засоби загальногосподарського призначення); «Витрати на збут» (ремонт основних засобів, що використовуються для забезпечення збуту продукції); «Інші витрати операційної діяльності»: ремонт основних засобів, що використовуються для досліджень та розробок нової продукції, технології; ремонт основних засобів, що відносяться до житлово-ко​мунальних та обслуговуючих господарств, дитсадків, будинків відпочинку, тощо.

Після калькулювання окремих видів продукції та розрахунку виробничої собівартості здійснюється складання зве​деного кошторису витрат на виробництво.

До зведеного кошторису витрат на виробництво включаються витрати всіх структурних підрозділів підприємства, що беруть участь у виробництві продукції.

Зведений кошторис складається на підставі таких розрахунків: витрат на сировину, матеріали, покупні комплектуючі вироби, напівфабрикати, технологічне паливо й енергію в основному виробництві; основної та додаткової заробітної плати робітників, зай​нятих у виробництві продукції, з відрахуванням на соціальні заходи; кошторисів витрат цехів допоміжного виробництва; кошторисів витрат, пов’язаних із підготовкою та освоєнням виробництва продукції; кошторисів витрат на утримання, експлуатацію та ремонт устаткування; кошторисів витрат, пов’язаних із відшкодуванням зносу спеціальних інструментів і пристроїв цільового призначення; кошторисів загальновиробничих витрат. 

При складанні зведеного кошторису враховуються всі операційні витрати планового періоду. 

Питання для самостійного вивчення:

1.Організаційно-технічні заходи щодо підвищення економічної ефективності виробництва.
2. Особливості калькулювання сільськогосподарської продукції.
3. Операційні витрати планового періоду.
РОЗДІЛ 11. Фінансове планування і контроль на підприємстві

11.1. Зміст і завдання фінансового плану

У процесі функціонування будь-якого підприємства відбувається безперервний кругообіг коштів, який здійснюється у вигляді витрат ресурсів і одержання доходів, їх розподілу й використання. При цьому визначаються джерела коштів, напрями та форми фінансування, оптимізується структура капіталу, проводяться розрахунки з постачальниками матеріально-технічних ресурсів, покупцями продукції, державними органами (сплата податків), персоналом підприємства тощо. Усі ці грошові відносини становлять зміст фінансової діяльності підприємства, в основу якої покладено належне забезпечення фінансування суб’єкта підприємницької діяльності.

Як відомо, фінансування – це залучення необхідних коштів для покриття потреби підприємства в основному і оборотному капіталі.

Відповідно до джерел коштів фінансування поділяється на внутрішнє та зовнішнє. Внутрішнє фінансування здійснюється за рахунок коштів, одержаних від діяльності самого підприємства: прибуток, амортизаційні відрахування, виручка від продажу чи здавання в оренду майна. Зовнішнє фінансування використовує кошти, не пов’язані з діяльністю підприємства: внески власників у статутний капітал (безпосередньо або у формі купівлі акцій), кредит, зобов’язання боржників, державні субсидії тощо.

Розрізняють також фінансування за рахунок власних і залучених коштів. До залучених коштів належать ті, які потребують повернення, а саме: банківські кредити; позики інших підприємств; кошти від випуску векселів та інших боргових зобов’язань; кошти від емісії та реалізації цінних паперів, які належать підприємству; іноземні інвестиції. Решта коштів виступає як власний капітал. При цьому кожне підприємство повинне забезпечувати оптимальне співвідношення власного й залученого капіталу.

Однією із форм фінансування є кредит, тобто платне надання підприємству грошових коштів або інших цінностей у борг на певний час. Залучення кредитів розширює фінансові можливості підприємства, але одночасно створює ризик, пов’язаний із необхідністю повернення боргів у майбутньому і сплати відсотків за користування позиченими коштами.

Для об’єктивної оцінки поточних і майбутніх фінансових потреб на підприємстві складається фінансовий план, тобто план формування, розподілу і використання фінансових ресурсів.

Основна мета складання фінансового плану полягає у взаємоузгодженні доходів і витрат у плановому періоді. При перевищенні доходів над витратами сума перевищення направляється до резервного фонду. Якщо витрати перевищують доходи, визначається сума дефіциту фінансових ресурсів, яку можна одержати за рахунок кредитів, позик, випуску цінних паперів тощо.

Фінансові плани за тривалістю дії поділяються на: довгострокові ((перспективні) на період 3-5 років із розбивкою по роках); поточні (на рік із розбивкою по кварталах); оперативні (на квартал із розбивкою по місяцях).

На сучасному етапі господарювання підприємства самостійно визначають, які розділи і показники фінансового плану їм необхідно розробити та в якій формі його скласти. Проте наказом Фонду державного майна України від 21 лютого 2002 р. № 343  затверджено форму річного фінансового плану господарського товариства, у статутному фонді якого більше 50 відсотків акцій належать державі та Методичні рекомендації щодо порядку його складання і погодження (затвердження). Затверджено також Положення про порядок складання річного фінансового плану державним підприємством (крім казенного) (додаток Є), згідно якого фінансовий план складається з таких розділів, як: джерела формування та надходження коштів; приріст активів підприємства; повернення залучених коштів; витрати, пов'язані з внесенням обов'язкових платежів до бюджету та державних цільових фондів; покриття збитків минулих періодів.

Розробка фінансового плану розпочинається з розрахунку показників дохідної, а потім витратної частини.

Фінансовий план служить необхідною умовою для раціональної організації роботи на всіх ділянках фінансово-господарської діяльності підприємства.

Фінансове планування являє собою визначення обсягу фінансових ресурсів, необхідних для виробничо-господарської діяльності підприємства, а також джерел їх надходження.

До основних принципів фінансового планування належать такі, як: 1)наукова обґрунтованість, яка передбачає проведення розрахунків фінансових показників на основі певних методик з врахуванням кращого досвіду; використання засобів обчислювальної техніки, економіко-математичних методів, які передбачають багатоваріантність розрахунків і вибір найбільш оптимального серед них; 2) єдність фінансових планів полягає в єдності фінансової політики, єдиному підході до розподілу фінансових ресурсів, єдиній методології розрахунку фінансових показників та ін.; 3) безперервність, яка означає взаємозв’язок довгострокових (перспективних), поточних і оперативних фінансових планів; 4) стабільність, тобто незмінність показників фінансових планів.

Основні завдання фінансового планування полягають у наступному: забезпечення виробничої та інвестиційної діяльності необхідними фінансовими ресурсами; визначення напрямків ефективного вкладення капіталу, оцінка раціональності його використання; виявлення та мобілізація резервів збільшення прибутку за рахунок поліпшення використання матеріальних, трудових та грошових ресурсів.

У процесі розробки довгострокового та поточного фінансових планів виконуються такі роботи, а саме: аналізується фінансово-господарська діяльність підприємства за минулі періоди; розраховуються основні показники господарської діяльності у поточному році та на перспективу: визначаються обсяги реалізації продукції або послуг, витрати на їх виробництво або надання, прибуток від реалізації основної продукції та іншої діяльності підприємства, розраховуються амортизаційні відрахування та ін.; визначаються напрямки вкладання інвестицій і джерела їх фінансування; розробляється оперативний план.

При складанні фінансового плану повинен бути розроблений баланс доходів і видатків підприємства по всіх видах діяльності: операційній, інвестиційній та фінансовій.

Згідно П(С)БО 3 до операційної діяльності належить основна діяльність підприємства, а також інші види діяльності, які не є інвестиційною чи фінансовою діяльністю.
Основна діяльність – це операції, пов’язані з виробництвом або реалізацією продукції (товарів, робіт, послуг), що є головною метою створення підприємства і забезпечують основну частку його доходу. 

У процесі планування визначається: дохід від реалізації продукції та інший операційний дохід (наприклад, реалізація оборотних активів, операційна оренда активів, відшкодування раніше списаних активів тощо).

Витрати, пов’язані з основною діяльністю, розраховуються за функціями: виробництво – визначається виробнича собівартість продукції; управління – розраховуються необхідні адміністративні витрати; витрати на збут продукції – витрати підприємства, пов’язані з реалізацією продукції.

Інвестиційна діяльність являє собою придбання та реалізація тих необоротних активів, а також фінансових інвестицій, які не є складовою частиною еквівалентів грошових коштів.

Фінансова діяльність – це діяльність, яка призводить до змін розміру та складу власного та позикового капіталу підприємства. 

У процесі планування доходу та витрат, пов’язаних із інвестиційною та фінансовою діяльністю, встановлюють: 1) дохід від участі в капіталі (відображається дохід, отриманий від інвестицій в асоційовані, дочірні або спільні підприємства, облік яких ведеться методом участі в капіталі); 2) інші фінансові доходи (показуються дивіденди, відсотки та інші доходи, отримані від фінансових інвестицій, (крім доходів, які обліковуються за методом участі в капіталі)); 3) інші доходи (показується дохід від реалізації фінансових інвестицій, необоротних активів і майнових комплексів; дохід від не-операційних курсових різниць та інші доходи, які виникають у процесі звичайної діяльності, але не пов’язані з операційною діяльністю підприємства); 4) фінансові витрати (показуються витрати на проценти та інші витрати підприємства, пов’язані із залученням позикового капіталу); 5) втрати від участі в капіталі (відображається збиток, спричинений інвестиціями в асоційовані, дочірні або спільні підприємства, облік яких провадиться методом участі в капіталі); 6) інші витрати (відображається собівартість реалізації фінансових інвестицій, необоротних активів, майнових комплексів; втрати від неопераційних курсових різниць; втрати від уцінки фінансових інвестицій та необоротних активів; інші витрати, які виникають у процесі звичайної діяльності, (крім фінансових витрат), але не пов’язані з операційною діяльністю підприємства).

Згідно з класифікацією доходів і витрат за видами діяльності у процесі планування проводиться співставлення доходів і витрат для визначення чистого прибутку (збитку) у плановому періоді. Для цього визначається фінансовий результат від операційної, звичайної та надзвичайної діяльності.

Звичайна діяльність являє собою будь-яка основну діяльність підприємства, а також операції, що її забезпечують або виникають унаслідок її проведення.

Надзвичайна діяльність – це операції або події, які відрізняються від звичайних і не відбуваються часто або регулярно (стихійне лихо, аварії, пожежі та ін.)

Таким чином, у процесі фінансового планування здійснюється ув’язка кожного виду витрат та відрахувань із джерелом фінансування.

Важливе значення для виробничо-господарської діяльності має оперативне фінансове планування, яке включає розробку та виконання таких оперативних планів: оперативного фінансового плану (балансу надходжень і видатків коштів); платіжного календаря; кредитного плану; касового плану.

При оперативному фінансовому плануванні проводиться порівняння майбутніх грошових надходжень у кожному місяці з сумами, призначеними до сплати і, таким чином, виявляється надлишок надходжень або їх дефіцит, а також контролюється виконання поточного фінансового плану.

На підприємстві доцільно складати баланс грошових надходжень. Цей баланс показує, коли в підприємства виникають тимчасово вільні кошти, а коли воно має додаткову потребу в них. 

Оперативне фінансове планування полягає в складанні та використанні платіжного календаря. Його складають на квартал із розбивкою по місяцях або на місяць із розбивкою по декадах. У платіжному календарі відображається весь грошовий обіг підприємства, основна частина якого проходить через розрахунковий, валютний, позиковий та інші рахунки підприємства в банку. У платіжному календарі відображено рух грошових коштів відповідно до їх надходження та використання.

У платіжному календарі фіксуються всі види грошових платежів та надходжень підприємства незалежно від їх джерел та напрямків використання, тобто показаний увесь грошовий обіг за певний проміжок планового періоду.

Платіжний календар дає можливість фінансовим службам підприємства забезпечити оперативне фінансування, виконання розрахункових та платіжних зобов’язань, фіксувати поточні зміни платоспроможності підприємства.

Платіжний календар конкретизує поточний фінансовий план, уточнює його показники, дає змогу використати наявні резерви для підвищення ефективності використання фінансових ресурсів підприємства, дає точніше уявлення про стан платежів та розрахунків у періоді, що аналізується. За допомогою платіжного календаря постійно контролюється платоспроможність підприємства. 

Своєчасне забезпечення готівкою характеризує стан фінансових відносин між підприємством і трудовим колективом. До каси підприємства гроші надходять з розрахункового рахунку і призначаються для виплати заробітної плати працівникам та інших виплат. Розрахунки надходжень і виплат проводяться при складанні касового плану.

Касовий план – це план обороту готівки підприємства, необхідний для контролю за їх надходженням і витрачанням. Він складається за типовою формою на квартал і у встановлені строки передається в кредитну установу, з якою підприємство складає договір про розрахунково-касове обслуговування.

В умовах самостійності підприємств у плануванні своєї діяльності окремо кредитний і касовий плани можуть не складатися, тоді їх позиції включаються в платіжний календар.
11.2. Планування потреби у фінансових ресурсах

У процесі фінансового планування визначаються майбутні фінансові потреби: коли і які саме кошти будуть потрібні підприємству у плановому періоді. При цьому розрізняють потреби в основному та оборотному капіталі.

Під капіталом розуміють суму коштів, необхідну для започаткування та здійснення виробництва (діяльності). Власник капіталу, купуючи на ринку товари – робочу силу й засоби виробництва, – поєднує їх у процесі праці й після реалізації створеної продукції (наданих послуг) одержує більшу вартість, ніж була ним авансована.

Авансований капітал – це грошова сума, яка вкладається власником у певне підприємство з метою одержання прибутку. Він витрачається на придбання засобів виробництва і наймання робочої сили. Ці дві різноспрямовані частини авансованих грошових коштів прийнято називати відповідно постійним і змінним капіталом.

У свою чергу, постійний капітал поділяється на основний та оборотний.

Основний капітал являє собою частину постійного капіталу, яка складається з вартості засобів праці та обертається протягом кількох періодів виробництва.

Щодо оборотного капіталу, то це та частина постійного капіталу, яка витрачається на придбання на ринку предметів праці та оплату праці робочої сили.

Потреба в основному капіталі визначається при створенні, розширенні підприємства, а також у разі додаткових капіталовкладень. Розрахунок потреби в капіталі виконується після того, як визначена ефективність запланованих інвестицій. Потреба визначається шляхом складання вартості придбаних об’єктів основного капіталу.

У процесі фінансового планування необхідно також визначити джерела фінансування капітальних вкладень, до яких в сучасних умовах належать: власні фінансові ресурси; залучені фінансові ресурси; кошти, отримані від продажу цінних паперів, внески членів трудових колективів; кошти державного бюджету та місцевих бюджетів; кошти іноземних інвесторів.

До власних фінансових ресурсів включають внески засновників підприємства, амортизаційні відрахування, прибуток, який залишається в розпорядженні підприємства, резерви, які формуються в процесі господарської діяльності.

При умові недостатності власних фінансових ресурсів на капітальні вкладення використовуються залучені кошти. Але це відбувається в тому випадку, коли підприємству вигідно залучати фінансові ресурси, про що свідчать попередні розрахунки спеціалістів.

Зростання капіталу на підприємстві відбувається в процесі кругообігу оборотного капіталу, який проходить різні стадії і набирає різних форм. Оборотний капітал бере участь у створенні нової вартості не прямо, а через оборотні фонди.

У виробничій сфері оборотний капітал (оборотні кошти) авансується в оборотні виробничі фонди і фонди обігу.

До оборотних виробничих фондів належать: сировина, основні й допоміжні матеріали, напівфабрикати, паливо, тара, запасні частини для ремонтів, малоцінні і швидкозношувані предмети, незавершене виробництво, напівфабрикати власного виробництва, витрати майбутніх періодів.

Фонди обігу – це залишки готової продукції на складі підприємств, відвантажені, але не оплачені покупцями товари, залишки коштів підприємств на поточному рахунку в банку, касі, у розрахунках, у дебіторській заборгованості, а також вкладені в короткострокові цінні папери.

Таким чином, оборотний капітал (оборотні кошти) – це кошти, авансовані в оборотні виробничі фонди і фонди обігу для забезпечення безперервності процесу виробництва, реалізації продукції та отримання прибутку.

Склад оборотних коштів – це сукупність окремих елементів оборотних виробничих фондів і фондів обігу.

Структура оборотних коштів – це питома вага вартості окремих статей оборотних виробничих фондів і фондів обігу в загальній сумі оборотних коштів.

Оборотні кошти підприємств класифікуються за трьома ознаками: залежно від участі їх у кругообігу коштів;  за методами планування, принципами організації та регулювання; за джерелами формування.

Відповідно до першої ознаки оборотні кошти поділяються на оборотні кошти, авансовані в оборотні виробничі фонди, та оборотні кошти, авансовані у фонди обігу.

Залежно від методів планування оборотні кошти поділяються на нормовані та ненормовані.

До нормованих оборотних коштів належать оборотні кошти у виробничих запасах, незавершеному виробництві та витратах майбутніх періодів, у залишках готової продукції на складах підприємств.

Ненормовані оборотні фонди включають фонди обігу за винятком готової продукції на складі.

За джерелами формування оборотні кошти поділяються на: власні та прирівняні до власних; залучені; інші.

Потреба в оборотних коштах є одним із об’єктів фінансового планування.

Слід зазначити, що на практиці використовуються два методи визначення потреби в оборотних коштах: прямий і економічний.

Метод прямого розрахунку забезпечує розробку обґрунтованих норм і нормативів на кожному підприємстві з урахуванням багатьох факторів, які пов’язані з особливостями постачання, виробництва та реалізації продукції.

Планування оборотних коштів здійснюється відповідно до кошторисів витрат на виробництво і невиробничі потреби та бізнес-плану, який охоплює й пов’язує виробничі й фінансові показники, створюючи саме цим умови для успішної комерційної діяльності та розвитку підприємництва.

Визначення потреби в оборотних коштах здійснюється через їх нормування.

У разі заниження розміру оборотних коштів можливі перебої в постачанні й виробничому процесі, зменшення обсягу виробництва та прибутку, виникнення прострочених платежів і заборгованості, інші негативні явища в господарській діяльності.

Надлишок оборотних коштів призводить до нагромадження надмірних запасів сировини, матеріалів; послаблення режиму економії; створення умов для використання оборотних коштів не за призначенням.

Для забезпечення безперервного процесу виробництва і реалізації продукції на підприємстві створюються виробничі запаси. У складі виробничих запасів найбільшу питому вагу мають сировина, матеріали й покупні напівфабрикати.

Норматив оборотних коштів для цих запасів визначається за формулою:
НОК =  ОВ х N,              

                          (11.1)
де НОК – норматив оборотних коштів для сировини, матеріалів і покупних напівфабрикатів, тис. грн.; ОВ – одноденні витрати сировини, матеріалів, напівфабрикатів, тис. грн.; N – норма оборотних коштів, днів.

Одноденне витрачання сировини, матеріалів і покупних напівфабрикатів визначається за кошторисом витрат на виробництво.

Норма оборотних коштів стосовно виробничих запасів (сировини, матеріалів і покупних напівфабрикатів) включає такі елементи: транспортний запас; підготовчий запас; технологічний запас; поточний (складський) запас; гарантійний (страховий) запас.

Транспортний запас створюється на період часу знаходження матеріалів в дорозі з моменту одержання їх у постачальника до фактичного прибуття вантажу на підприємство.

Підготовчий запас – час на розвантаження, сортування, складування та прийняття матеріалів на склад підприємства.

Технологічний запас – час на підготовчі операції з виробничими запасами до можливого їх використання в технологічному процесі.

Поточний (складський) запас – створюється для забезпечення процесу виробництва необхідними матеріальними ресурсами на період часу між окремими поставками виробничих запасів від постачальників. Середній інтервал між поставками визначається шляхом ділення кількості днів у місяці (30) на число визначених договором поставок. Наприклад, якщо умовами договорів між постачальниками і підприємством передбачено надходження матеріалів 3 рази на місяць, то їх поточний запас має дорівнювати 10 дням (30/3). Норма виробничих запасів в частині поточного запасу визначається, як правило, в розмірі 50 % середнього інтервалу між поставками ресурсів від постачальників (дата чергового одержання матеріалів, останній день інтервалу співпадає з мінімальним (нормативним) їх запасом).

Гарантійний (страховий) запас створюється для забезпечення безперервності виробництва при виникненні непередбачених перебоїв з постачанням підприємства виробничими запасами від постачальників. Гарантійний (страховий) запас визначається в межах до 50 % поточного запасу.

На підставі норм, обчислених за складовими елементами, визначається норматив оборотних коштів для окремих видів, груп і в цілому щодо сировини, основних матеріалів і покупних напівфабрикатів. На підприємствах загальна потреба в оборотних коштах визначається з допомогою такого розрахунку: сума оборотних коштів щодо сировини, матеріалів і покупних напівфабрикатів дорівнює 944,5 тис. грн., а середня норма оборотних коштів становить 22,3 дні (944,5 / 42,4).

Норматив оборотних коштів для готової продукції (НГП) визначається як добуток норми оборотних коштів у днях (N) і одноденного випуску товарної продукції в плановому році за виробничою собівартістю (ТП):

НГП = N х ТП                     

                          (11.2) 

Визначення потреби в оборотних коштах прямим методом передбачає виконання розрахунків для кожного елемента оборотних коштів. Вони здійснюються на тривалий період. 

Обчислений методом прямого розрахунку норматив щорічно коригується підприємством з урахуванням змін виробничої програми і швидкості обертання оборотних коштів. Для корекції використовується економічний метод розрахунку.

Особливість визначення потреби в оборотних коштах економічним методом полягає в тому, що обчислений методом прямого розрахунку норматив на поточний рік ділять на дві частини. До першої частини відносять нормативи оборотних коштів за статтями, розмір яких прямо залежить від обсягу витрат на виробництво: сировина, основні матеріали, покупні напівфабрикати, допоміжні матеріали, тара, незавершене виробництво та готова продукція (виробничий норматив). До другої частини включають ті статті нормованих оборотних коштів, розмір яких прямо не залежить від зміни витрат на виробництво: запасні частини для ремонтів устаткування, малоцінні і швидкозношувані предмети, витрати майбутніх періодів (невиробничий норматив).

Для визначення нормативу оборотних коштів на плановий рік виробничий норматив збільшується відповідно до темпів зростання виробничої програми в плановому періоді.

Невиробничий норматив оборотних коштів збільшується на 50 % від зростання виробничої програми.

Отримана загальна сума нормативів зменшується на суму коштів, що вивільняються в результаті планового (прогнозованого) прискорення обертання оборотних коштів.

Для визначення мінімальної суми грошових коштів, які потрібні підприємству для ведення виробничо-господарської діяльності у плановому році, застосовується метод оборотності грошей. 

Для цього:

1) визначається оборотність грошових коштів за формулою:
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де ОГК – оборотність грошей, кількість оборотів за рік; [image: image105.png]o6



 – цикл обороту грошей, кількість днів між купівлею сировини, матеріалів та надходженням виручки від продажу готової продукції.

2) визначається мінімальна необхідна підприємству сума грошових коштів за формулою:
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     Де 
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 – мінімальна сума грошових коштів, тис. грн.;                                                                                                              
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 – річні витрати на купівлю матеріалів, заробітну плату, дивіденди тощо, тис. грн.

Цей метод застосовується тоді в процесі фінансового планування, коли грошові надходження та витрати стійкі, рівномірні.

Важливим для роботи підприємства є визначення джерел формування оборотних коштів. Такими джерелами можуть бути власні та залучені кошти. Мінімальна потреба підприємства в оборотних коштах покривається за рахунок таких власних джерел: статутний капітал (фонд), прибуток, що залишається у розпорядженні підприємства, надходження від емісії цінних паперів тощо.

Підприємства, що вводяться в дію, формують оборотні кошти за рахунок внесків членів-засновників, внесків іноземних учасників (для спільних підприємств), надходження від емісії цінних паперів. Ці кошти включаються до статутного фонду підприємства.

Сума власних оборотних коштів під час складання фінансового плану щорічно уточнюється у зв’язку зі зміною обсягу виробництва, асортименту продукції, умов постачання і збуту. Окрім того, на підприємствах виникають проблеми з несвоєчасним надходженням коштів за відвантажену продукцію, нагромадженням на складі нереалізованої готової продукції, несвоєчасним і неповним виконанням договірних зобов’язань постачальниками та через інші обставини, що спричиняють потребу в додаткових коштах.

Покрити цю потребу лише власними джерелами стає практично неможливим. Тому в діяльності підприємств виникає потреба періодичного використання різних форм залучення кредитів (банківський, лізинговий, факторинговий).

Раціональне використання різноманітних форм кредитування підприємств прискорює рух грошових і матеріальних ресурсів, забезпечує їх ліквідність та платоспроможність, сприяє підвищенню ефективності фінансово-господарської діяльності.

11.3. Планування прибутковості підприємства

Узагальнюючим фінансовим показником діяльності підприємства є його прибуток. Прибуток, як відомо – це та частина виручки, що залишається після відшкодування всіх витрат на виробничу й комерційну діяльність підприємства.

Залежно від формування та розподілу розраховують декілька видів прибутку: валовий; від операційної діяльності; від звичайної діяльності до оподаткування; від звичайної діяльності; чистий.

Згідно П(С)БО 3 “Звіт про фінансові результати” прибуток – це сума, на яку доходи перевищують пов’язані з ними витрати, а збиток – це перевищення суми витрат над сумою доходу, для отримання якого були здійснені ці витрати.

Валовий прибуток (збиток) розраховується як різниця між чистим доходом від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) і собівартістю реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг).
Прибуток (збиток) від звичайної діяльності до оподаткування визначається як алгебраїчна сума прибутку (збитку) від операційної діяльності, фінансових та інших доходів (прибутків), фінансових та інших витрат (збитків).

Прибуток від звичайної діяльності визначається як різниця між прибутком від звичайної діяльності до оподаткування та сумою податків з прибутку. Збиток від звичайної діяльності дорівнює збитку від звичайної діяльності до оподаткування та сумі податків на прибуток.

Чистий прибуток (збиток) розраховується як алгебраїчна сума прибутку (збитку) від звичайної діяльності та надзвичайного прибутку, надзвичайного збитку та податків з надзвичайного прибутку.
Фінансовий результат, відображений у балансі, називається балансовим прибутком (збитком).

При плануванні чистого прибутку надзвичайні події, доходи та збитки від них не можна визначити, тому що невідомо, які події та коли відбудуться. Тому чистий прибуток плановий – це прибуток від звичайної діяльності.

При плануванні прибутку враховуються зовнішні та внутрішні умови діяльності підприємства. До зовнішніх відносять зміни макроекономічних чинників (зміна законодавства, структури попиту, інфляції та ін..).

П(С)БО17 “Податок на прибуток”) введено нові терміни: обліковий прибуток (збиток) та податковий прибуток (збиток).

Обліковий прибуток (збиток) - сума прибутку (збитку) до оподаткування, визначена в бухгалтерському обліку і відображена у Звіті про фінансові результати за звітний період.

Податковий прибуток (збиток) – сума прибутку (збитку), визначена за податковим законодавством об'єктом оподаткування за звітний період.

Як відомо, існує пасивна й активна стадії складання плану з прибутку. Пасивна стадія планування – це розробка плану з прибутку із урахуванням корегувань, що враховують зміни зовнішніх і внутрішніх умов господарювання економічних суб’єктів. Щодо активної стадії, то вона полягає у визначенні найбільшої прибутковості підприємства, тобто стадія, що дозволяє збільшити прибуток, визначений у процесі пасивної стадії розробки плану, завдяки пошуку та мобілізації резервів підвищення продуктивності праці, зниження окремих витрат на виробництво та реалізацію продукції, збільшення обсягів продаж, частки прибутку в ціні окремих виробів, якість яких перевищує якість аналогічної продукції конкурентів тощо.

На підприємствах виробничої сфери можуть бути застосовані три методи розрахунку прибутку від реалізації продукції, а саме: прямого розрахунку, за показником витрат на одну гривню продукції, економічний (аналітичний) метод.

При методі прямого розрахунку прибуток розраховується за окремими видами продукції, що виробляються і реалізуються за формулою:
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де 
[image: image110.wmf]опвр
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 – операційний прибуток від реалізації планового обсягу продукції, тис. грн.; 
[image: image111.wmf]рі
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 – прибуток від реалізації і-го виробу, який визначається відніманням від гуртової ціни виробу витрати на його виробництво і збут .

Вказаний метод планування прибутку використовується на підприємствах масового та великосерійного виробництва. Він достатньо точний, але занадто трудомісткий, коли потрібно розрахувати великий асортимент продукції. Крім того, він не дає можливості визначити вплив на прибуток окремих факторів.

Розрахунок прибутку на основі показника витрат на одну гривню продукції може застосовуватись по підприємству в цілому з розрахунку прибутку від випуску та реалізації всієї продукції. При цьому передбачається використання даних про виробничі витрати, реалізацію продукції за попередній період, а також очікувану їх зміну, що прогнозується в наступному періоді. Це укрупнений метод, який застосовується на підприємствах серійного та одиничного типу виробництва. При даному методі розрахунку також бракує можливості визначити вплив окремих чинників на обсяг прибутку, його зміну.

Економічний (аналітичний) метод відрізняється від уже розглянутих методів розрахунку прибутку тим, що дає змогу визначити не тільки загальну суму прибутку, але також і вплив на неї зміни окремих чинників: обсягу виробництва (реалізації) продукції; собівартості продукції; рівня гуртових цін і рентабельності продукції; асортименту та якості продукції.

Розрахунок прибутку цим методом здійснюється окремо за порівняною і непорівнянною продукцією в плановому періоді. Порівняна продукція – це продукція, що вироблялася в попередньому періоді. Непорівнянна продукція – це продукція, що не вироблялася на підприємстві в попередньому періоді.

Розрахунок планового прибутку за порівнянною продукцією здійснюється в такій послідовності: 1)визначається базовий прибуток і базова рентабельність продукції (на підставі звітних або очікуваних даних за період, що передував плановому); 2)порівняна продукція планового періоду визначається за собівартістю періоду, що передував плановому; 3)виходячи з рівня базової рентабельності продукції розраховується прибуток за порівняною продукцією в плановому періоді; 4)розраховується вплив окремих чинників на зміну прибутку в періоді, що планується.

Плановий прибуток від випуску (реалізації) продукції, яку не можна порівняти розраховується методом прямого розрахунку або із використанням показника середньої рентабельності продукції по підприємству.

За умовами господарювання отриманий підприємством прибуток є об’єктом розподілу. У розподілі прибутку можна виділити два етапи:

1) розподіл прибутку (на цьому етапі учасниками розподілу є держава та підприємство Пропорції розподілу складаються під впливом таких чинників, як: об’єкти і ставки оподаткування та порядок надання податкових пільг);

2) розподіл і використання прибутку, що залишився в розпорядженні підприємства після здійснення платежів у бюджет.

Нині згідно діючого в Україні законодавства використання чистого прибутку (напрям і пропорції) визначається самостійно кожним підприємством.

Фінансовий результат підприємства, тобто його прибуток або збиток, залежить від умов прибутковості, головними з яких є: ринкові ціни на продукцію та послуги підприємства, які складаються залежно від попиту та пропозицій; обсяг виробництва та реалізації продукції (наданих послуг); витрати на виробництво продукції (надані послуги).

Аналіз «витрати – обсяг – прибуток» є досить універсальним елементом фінансового планування. Він дозволяє: по-перше, визначати обсяги виробництва та реалізації продукції (надання послуг) з точки зору їх беззбитковості; по-друге, приймати рішення щодо цільових розмірів прибутку; по-третє, визначати граничний обсяг виробництва продукції (надання послуг), подальше збільшення якого зменшує прибуток, тому що починається зниження граничного прибутку.

Наступний елемент, який має важливе значення в плануванні прибутку – це точка беззбитковості (“поріг рентабельності”), тобто така виручка від реалізації, при якій підприємство не має збитків, але ще не має і прибутків. При цьому витрати підприємства дорівнюють його доходам.

Точку беззбитковості визначають наступним чином:
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де ТБ – точка беззбитковості, тобто такий обсяг продажу, починаючи з якого ціна продажу товару перевищує витрати на його виробництво та реалізацію; 
[image: image113.wmf]пост

В

 – величина постійних (фіксованих) витрат, грн.; 
[image: image114.wmf]змін
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 – величина змінних витрат на одиницю продукції, грн.; Ц – гуртова ціна продажу, грн.

За даною формулою розраховується точка беззбитковості при випуску одного найменування продукції. Якщо підприємство випускає декілька видів продукції, виникає проблема розподілу постійних витрат. В економічній літературі розглядаються різні варіанти їх розподілу. Це розподіл постійних витрат між виробами пропорційно виручці від реалізації, змінним витратам, кількості годин роботи устаткування, заробітній платі виробничих робітників тощо.

Таким чином, для визначення планової величини обсягу виробництва та продажу, що відповідає беззбитковому стану підприємства, необхідно знати три величини, а саме: 1) гуртову ціну продажу товару; 2) обсяг постійних (фіксованих) витрат, тобто таких витрат, величина яких у короткому періоді часу не пов'язана з обсягом виробництва і реалізації та їх змінами (витрати на устаткування, його утримання й експлуатацію, амортизаційні відрахування, адміністративні витрати, витрати на оренду, рекламу, соціальне страхування, наукові дослідження, розробки тощо); 3) обсяг змінних витрат, тобто таких витрат, які змінюють свою величину у зв'язку із зміною обсягу виробництва та реалі​зації продукції (витрати на сировину та матеріали, заробітну плату основного виробничого персоналу, електроенергію, транспортування тощо).

Графічно точка беззбитковості визначається у точці перетину ліній валового доходу і валових витрат.
Аналогічний механізм може використовуватися і для визначення обсягу виробництва та реалізації продукції, необхідного для отримання запланованої величини прибутку.

Граничний обсяг нарощування виробництва продукції необхідно визначати для того, щоб запобігти збільшенню витрат та зменшенню прибутку на кожну додаткову одиницю продукції, що виробляється, і, як наслідок, зменшенню валового прибутку від реалізації більшого обсягу продукції. Це відбувається тоді, коли різниця між граничним доходом (ГД) та граничними витратами (ГВ) дорівнює нулю (формула 11.7):
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Традиційно прибутковість підприємства вимірюється двома показниками – прибутком і рентабельністю.

Рентабельність – це відносний показник ефективності роботи підприємства, який у загальній формі обчислюється як відношення прибутку до витрат (ресурсів). Рентабельність має кілька модифікованих форм залежно від того, які саме прибуток і ресурси (витрати) використовують у розрахунках.

Передусім розрізняють рентабельність інвестованих ресурсів (капіталу) і рентабельність продукції. Рентабельність інвестованих ресурсів (капіталу) обчислюється в кількох модифікаціях: рентабельність активів, рентабельність власного капіталу, рентабельність акціонерного капіталу.

Рентабельність активів ([image: image116.png]


) характеризує ефективність використання всього наявного майна підприємства та обчислюється за формулами 11.8 – 11.9:
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де [image: image119.png]


 – загальний прибуток підприємства за рік (весь прибуток, одержаний від усіх видів діяльності, до його оподаткування та розподілу); [image: image120.png]


 – чистий прибуток підприємства за рік; СА – середньорічна вартість активів.

Рентабельність власного капіталу ([image: image121.png]


) відображає ефективність використання активів, створених за рахунок власних коштів (формула 11.10):
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де [image: image123.png]


 – власний капітал підприємства.

Рентабельність акціонерного капіталу ([image: image124.png]


) свідчить про верхню межу дивідендів на акції та обчислюється наступним чином:
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де [image: image126.png]


 – статутний капітал (номінальна вартість проданих акцій).

Рентабельність продукції  характеризує ефективність витрат на її виробництво і збут. Вона визначається за формулами 11.12 – 11.13:
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де 
[image: image128.wmf]заг
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– загальна рентабельність продукції, %; 
[image: image129.wmf]з
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 – загальний прибуток підприємства за рік, тис. грн.; ВС – виробнича собівартість продукції, тис. грн.; ВА – адміністративні витрати, тис. грн.; ВЗ – витрати на збут продукції, тис. грн.
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де 
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 – чиста рентабельність продукції, %; 
[image: image132.wmf]Пч

 – чистий прибуток підприємства за рік, тис. грн.

Рентабельність конкретного виду продукції розраховується за формулою :
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де Рі – рентабельність конкретного виду продукції, %; Ві – виручка від реалізації і-го виду продукції, тис. грн.; ВСі – виробнича собівартість конкретного виду продукції, тис. грн.; 
[image: image134.wmf]і
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 – розподілені адміністративні витрати на даний вид продукції, тис. грн.; 
[image: image135.wmf]і
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 – розподілені витрати на збут даного виду продукції, тис. грн.

Рентабельність продажу продукції або обороту визначається за формулами 11.15 – 11.16:
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де 
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 – загальна рентабельність від реалізації продукції, %; 
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 – чиста рентабельність від реалізації продукції, %; 
[image: image140.wmf]з

П

 – загальний прибуток підприємства від реалізації продукції, тис. грн.; РП – обсяг реалізованої продукції , тис. грн.; 
[image: image141.wmf]Пч

 – чистий прибуток підприємства від реалізації продукції, тис. грн.

Зміна рівня того чи іншого показника рентабельності залежить від зміни економічних та організаційно-технічних факторів виробництва та реалізації продукції (робіт та послуг). Тому у процесі аналізу стану рентабельності підприємства необхідно визначити, які фактори більше впливали на підвищення чи зниження рівня рентабельності та розробити відповідні заходи підвищення ефективності діяльності підприємства.

При зниженні прибутковості підприємства зменшується ціна акцій, співвідношення прибутку на акцію та її ціни. Для інвесторів, акціонерів показники прибутковості (рентабельності) підприємства є дуже важливими.

Показниками характеристик акціонерного капіталу є наступні.
Прибуток на звичайну акцію (ПЗА) (формула 11.17):
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де 
[image: image143.wmf]Пз

 –- загальний прибуток підприємства, грн.; 
[image: image144.wmf]Пд

 – сума сплачених податків, грн.; ДПА – сума дивідендів на привілейовані акції, грн.; КЗА – кількість звичайних акцій.

Цінність акції (ЦА) (формула 11.18):
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де РЦА – ринкова ціна акції, грн.

Рентабельність акції (РАк) (формула 11.19):
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де 
[image: image147.wmf]Доа

 – дивіденд на одну акцію, грн.

11.4. Планування фінансових показників

У процесі фінансового планування використовуються фінансові документи, за даними яких розраховуються та аналізуються показники фінансово-господарської діяльності. До таких документів належать: “Баланс” (форма 1), “Звіт про фінансові результати” (форма 2), “Звіт про власний капітал” (форма 3), “Звіт про рух грошових коштів” (форма 4) та “Примітки до річної фінансової звітності” (форма 5).

На основі даних вказаної звітності проводиться детальна оцінка фінансового стану підприємства, що характеризують наступні показники. Коефіцієнт автономії (незалежності) (Кавт) (формули 11.20 – 11.31):
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де ВК – власні кошти підприємства, тис. грн.; ВБ – валюта балансу, тис. грн.

Коефіцієнт фінансової стійкості (
[image: image149.wmf]с

ф

К

.

):
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де ДВК – джерела власних коштів, тис. грн.; ЗМВП – забезпечення майбутніх витрат платежів, тис. грн.

Коефіцієнт мобільності (Кмоб):

[image: image151.png]
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де ВОК – фактична наявність власних оборотних коштів, тис. грн.

Коефіцієнт заборгованості (Кзаб):
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де ЗК – залучені кошти, тис. грн.

Коефіцієнт ділової активності (Кд.ак):
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де РП – обсяг реалізованої продукції, тис. грн.

Коефіцієнт ефективності використання фінансових ресурсів (Кеф.рес):
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де 
[image: image156.wmf]опер

П

 – прибуток від операційної діяльності, тис. грн.

Коефіцієнт ефективності використання власних коштів (
[image: image157.wmf]рес
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):
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де 
[image: image159.wmf]Пч

 – чистий прибуток, тис. грн.

Коефіцієнт іммобілізації (
[image: image160.wmf]ім

К

):
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де 
[image: image163.wmf]зал

ОЗ

 – залишкова вартість основних засобів, тис. грн.

Коефіцієнт модернізації (Км):
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де СЗ – сума зносу основних засобів, тис. грн.; ОЗпоч. – початкова вартість основних засобів, тис. грн.

Коефіцієнт абсолютної ліквідності (
[image: image166.wmf]абслік

К

):
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де КЕ – кошти та їх еквіваленти, тис. грн.; ПФІ – поточні фінансові інвестиції, тис. грн.; ПЗ – поточні зобов’язання, тис. грн.

Проміжний коефіцієнт ліквідності (
[image: image168.wmf].
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де ДЗ – дебіторська заборгованість за роботи (товари, послуги), тис. грн.; Загальний коефіцієнт ліквідності (
[image: image170.wmf]заг

лікв

К

.

):
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де ОА – оборотні активи, тис. грн.; ВМП – витрати майбутніх періодів, тис. грн.

 

Питання для самостійного вивчення:
1. Баланс доходів і видатків.
2.Планування заходів щодо запобігання банкрутства підприємства.
РОЗДІЛ 12. Планування і контроль оновлення продукції

12.1. Формування планів оновлення продукції, їх склад і завдання

В ринкових умовах господарювання планування виробничої діяльності підприємства орієнтується на максимальне задоволення попиту потенційних споживачів у продукції (роботах) та послугах.

Під впливом науково-технічного прогресу відбувається швидке старіння продукції. В результаті одна продукція не сприймається ринком, в той же час, як інша досить довгий час може  користуватися попитом у покупця.

Нова продукція (новий вид продукції) – виріб, що виготовляється вперше. Це також може бути модернізований виріб, що отримав нову якісну характеристику.

Саме нові товари дозволяють вчасно змінювати структуру асортименту і підтримувати обсяг продажу на рівні, що забезпечує стабільний фінансовий стан підприємства.

Проблема планування освоєння нового продукту включає не тільки технічну розробку виробу, але й комплекс організаційно-економічних заходів, що направлені на задоволення запитів споживачів і збільшення рентабельності підприємства. В основі планування оновлення продукції лежить концепція життєвого циклу продукції.

Як відомо, протягом свого життя продукція на ринку переживає декілька етапів. Перший етап – впровадження, коли товар є новинкою і потрібен певний час та значні грошові витрати (особливо на рекламу), щоб довести споживачеві його комерційні переваги. На другому етапі, зазвичай, виникають досить великі витрати виробництва і прибуток при цьому малий чи, навіть, від’ємний. Другий етап – етап росту, коли становлення товару на ринку супроводжується стрімким зростанням попиту на нього. На даному етапі здійснюється модифікація базової моделі продукту, формується плановий діапазон цін. Третій етап – етап зрілості, коли обсяг продажу товару, досягнувши його максимального значення, починає поступово скорочуватися. Подальше просування товару на ринку ускладнюється і набуває надзвичайно жорсткого конкурентного характеру. І, нарешті, четвертий етап – етап старіння, коли попит на товар на ринку неухильно падає. Як результат, скорочується обсяг виробництва даного товару, а потім зовсім припиняється випуск цієї продукції.

Ймовірність невдачі нової продукції — це фактор, що супроводжує процес освоєння нових виробів на будь-якому підприємстві.

Високий відсоток невдач нової продукції виявляється, як у великих, так і в малих підприємствах. Це також стосується тих підприємств, що мають великий досвід ринкової діяльності у своїй галузі, так і малодосвідчених суб’єктів ринку. Серед причин невдач, що стосуються нових продуктів, визначають наступні:  недостатній аналіз ринку; дефекти самого продукту;  більш високі, як передбачалося, витрати; нечітке визначення термінів;  конкуренція; недостатні зусилля в маркетингових дослідженнях; слабкість збутового підрозділу та ін.

Більшість проблем, що виникають у зв'язку з розробкою нових продуктів, за своїм характером є організаційними. 
Тому при плануванні підприємством розробки нових товарів необхідно з’ясувати, на якому етапі життєвого циклу знаходяться їх аналоги, взаємозамінні товари, що вже представлені на ринку.

При плануванні асортименту звичайно вважають, що розробка нової моделі продукту є заходом, пов'язаним з малим ризиком, особливо якщо вона розробляється на основі вже добре відомого продукту, на готовій виробничій лінії, і зовсім ясно, що дана зміна необхідна та прийнятна для покупців. Ризик буде збільшуватися в прямій залежності від ступеня новизни продукту і від того, наскільки технологія його виробництва та розподілу відрізняється від досвіду підприємства в цій сфері. 

Основним фактором успіху нового продукту є наявність на підприємстві ефективної системи планування, що охоплює всі етапи розробки продукту.

За складом і завданнями планових робіт, які виконуються у процесі створення, підготовки виробництва та освоєння нової продукції виділяються такі їх види: науково-дослідні, конструкторські та технологічні, організаційно-планові, роботи матеріально-технічного, економічного та соціально-психологічного характеру.

План оновлення продукції складається на основі завдань стратегічного плану. У розширеному варіанті план оновлення продукції може містити такі розділи: 1)якісні та структурні зміни “портфеля” продукції підприємства; 2)економічна ефективність виробництва нової (оновленої) продукції; 3)норми і нормативи; 4)виробництво та реалізація продукції; 5)матеріально-технічне забезпечення виробництва нової продукції; 6)персонал і оплата праці; 7)витрати виробництва нової продукції, прибуток, рентабельність.

Випуск нової продукції включає великий комплекс робіт, що отримав назву “Підготовка виробництва”.

В залежності від послідовності виконання робіт виділяють наступні стадії підготовки виробництва нового виробу:

а) науково-дослідні роботи по створенню продукції, тобто комплекс досліджень, що проводиться з метою отримання обґрунтованих вихідних даних, принципів та шляхів створення нової або модернізації продукції, що випускається;

б) дослідно-конструкторські розробки – комплекс робіт по створенню конструкторської і технологічної документації, виготовлення і використання дослідних зразків виробів;

в) технічна підготовка виробництва – сукупність робіт, що забезпечує конструкторську і технологічну готовність підприємств до випуску нового виробу заданого рівня якості при встановлених строках, обсягах випуску та витратах. В свою чергу технічна підготовка включає конструкторську та технологічну підготовку. Конструкторська підготовка передбачає процес створення комплекту конструкторської документації, необхідної для виготовлення, її принципів експлуатації. Технологічна підготовка включає роботи по створенню та удосконаленню технологічних процесів, оформленню необхідної документації, проектуванню та виготовленню технологічної оснастки;

г) освоєння виробництва – складова частина постачання продукції на виробництво, що включає обробку і перевірку підготовленого технологічного процесу та оволодіння практичними прийомами виготовлення продукції. Освоєння виробництва є кінцевою стадією всієї підготовки виробництва, після чого починається серійний або масовий випуск продукції.

В процесі розробки та впровадження продукції у виробництво вирішуються наступні основні завдання: забезпечення потреб у новій продукції внутрішніх споживачів та експорт даної продукції; створення і виробництво продукції високого технічного рівня та якості, конкурентоспроможної на внутрішньому і зовнішньому ринках; скорочення термінів розробки та освоєння виробництва нової продукції; забезпечення стабільності та покращення (відповідно до умов ринку) показників якості продукції та ефективної її експлуатації; забезпечення та підвищення конкурентоспроможності продукції підприємства; завоювання прихильності споживачів до продукції підприємства та створення її позитивного іміджу.

Вихідними даними для планування технічної підготовки виробництва є: планові завдання розробки й освоєння виробництва нової продукції; планові нормативи для визначення обсягу і трудомісткості робіт кожного етапу технічної підготовки. 

Планові нормативи технічної підготовки виробництва поділяються на об’ємні і трудові. За допомогою об’ємних нормативів встановлюється обсяг робіт в натуральному вимірі, а за допомогою трудових – в нормо-годинах. До об’ємних нормативів відносяться: кількість оригінальних деталей, які припадають на виріб відповідної групи складності; кількість технологічних карт на одну деталь за видом обробки; коефіцієнт технологічної оснащеності за видами процесів і оснащення за групами складності.

До трудових нормативів відносять: трудомісткість конструкторських, креслярських, копіювальних та інших робіт із проектування оригінальної деталі, трудомісткість проектування технологічного процесу й оснащення на одну оригінальну деталь тощо.

Обсяг робіт по конструкторській підготовці визначається в залежності від кількості оригінальних деталей, а по технологічній – від кількості оригінальних деталей і технологічних назв на одну деталь за видами обробки.

Обсяг робіт по проектуванню і виготовленню технічної оснащеності залежить від кількості оригінальних деталей і коефіцієнтів технологічної оснащеності їх виробництва.

Коефіцієнт технологічної оснащеності показує скільки одиниць спеціальної оснащеності приходиться в середньому на одну оригінальну деталь.

Розрізняють коефіцієнти оснащеності за окремими видами оснастки та сумарний коефіцієнт, який характеризує загальну оснащеність технологічного процесу. Величина цих коефіцієнтів залежить, насамперед, від типу виробництва. Чим вища серійність виробництва, тим більший коефіцієнт технологічної оснащеності. За цими коефіцієнтами для певного типу виробництва можна орієнтовно визначити кількість технологічної оснащеності кожного виду шляхом множення даного коефіцієнта на кількість оригінальних деталей та виробів, що проектуються.

Після визначення обсягу конструкторських і технологічних робіт розраховується їх трудомісткість. Для цього необхідні нормативи трудомісткості за групами складності: на проектування однієї оригінальної деталі; на розробку одного технологічного процесу за видами обробки; на проектування та виготовлення однієї одиниці технологічного оснащення за видами; на наладку одного технологічного процесу за видами обробки. Ці нормативи носять галузевий характер і встановлюються різними методами на основі аналізу й узагальнення фактичних даних проектних організацій і підприємств галузі. При відсутності відповідних нормативів обсягів робіт їх трудомісткість визначаються шляхом експертної оцінки.

На основі встановлених нормативів трудомісткості робіт може бути розрахований цикл (тривалість) кожного етапу технічної підготовки виробництва у календарних днях (Тц) за формулами 12.1 – 12.2:
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 – трудомісткість стадії (етапу), людино-годин; 
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[image: image176.wmf]м

Т

3

 – тривалість зміни, годин;  
[image: image177.wmf]м

в

.

k

 – коефіцієнт виконання норм; 
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 – коефіцієнт, який враховує додатковий час на узгодження, затвердження, внесення змін у технічну документацію та ін., що не передбачені нормативами (
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 – коефіцієнт переведення робочих днів у календарні.
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де 
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 – число календарних днів у плановому році; 
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Кількість виконавців визначається на основі практичних розрахунків. Якщо величина Тц задана, то за вищенаведеною формулою визначається кількість виконавців.

Після цього розробляється основний плановий документ – генеральний план-графік технічної підготовки виробництва нового виробу, який визначає послідовність робіт і загальну тривалість циклу технічної підготовки виробництва.
На сучасному етапі господарювання у всіх галузях промисловості створена і діє система розробки і постачання продукції на виробництво (СРПП), що являє собою зведення правил з проведення робіт по створенню і освоєнню нових видів продукції, яка включає в себе біля 20 державних стандартів.

СРПП тісно поєднана і взаємодіє з іншими системами: єдиною системою державного управління якістю продукції (ЄСДУЯП); єдиною системою конструкторської документації (ЄСКД) і Єдиною системою технологічної підготовки виробництва (ЄСТПВ); єдиною системою класифікації і кодування (ЄСКК), Державною системою забезпечення єдності вимірів (ДСВ), Системою стандартів безпеки праці (ССБП) та іншими. Всі зазначені системи ґрунтуються на державних стандартах України.

12.2. Оптимізаційні планові розрахунки нововведень продукції та планування витрат на підготовку і освоєння виробництва нової продукції

Основою розрахунку економічної ефективності та доцільності впровадження у виробництво нової продукції на тому чи іншому підприємстві є виявлення вигідності того чи іншого проекту за умови обмеженості капіталу як ресурсу та забезпечення найбільших прибутків за можливості реалізації кількох варіантів інвестицій.

Зазвичай під інвестиціями розуміють ресурси, вкладені в об’єкти підприємницької та інші види діяльності для отримання прибутку або соціального ефекту.

Інвестиційне планування необхідне для детального техніко-економічного обґрунтування планових нововведень. При цьому процес прийняття інвестиційних рішень являється невід’ємною частиною стратегічного планування, яке повинне забезпечити відповідність довгострокових цілей підприємства та використання ресурсів, направлених на досягнення цілей.

Планування інвестицій відноситься до найбільш складної та відповідальної сфери прийняття рішень, що обумовлено наступними факторами: різними видами інвестицій і вартістю інвестиційних проектів; наявністю альтернативних варіантів інвестиційних проектів; забезпеченістю ресурсами; великим ризиком, пов’язаним з прийняттям інвестиційних рішень; необхідністю швидкого отримання віддачі від інвестицій тощо.

У практиці господарювання підприємства приймають різноманітні рішення, пов'язані з інвестуванням нововведень. З огляду на це прийнято розрізняти загальну (абсолютну) і порівняльну ефективність (оцінку доцільності) інвестицій. Абсолютна ефективність капітальних вкладень показує загальну величину їх віддачі (результативності) на тому чи іншому підприємстві. Ці розрахунки потрібні для оцінки очікуваного або фактичного ефекту від реальних інвестицій за певний час. Порівняльна ефективність капітальних вкладень у нововведення визначається лише тоді, коли є декілька інвестиційних проектів (варіантів вирішення господарського завдання). Вона характеризує переваги (економічні, соціальні та інші) одного проекту (варіанту) інвестування виробництва над іншими. 
Абсолютна та порівняльна ефективність реальних інвестицій взаємопов'язані. Визначення найбільш доцільного проекту (варіанту) капітальних вкладень базується на зіставленні показників абсолютної їх ефективності, а аналіз останньої здійснюється шляхом порівняння нормативних, запланованих і фактично досягнутих показників, та динаміки за певний період. Застосовують два взаємопов'язані показники, за якими визначають абсолютну ефективність інвестицій: перший (прямий) – коефіцієнт економічної ефективності (прибутковості) капітальних витрат (Ер); другий (зворотний) – період (строк) окупності капітальних вкладень (Тр=1/Ер.) Коефіцієнт економічної ефективності (прибутковості) обчислюють за формулами 12.3 – 12.4:
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де 
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D

 – приріст прибутку (зниження собівартості), грн.; 
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 – кошторисна вартість проекту, грн.; 
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 – загальна сума прибутку отримано від реалізації проекту, грн.

Приріст прибутку визначається як різниця величини прибутку за кінцеві роки попереднього та розрахункового періоду (на сільськогосподарському підприємстві – як середньорічний приріст прибутку), а капітальних вкладень – розраховується сумарно за порівняльними цінами без будь-яких відрахувань.

Розрахункове значення коефіцієнтів 
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повинне порівнюватися з нормативним коефіцієнтом 
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Проект (варіант) капітальних вкладень, що розглядається, буде доцільним (ефективним) за умови (формула 12.5):
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де Ен – нормативний коефіцієнт ефективності капітальних вкладень.

Визначення порівняльної ефективності реальних інвестицій, основу якої складає вибір економічно кращого проекту (варіанту) капітальних вкладень, здійснюється шляхом обчислення показника так «званих зведених затрат Z» за формулою :
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де Сі, – поточні витрати (собівартість) за і-м проектом (варіантом); Кі; – капітальні вкладення за і-м проектом (варіантом).

Проект (варіант) капітальних вкладень з найменшими зведеними витратами вважатиметься найкращим з економічної точки зору. При цьому потрібно враховувати, що порівнянню підлягають лише проекти, які відповідають вимогам соціальних та техніко-економічних нормативів, охорони навколишнього середовища і техніки безпеки.

Методика визначення ефективності капітальних вкладень дозволяє відібрати кращі їх проекти (варіанти) за мінімальною величиною так званих зведених витрат (собівартості обсягу товарної продукції плюс середні щорічні капітальні вкладення в межах періоду і нормативної окупності) та визначити загальну економічну ефективність здійснюваного проекту шляхом обчислення очікуваного (фактичного) коефіцієнта прибутковості інвестування.

З переходом до ринкових відносин в практиці господарювання перейшли до застосування дещо інших методичних основ оцінки доцільності виробничих інвестицій. Нині в основу планування інвестицій та оцінки їх ефективності покладено розрахунок обсягу застосовування інвестицій і майбутніх доходів (грошових надходжень) від впровадження нововведень. 

Показники економічної ефективності інвестицій, можна об’єднати в дві групи: а) засновані на дисконтуванні; б) засновані на розрахункових оцінках.

Якщо капітальні витрати здійснюються протягом кількох років, то економічну ефективність капітальних вкладень визначають із врахуванням чинника часу, тобто проводять розрахунок впливу неодночасності капітальних витрат на їх ефективність. Із цією метою інвестиції більш пізніх років приводять до одного розрахункового року шляхом їх множення на коефіцієнт дисконтування , який обчислюється за формулою: 
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де 
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 – дисконтна ставка, %; 
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 – розрахунковий рік; t – кількість років до (після) розрахункового.

Основними показниками для оцінки визначення доцільності інвестицій повинні стати інші фінансово-економічні терміни:

Чистий приведений дохід (ЧПД), що відображає абсолютну величину економічного ефекту від реалізації інвестицій (формула 12.8):

ЧПД = ГПт – ІК,                                                                         (12.8)
де ГПт – теперішня (дисконтована майбутня) вартість грошового потоку;  ІК – сума інвестиційних коштів за проектом, що реалізується.

Індекс доходності (ІД) – відношення дисконтованих – грошового потоку (ГПт) та інвестиційних коштів (ІК), тобто (формула 12.9):

ІД = ГПт / ІК.                                                                               (12.9)
Термін окупності (ТО), тобто термін повернення авансових інвестиційних коштів, що базуються на величині грошового потоку з приведенням його абсолютної величини до теперішньої вартості (із застосуванням дисконтованого множника). Його можна обчислить за формулою:
То = ІК / ГПс,                                                                               (12.10)
де ГПс – середньорічна величина грошового потоку за певний період.

Якщо метою є поліпшення якості продукції, то економічним результатом інвестицій може слугувати збільшення прибутку виробника. 

Економічна ефективність від поліпшення якості продукції характеризується розміром додатково отриманого прибутку від виробництва і реалізації продукції підвищеної якості.

Річний економічний ефект (або річний прибуток від поліпшення якості (Ея) обчислюється за формулою:

Ея = (ΔП – Ен х К) х Nя,                                                             (12.11)
де ΔП – приріст прибутку за рахунок реалізації одиниці продукції підвищеної якості, грн.; К – питомі капіталовкладення на проведення заходів щодо поліпшення якості продукції, грн. / од.; Nя – обсяг продукції поліпшеної якості в натуральних одиницях.

Якщо покращення якості продукції знаходить відображення у підвищенні її сортності, то додатковий прибуток створюється за рахунок підвищеної ціни на продукцію вищого сорту (ΔПя) (формула 12.12):

ΔПя = ((Ц2 – С2) – (Ц1 – С1) Nя,                                           (12.12)
де Ц1, Ц2 – відповідна ціна одиниці продукції нижчого і вищого сорту, грн.;      С1, С2 – собівартість одиниці продукції нижчого і вищого сорту, грн.

Річний економічний ефект у виробника продукції покращеної якості (Ев) може бути також обчислений як різниця приведених витрат на виробництво продукції покращеної і попередньої якості (формула 12.13):

Ев = ((С1 + Ен  К1) – (С2 + Ен  К2))  Nя, грн.                     (12.13)
де С1, С2 – собівартість виготовленої одиниці продукції відповідно попередньої і покращеної якості, грн.;  К1, К2 – питомі капіталовкладення у виробництво продукції відповідно попередньої і покращеної якості, грн.

Досить часто цей ефект може мати від’ємне значення тому, підприємство змушене змінити ціну виробу, щоб забезпечити собі необхідний рівень рентабельності виробництва. 

Оскільки основною метою планування витрат є забезпечення зростання прибутку, збільшення рентабельності виробництва, то при плануванні витрат, пов’язаних із оновленням продукції, необхідно приділити особливу увагу вибору такого варіанта технологічного процесу виготовлення нової продукції, витрати за яким є найнижчими.

Поточні витрати чи собівартість продукції у порівнюваних варіантах розраховується, як правило, за змінними елементами витрат. Сума порівнюваних поточних витрат, які залежать від прийнятого варіанта технологічного процесу, називається технологічною собівартістю.

У більшості випадків зміна собівартості залежно від варіанта технологічного процесу визначається наступними витратами: вартість основних матеріалів; вартість технологічної енергії; заробітна плата основних і допоміжних працівників із нарахуваннями; витрати на амортизацію, ремонт обладнання та пристроїв; витрати на інструмент. За даними елементами визначається технологічна собівартість. Але інколи потрібно розширювати склад елементів технологічної собівартості в залежності від особливостей того чи іншого технологічного процесу.

Розраховуючи технологічну собівартість і капітальні витрати, необхідно враховувати увесь технологічний ланцюг, не обмежуватися окремими процесами чи групою операцій, оскільки це може призвести до неправильної оцінки варіанта технологічного процесу.

Величина елементів технологічної собівартості, а також окремих видів капітальних витрат залежить від обсягу випуску продукції. Частина витрат є постійною (умовно-постійною), а частина – змінною.

Розрахунок змінних поточних витрат за окремими елементами є досить трудомістким, тому він використовується переважно у масовому та багатосерійному виробництві, де необхідно забезпечувати високу точність економічних обґрунтувань. У дрібносерійному та одиничному виробництві розрахунки спрощують шляхом використання кошторисних ставок вартості станко-годин роботи обладнання. За такими ставками неважко визначити суму змінних поточних витрат для певного варіанту технологічного процесу.

Для різних технологічних процесів технологічна собівартість має різну структуру. У загальному випадку річна її величина визначається за формулою :
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де ЗВ – змінні витрати на одиницю продукції; УПВ – умовно-постійні витрати за рік;     N – річний випуск продукції, шт.

Порівняння двох варіантів технологічних процесів можна здійснити, виходячи із таких співвідношень (формули 12.15 – 12.16):

С1 = ЗВ1 х N + УПВ1,                                                               (12.15)
С2 = ЗВ2 х N + УПВ2,                                                               (12.16)
де С1 і С2 – технологічна собівартість у першому та другому варіанті.

Критична програма випуску нової продукції розраховується за формулою :
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Розрахований за формулою чи шляхом побудови графіку обсяг випуску Nкр порівнюють із плановим випуском Nпл. Варіант із меншими постійними і більшими змінними витратами вигідніший при [image: image201.png]


‹ Nкр.

При [image: image202.png]


› Nкр вигідніший варіант із більшими постійними і меншими змінними витратами. При визначенні варіанта технологічного процесу необхідно враховувати й величину можливого доходу від реалізації нової продукції (формула 12.18):
Nкр = ПВ/(Ц-ЗВ),                                                                        (12.18)
де ПВ – постійні витрати на виробництво продукції у розрахунковому році; Ц – ціна одиниці продукції; ЗВ – змінні поточні витрати на виробництво одиниці продукції.

На етапах розробки нової продукції, коли відсутні комплект технічної документації та нормативна база, витрати, пов’язані з цим, визначаються як прогнозні величини. 
Планування науково-технічної підготовки виробництва нової продукції охоплює всі стадії та етапи і включає наступне: 1) розробку планів виконання робіт по кожній стадії взаємоузгодження; 2) складання зведеного плану-графіка або координаційного плану підготовки виробництва, який забезпечував би своєчасний вихід на серійний чи масовий випуск виробів; 3) розробку кошторису витрат на підготовку виробництва.

При підготовці особливо складних виробів на підприємствах розробляється самостійна цільова програма, що включає роботи, які виконуються всіма організаціями та підприємствами-виконавцями. Цінова програма розробляється на весь цикл виконання робіт і освоєння продукції та передбачає ресурсне забезпечення всіх видів робіт. Як правило, вона має вигляд матриці, в якій по вертикалі перелічені завдання, що включені в програму, а по горизонталі – організації та форми їхньої участі.

На стадії розробки технічного завдання є дуже обмежене коло даних, тому розрахунки окремих показників носять орієнтований характер, широко використовуються методи екстраполяції, моделювання, аналогів та ін. При оформленні результатів науково-дослідних робіт (НДР), розрахунки, що обґрунтовують доцільність проведення дослідно-конструкторських робіт та впровадження об’єкта у виробництво, повинні бути в иконані значно точніше, із використанням обсягу інформації, який накопичено в процесі НДР. На цій стадії можуть широко використовуватися методи математичного моделювання, з урахуванням ієрархічної схеми об’єкта, його основних конструкторських характеристик, результатів дослідження фізичних моделей тощо.

Визначення витрат виробництва підприємствами проводиться на підставі кошторисів витрат на підготовку виробництва продукції.

Номенклатура статей кошторису витрат на підготовку виробництва нової продукції (за економічними елементами): матеріальні витрати; витрати на оплату праці; відрахування на соціальні заходи; амортизація; інші операційні витрати.

Номенклатура калькуляційних статей витрат на підготовку виробництва включає: прямі матеріальні витрати; прямі витрати на оплату праці; інші прямі витрати; загальновиробничі витрати.

В окремих галузях національної економіки номенклатура калькуляційних статей є відмінною від наведеної з урахуванням специфіки підготовки виробництва нової продукції. Тому склад статей калькулювання виробничої собівартості нової продукції встановлюється певним підприємством.

12.3. Об’ємно-календарне планування виробництва нової продукції. Сітьові методи планування

Об’ємно-календарне планування підготовки виробництва нової продукції передбачає доведення до підрозділів і безпосередніх виконавців тематики та номенклатури робіт із підготовки виробництва, проведення необхідних розрахунків і обсягів робіт, складання графіків виконання останніх тощо.

При цьому важливим є скорочення строків технічної підготовки з метою прискорення впровадження досягнень науки та техніки у виробництво; зменшення витрат на виробництво; підвищення якості робіт та своєчасного зайняття власної ринкової ніші.

Для скорочення строків підготовки виробництва використовується метод паралельного та паралельно-послідовного ведення робіт. Паралельне та паралельно-послідовне виконання всіх робіт скорочує терміни технічної підготовки й освоєння нової продукції. У результаті поєднання різних стадій проектування загальний цикл підготовки різко скорочується.

Організація робіт із технічної підготовки виробництва базується на послідовному чи паралельно-послідовному виконанні робіт по стадіях і етапах.

Послідовне виконання полягає в тому, що кожна наступна стадія (етап) починається тільки після повного завершення попередньої. У цьому разі загальний цикл технічної підготовки виробництва у календарних днях визначається за формулою 12.19:

[image: image203.png]



[image: image204.wmf]å

=

÷

÷

ø

ö

ç

ç

è

æ

=

а

і

вн

зм

в

поел

Т

К

T

1

3

jk

tk

,                                                             (12.19)
де п – кількість стадій (етапів) технічної підготовки виробництва нової продукції.

Цикл технічної підготовки підприємство можна скоротити шляхом скорочення циклу виконання окремих стадій або частковим поєднанням виконання стадій. При цьому дотримуються правила: якщо наступна стадія (етап) більш тривала, то її можна починати майже одночасно з попередньою; якщо наступна стадія менш тривала, то її початок потрібно змістити вправо по шкалі часу у відношенні до початку пов’язаної з нею попередньої стадії.

Цикл технічної підготовки виробництва нової продукції при поєднанні за часом стадій (етапів) визначається за формулою 12.20:
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де k4 – середній коефіцієнт паралельності виконання стадій (етапів) технічної підготовки виробництва в залежності від конкретних умов виробництва (k4=0,3:0,7).

Для координації у часі стадій і етапів підготовки виробництва складаються (з урахуванням можливого поєднання часу їх виконання) графіки підготовки виробництва, що дозволяє відобразити календарні терміни початку та завершення, цикл стадій і етапів, а також всю підготовку виробництва.

При плануванні підготовки виробництва нової продукції, використовуються сітьові методи планування.

Сітьове планування – одна з форм графічного відображення змісту робіт і тривалості виконання планів і довгострокових комплексів проектних, планових, організаційних та інших видів діяльності підприємства, яка забезпечує наступну оптимізацію розробленого графіка на основі економіко-математичних методів та комп’ютерної техніки. Разом із лінійними графіками та табличними розрахунками сітьові методи планування знаходять широке використання при розробці перспективних планів та моделей створення складних виробничих  систем та інших об’єктів довгострокового використання. Сітьові плани робіт підприємства із створення нової конкурентоспроможної продукції містять не тільки загальну тривалість всього комплексу проектно-виробничої та фінансово-економічної діяльності, але й тривалість та послідовність здійснення окремих процесів чи етапів, а також потребу в необхідних економічних ресурсах.

Сітьова модель – множина поєднаних між собою елементів для опису технологічної залежності окремих робіт і етапів майбутніх проектів.

Основним плановим документом системи сітьового планування є сітьовий графік, що являє собою інформаційно-динамічну модель, яка відображає всі логічні взаємозв’язки та результати робіт, необхідних для досягнення кінцевої мети планування.

Роботами у сітьовому графіку називаються будь-які виробничі процеси чи інші дії, які призводять до досягнення певних результатів, подій. Роботою слід вважати і можливі очікування початку наступних процесів, пов’язані із перервами чи додатковими витратами часу.

Подіями називаються кінцеві результати попередніх робіт. Подія являє собою момент завершення планової дії. Події бувають початковими, кінцевими, простими, складними, проміжними, попередніми, наступними та ін..
На всіх сітьових графіках важливим показником є шлях, що визначає послідовність робіт чи подій, в якій результат однієї стадії збігається із початковим показником наступної за нею іншої фази. На будь-якому графіку прийнято розрізняти декілька шляхів: 1)повний шлях від початкової до кінцевої події; 2)шлях, що передує даній події від початкової; 3)шлях, наступний за даною подією до кінцевої; 4)шлях між декількома подіями; 5)критичний шлях від початкової до кінцевої події максимальної тривалості.

Сітьові моделі використовуються на вітчизняних підприємствах при плануванні підготовки виробництва та освоєнні нових виробів. Сітьове планування дозволяє не тільки визначити потреби різних виробничих ресурсів у майбутньому, але й координувати їхнє раціональне використання на даний момент.

Однак, як свідчить досвід, найбільший ринковий успіх з новим товаром приходить звичайно до виробників, що послідовно проходять весь цикл планування, при цьому втрати від скорочення циклу можуть бути значними. Цей спрощений сітьовий графік у застосуванні до планування асортименту продукції може бути використаний для того, щоб при розрахунку часу на весь цикл врахувати варіації часу, необхідного для кожної операції, тобто визначити найбільш ймовірний і оптимальний терміни завершення циклу.

Сітьові графіки планування асортименту в процесі обґрунтування виробничої програми потребами ринку дозволяють визначити час з моменту появи задуму продукту до початку його реалізації на всіх ринках збуту при широкому дотриманні послідовності етапів, що входять у планування асортименту. Тривалість усього циклу може бути скорочена, але за умови залучення додаткових ресурсів і прикладання додаткових зусиль на критичних етапах (наприклад, при дослідженні ринку чи проведенні пробних продажів).

Найважливішими етапами сітьового планування випуску нового виробу є такі: 1) розподіл комплексу робіт на окремі частини і їхнє закріплення за виконавцями; 2) виявлення й опис кожним виконавцем усіх подій і робіт, необхідних для досягнення поставленої мети; 3)побудова первинних сітьових графіків і уточнення змісту планових робіт; 4)об’єднання окремих частин сіток і побудова зведеного сітьового графіка виконання комплексу робіт; 5)обґрунтування чи уточнення часу виконання кожної роботи у сітьовому графіку.

На початку сітьового планування випуску нового виробу необхідно виявити, якими подіями буде характеризуватися комплекс робіт. Кожна подія повинна встановлювати завершеність попередніх дій. Усі події і роботи, що входять у заданий комплекс, рекомендується перераховувати у порядку їх виконання, проте окремі з них можуть виконуватися одночасно.

Далі проводиться побудова первинних сітьових графіків, їх перевірка та об’єднання окремих сіток у зведену модель.

Завершальним етапом сітьового планування є визначення тривалості виконання окремих робіт чи сукупних процесів. Для встановлення тривалості будь-яких робіт необхідно, насамперед, користуватися відповідними нормативами чи нормами трудових затрат. У разі відсутності вихідних нормативних даних тривалість усіх процесів і робіт може бути встановлена різними методами, у тому числі і за допомогою експертних оцінок. 

По кожній роботі, як правило, дається декілька оцінок часу: мінімальна, максимальна та найбільш вірогідна. Отримана найбільш вірогідна оцінка часу не може бути прийнята як нормативний показник часу виконання кожної роботи, оскільки у більшості дана оцінка є суб’єктивною і багато у чому залежить від досвіду відповідального виконавця. Тому для визначення часу виконання кожної роботи експертні оцінки підлягають статистичній обробці.

На основі даних розрахунків можна також побудувати лінійну діаграму чи діаграму Ганта. Відмінною рисою такої діаграми є паралельно-послідовний порядок проведення робіт, що дозволяє скоротити загальну тривалість підготовки та терміни освоєння нового виробу у виробництві.

Розрахунки основних параметрів сітьових графіків повинні бути використані при аналізі й оптимізації сітьових стратегічних планів.

Оптимізація сітьових графіків полягає у покращенні процесів планування, організації й управління комплексом робіт із метою скорочення витрат економічних ресурсів і підвищення фінансових результатів при заданих обмеженнях.

Що ж стосується використання сучасних методів та технічних засобів у процесі планування технічної підготовки виробництва на підприємстві, то вони дозволяють скоротити шлях від початкової її стадії – наукових досліджень до кінцевого результату – отримання нової продукції. Поряд із цим повинні скорочуватися питомі витрати на підготовку кожного нововведення у практику виробничої діяльності.

Питання для самостійного вивчення:
1. Об’ємно-календарне планування підготовки виробництва нової продукції.

2. Розрахунок змінних поточних витрат за окремими елементами.
3. Сітьові графіки планування асортименту.
РОЗДІЛ 13. Організаційно - технічний розвиток

13.1. Технічний та організаційний розвиток підприємства

На сучасному етапі господарювання визнано, що підвищення ефективності виробничої діяльності підприємства ґрунтується на досягненнях науки і техніки, передового вітчизняного і зарубіжного досвіду. Наскільки більш цілеспрямовано та ефективно використовуються новітні досягнення науки і техніки, які є першоджерелами розвитку продуктивних сил, настільки успішніше вирішуються пріоритетні (щодо виробничих) соціальні завдання життєдіяльності суспільства.

Як відомо, науково-технічний прогрес (НТП) у буквальному розумінні означає безперервний процес розвитку науки і техніки; у більш широкому суттєво-змістовому значенні – це постійний процес створення нових і вдосконалення застосовуваних технологій, засобів виробництва та кінцевої продукції з використанням досягнень науки.

Він охоплює кілька стадій: фундаментальні теоретичні дослідження; прикладні науково-дослідні роботи; дослідно-конструкторські розробки; освоєння технічних нововведень; нарощування виробництва нової техніки до потрібного обсягу, її застосування (експлуатація) протягом певного періоду; техніко-економічне, екологічне й соціальне старіння виробів, їхня постійна заміна новими, ефективнішими зразками.

Планування організаційно-технічного розвитку повинне базуватись на таких методологічних принципах, як: цілеспрямованість; високий науковий рівень; комплексність; безперервність.

Перший принцип означає, що план підприємства повинний бути направлений на досягнення високих кінцевих результатів, тобто на максимізацію прибутку в довгостроковій перспективі. Він зобов’язує концентрувати прибуток ресурсів на найважливіших інноваційних проектах.

Принцип високого наукового рівня вимагає включати в план ті заходи, що відповідають сучасному рівню розвитку науки і техніки перевищують його, забезпечують різке підвищення ефективності виробництва.

Принцип комплексності означає охоплення всіх підрозділів підприємства та всіх направлень розвитку науки і техніки, впровадження нових і підвищення якості випускаючих видів продукції, комплексної механізації та автоматизації виробництва, удосконалення організації виробництва, праці і управління та ін. Він передбачає узгодженість в часі та просторі всіх стадій процесу: науки-виробництва-збуту.

Принцип безперервності обумовлює обов’язкове забезпечення стратегічних та поточних планів, їх взаємозв’язок.

Система планування організаційно-технічного розвитку на підприємстві включає комплекс різноманітних планів, які взаємодіють один з одним та спрямовані на здійснення за цілями, предметом, рівнями, змістом та періодом планування. При цьому досить важливо виділити фактори, які визначають склад та зміст цього комплексу: організаційна структура та профіль інноваційної діяльності підприємства; склад інноваційних процесів, які здійснюються; рівень кооперації при їх проведенні, масштаби та постійність інноваційної діяльності.

Основним завданням організаційно-технічного розвитку є забезпечення прискорення впровадження перерахованих вище елементів у діяльність підприємства в рамках стратегічних та поточних планів. Комплексне планування розвитку і підвищення ефективності діяльності повинне знаходити висвітлення в плані організаційно-технічного розвитку підприємства, показниках ефективності виробництва та планах капітальних вкладень і капітального будівництва (інвестицій).

План технічного розвитку та організації виробництва повинен охоплювати наступні основні питання: 1)створення й освоєння нових видів продукції та підвищення якості продукції, що випускається певними підприємствами; 2)впровадження прогресивної технології, механізації й автоматизації виробництва; 3)вдосконалення планування, організації, контролю та управління в цілому; 4)впровадження прогресивної організації праці; 5)капітальний ремонт та модернізація основних засобів; 6)заходи щодо економії сировини, матеріалів та всіх енергетичних ресурсів; 7)науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи; 8)основні техніко-економічні показники рівня виробництва та продукції, що випускається; 9)соціальний розвиток підприємства.

Створення нових видів продукції та підвищення якості продукції, що випускається підприємством, забезпечують заходи щодо створення й освоєння випуску нових видів продукції, зняття з виробництва застарілих та підвищення якості продукції, що випускається, її модернізації, та підготовка продукції до сертифікації, розробка і впровадження нових прогресивних стандартів і технічних умов.

Впровадження прогресивної технології, механізації та автоматизації виробництва включає заходи щодо впровадження підприємствами прогресивних технологічних процесів, нового високоефективного устаткування, комплексної механізації й автоматизації виробництва, модернізації діючого устаткування.

Впровадження прогресивної організації праці включає заходи підприємства щодо вдосконалення поділу та кооперації праці, організації й обслуговуванню робочих місць, впровадженню передових методів та прийомів праці, вдосконалення нормування й оплати праці. 
Під організацією праці, як відомо, слід розуміти певне поєднання працівників у часі і просторі для досягнення найбільшої ефективності трудових процесів за умов конкретно застосовуваної технології та організації виробництва. Поєднання учасників трудового процесу в часі забезпечується різними формами поділу й кооперації праці, організацією обслуговування робочих місць, установленням раціональних режимів праці. У свою чергу, просторове поєднання працівників на виробництві знаходить втілення в різних формах побудови бригад та інших виробничих ланок підприємства, у варіантному закріпленні персоналу за відповідними робочими місцями.

Вдосконалення планування, організації, контролю та управління в цілому передбачає проведення комплексу відповідних заходів щодо вдосконалення проведення організації та управління. При цьому розробляються заходи, спрямовані на підвищення рівня концентрації та спеціалізації виробництва, вдосконалення організаційних структур, механізації та автоматизації управління на основі застосування комп’ютерних технологій, ЕОМ.

Капітальний ремонт та модернізація основних засобів планується з метою їхнього ефективного використання на основі прийнятої періодичності ремонту по системі ППР, відомостей дефектів та відповідних змін з урахуванням нормативів ремонтно-експлуатаційних витрат і наявних джерел фінансування.

Заходи щодо економії сировини, матеріалів, палива, енергії досягаються як у результаті освоєння нових, менш матеріаломістких видів продукції, так і в результаті впровадження прогресивної технології виробництва.

Традиційно науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи плануються в зв’язку з розробкою нових машин, устаткування, високоефективних засобів механізації й автоматизації виробництва, технологічних процесів, форм організації виробництва та праці, а також нових видів продукції.

Основні техніко-економічні показники рівня виробництва та продукції, що випускається підприємствами різних галузей національної економіки, відбивають рівень продукції, стан знарядь праці, ступінь досконалості застосовуваної технології, рівень механізації й автоматизації виробництва та ефективність заходів плану технічного розвитку.

Планування організаційно-технічного розвитку підприємства проводиться в декілька етапів, а саме:

перший етап – визначаються головні завдання підприємства на плановий період, проводиться комплексний аналіз технічного й організаційного рівня виробництва й економічних показників, уточнюються ресурси, які характеризують технічний розвиток;

другий етап – виходячи з вивчення досвіду інших підприємств, результатів кінцевих науково-дослідних робіт та першого етапу, виявляються можливості розширення впровадження основних напрямів науково-технічного прогресу: вдосконалення технології та продукції, яка випускається, застосування нових технологічних процесів й прогресивних матеріалів, механізація й автоматизація виробництва та ін. На цьому етапі визначається кількісні завдання підрозділами підприємства по технічному й організаційному розвитку;

третій етап – проводяться інженерні та економічні розрахунки, організовуються конкурси та огляди пропозицій працівників підприємства, проводиться відбір і техніко-економічна оцінка заходів;

на заключному етапі плани підприємства та його підрозділів взаємопов’язуються, документально оформляються, затверджуються й доводяться до виконання.

Технічний та організаційний розвиток того чи іншого суб’єкта господарювання розглядаються як напрями єдиного процесу, де технічний розвиток виступає визначальним та безпосереднім чинником зростання ефективності виробництва – він визначає динамічну основу розвитку підприємства, а організаційний розвиток забезпечує реалізацію створених технічно-потенційних можливостей інтенсифікації виробничо-трудових процесів, тобто веде до зміни форми процесу розвитку.

Планування організаційно-технічного розвитку здійснюється за допомогою таких методів, як: науково-технічне програмування; продуктово-тематичне планування інновацій; об’єктивно-календарне планування; виробниче планування інновацій.

Технічний розвиток виробництва відображає процес формування та вдосконалення техніко-технологічної бази підприємств, що має бути постійно зорієнтованим на кінцеві результати його виробничо-господарської, комерційної чи іншої діяльності.

Технічний розвиток як суб’єкт організаційно-економічного управління охоплює різноманітні форми, які мають відображати відповідні стадії процесу розвитку виробничого потенціалу і забезпечувати просте та розширене відтворення необоротних активів підприємства. Із сукупності форм технічного розвитку доцільно виокремлювати такі, що характеризують, з одного боку, підтримування техніко-технологічної бази підприємств, а з іншого – її безпосередній розвиток через вдосконалення й нарощування виробництва. Основні показники технологічного рівня підприємства групуються за наступними ознаками:

1) ступінь технічної оснащеності праці (фондоозброєність праці, енергоозброєність праці);

2) рівень прогресивності технології (структура технологічних процесів за трудомісткістю, частка нових технологій за обсягом або трудомісткістю продукції, середній вік застосовуваних технологічних процесів, коефіцієнт використання сировини і матеріалів);

3) технічний рівень устаткування (продуктивність (потужність), надійність, довговічність, питома металомісткість, середній строк експлуатації, частка прогресивних видів обладнання в загальній кількості, частка технічно та економічно застарілого обладнання в загальному парку);

4) рівень механізації та автоматизації виробництва (ступінь охоплення робіт механізованою працею, частка обсягу продукції, що виробляється за допомогою автоматизованих засобів праці).

Для поглиблення аналітичної оцінки рівня технічного розвитку підприємства, необхідність у проведені котрої, як правило, виникає за розробки спеціальної перспективної програми, потрібно застосовувати також інші показники, включаючи ті з них, що характеризують галузеві особливості виробництва, а саме: механоозброєність праці (відношення середньорічної вартості машин та устаткування до кількості робітників у найбільшій зміні); коефіцієнт фізичного спрацювання устаткування; коефіцієнт технологічної оснащеності виробництва (кількість застосовуваних пристроїв, оснастки та інструментів у розрахунку на одну оригінальну деталь кінцевого виробу); рівень утилізації відходів виробництва; рівень забруднення природного середовища; ріст екологічно чистої продукції.

Процес економічного управління технічним розвитком підприємства зазвичай включає такі основні етапи: 1)встановлення цілей – визначення, ранжування, виокремлення пріоритетів; 2)підготовчий етап – аналіз виробничих умов, підготовка прогнозної інформації; 3)варіантний вибір рішень – розробка, вибір критерію та оцінка ефективності можливих варіантів; 4)програмування (планування) робіт – узгодження вибраних і прийнятих рішень, їхнє інтегрування в єдиний комплекс заходів у межах програми технічного розвитку підприємства на найближчу та віддалену перспективу; 5)супроводження реалізації програми – контроль за виконанням передбачених програмою заходів, проведення необхідного коригування програм.

Цілі та пріоритети технічного розвитку потрібно визначати згідно із загальною стратегією підприємства на тому чи іншому етапі його функціонування. 
Конкретні стратегічні напрями технічного розвитку певного підприємства можуть бути пов’язані з вирішенням наступних проблем: підвищення якості виготовлення продукції, забезпечення її конкурентоспроможності на світовому й вітчизняному ринках; розробка й широке впровадження ресурсозберігаючих (насамперед енергозберігаючих) технологій; скорочення до максимально можливого рівня витрат ручної праці, поліпшення її умов і безпеки; здійснення всебічної екологізації виробництва згідно із сучасними вимогами до охорони навколишнього середовища і сталого розвитку.

У процесі економічного управління технічним розвитком підприємства головними є завдання якісної розробки й коригування, забезпечення необхідними ресурсами, постійного відстежування здійснення програм (планів). 
Типовий зміст плану технічного розвитку підприємства може включати наступні розділи:

Розділ І. Науково-дослідні і проектно-конструкторські роботи. Даний розділ включає дослідження і розробку за певною тематикою з визначенням для кожної теми: 1) мети дослідження (розробки); 2) місця впровадження результатів; 3) головних виконавців і співвиконавців в строки початку та закінчення роботи; 5) кошторисної вартості; 6) очікуваних результатів.
Розділ ІІ. Створення, освоєння нових і підвищення якості тих, що виготовляються, видів продукції. Основний зміст цього розділу: 1)створення та освоєння випуску нових видів продукції; 2) організація виробництва за ліцензіями або продукції, створеної іншими організаціями;

3) розробка нових стандартів карт технічного рівня; 4) сертифікація продукції; 5) зняття з виробництва застарілих видів продукції.

Розділ ІІІ. Запровадження прогресивної технології, модернізація та автоматизація виробничих процесів. Даний розділ включає: 1) розробку та застосування нових технологій; 2) запровадження нових видів устаткування та інструменту; 3) капітальний ремонт і модернізація устаткування; 4) механізація ручної праці; 5) автоматизація виробництва і процесів управління.

Розділ ІV. Зведені результати здійснення заходів технічного розвитку. Планування зведених результатів здійснюється: А. За окремими напрямками технічного розвитку: 1) зниження матеріальних витрат і собівартості товарної продукції; 2) приріст виробничої потужності підприємства; 3) відносне вивільнення працівників. Б. Для всієї сукупності заходів: 1) загальні витрати та результати; 2) динаміка основних техніко-економічних показників.

Зміст програм (планів) технічного розвитку підприємства визначається сукупністю конкретних заходів, що входять до їхнього складу. Як правило, такі програми (плани) охоплюють кілька розділів, а кожен з останніх – певну групу цілеспрямованих заходів.

Технічний розвиток є визначальним чинником розвитку підприємств, його змістом, визначає його динамічну основу. Щодо організаційного розвитку, то він  веде до змін його форми.
Організаційний розвиток підприємства реалізується у технологічно раціональному поєднанні елементів виробництва та забезпеченні необхідної системи виробничих зв’язків, активно впливає на формування технології та техніки, які використовують тим чи іншим суб’єктом  господарювання. При цьому формується чітка залежність між технічним та організаційним розвитком, що доповнюється ефективністю реалізації економічних, соціальних та юридичних напрямів в декілька етапів розвитку підприємства.

Організаційний розвиток являє собою узагальнену характеристику процесу використання організаційних факторів розвитку і підвищення ефективності виробництва та управління. Він визначається у вдосконаленні існуючих та застосуванні нових методів і форм організації виробництва, праці та елементів господарського механізму.

До факторів, за якими досліджується організаційний розвиток підприємства належать наступні: рівень спеціалізації виробництва (вартість річного обсягу профільної продукції до загального обсягу продукції); рівень кооперування виробництва (обсяг комплектуючих виробів до загального обсягу); стабільність номенклатури продукції; прогресивність застосовуваних технічних засобів в управлінні підприємством; рівень підготовки виробництва, його обслуговування та оперативне управління.

Для забезпечення ефективного управління організаційним розвитком важливо своєчасно виявляти і правильно оцінювати його тенденції, прогресивні й небажані зміни у формах організації виробництва та праці, функціонуванні окремих чи всієї сукупності елементів господарського механізму.

Основні сучасні тенденції організаційного розвитку: прискорення  темпів розвитку окремих (деконцентрації кооперування, конверсії, диверсифікації) та посилення взаємопов’язаних форм організації виробництва, що забезпечує демополізацію виробництва багатьох видів продукції, конкуренцію продуктивності на ринку, мультиплікаційну ефективність діяльності підприємств різних типів і систем господарювання; розвиток колективної (бригадної) форми організації та оплати праці, що за умов прискорення НТП, якісного вдосконалення й ускладнення техніко-технічної бази виробництва стає об’єктивно необхідним і економічно доцільним; посилення безперервності та гнучкості виробництва на підприємствах багатьох галузей завдяки широкому застосуванню автоматичних ліній, робото-технічних комплексів і гнучких виробничих систем, що уможливлюють зведення до мінімуму втрат часу й ресурсів, багаторазове підвищення продуктивності праці, значне прискорення оновлення продукції, що виготовляється; формування нових типів суспільної комбінації речових і особистісних елементів процесу виробництва, науки та виробництва, виробничої сфери споживання у вигляді спільних міжгалузевих і міждержавних підприємств, науково-технічних комплексів, інженерних і сервісних центрів, створюваних ресурсів, підвищення ефективності науково-технічного прогресу; удосконалення організації функціонування господарського механізму підприємств, перехід останніх на ринкові економічні відносини з державою та іншими контрагентами, що посилює відповідальність за кінцеві результати діяльності, конкурентоспроможність на світовому й національному ринках, фінансову стійкість і прибутковість; активізація людського чинника через здійснення такої кадрової політики, котра відповідає сучасним вимогам правильного підбору керівників усіх рівнів, підвищенню їхньої компетентності, діловитості й відповідальності; вимогам подальшого розвитку демократії і управління виробництвом, забезпечення належної організованості та виконавчої дисципліни.

Розвиток і поглиблення названих тенденцій у галузі організації виробничо-трудових процесів та функціонування господарського механізму необхідно вважати сучасними завданнями прискорення організаційного розвитку на підприємствах усіх галузей національної економіки.

13.2. Оцінка технічного рівня розвитку підприємства
Вище вже зазначалось, технічний розвиток – це процес формування та вдосконалення техніко-технологічного рівня підприємства, що має бути постійно зорієнтованим на підвищення ефективності виробництва та прогресивність розвитку. Технічний розвиток охоплює різні форми – стадії розвитку виробництва, які характеризують, з одного боку, техніко-технологічну базу певного підприємства, а з другого – її вдосконалення та нарощування.

Оцінку організаційно - технічного рівня різногалузевих підприємств потрібно проводити періодично (один раз на рік, кілька років) у процесі аналізу та узагальнення певної системи показників, які відбивають ступені технічної оснащеності праці персоналу, прогресивний рівень застосовуваної технології, технічний рівень виробничого устаткування, рівень механізації та автоматизації основного й допоміжного виробництва тощо.

Об’єктивність такої оцінки можна забезпечити лише за умови не тільки методично правильного обчислення відповідних показників, а й співставлення їхньої динаміки на даному підприємстві за кілька років, а також порівняння з досягнутим рівнем на інших споріднених підприємствах.

Для оцінки загальної економічної ефективності організаційно-технічних заходів, інновацій використовують систему таких показників, як: інтегральний ефект; індекс рентабельності інновацій; норма рентабельності; період окупності.

Інтегральний ефект (ЕІН) – це різниця результатів та витрат на реалізацію техніко-організаційного заходу за розрахунковий період приведених до одного року (як правило, початкового), тобто з урахуванням дисконтування результатів та витрат (формула 13.1):
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де Вр – витрати розрахункового періоду;      Рt – результати діяльності за   t-й рік; Вt – витрати на провадження заходу; 
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– коефіцієнт дисконтування (дисконтний множник).

Інтегральним ефектом може вважатися: чистий дисконтований дохід, чиста приведена вартість або чиста сучасна вартість, чистий приведений ефект.

Індекс рентабельності (Ір) – це співвідношення приведених доходів до приведених на цю ж дату інноваційних витрат (формула 13.2):
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де 
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 – дохід за j-й період; 
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 – розмір інвестицій в інновації за t -й місяць.

 У чисельнику формули 13.2 показано розмір доходів, які приведені до початку реалізацій організаційно-технічного заходу, а в знаменнику – величина інвестицій в останні, дисконтованих до початку процесу інвестування. Іншими словами, порівнюється дві частини потоку платежів – доходна та інвестиційна.

Індекс рентабельності тісно пов'язаний із інтегральним ефектом. Якщо інтегральний ефект ЕІН >О, то 1р <1, і навпаки, при 1р >1 проект вважається економічно невигідним, при 1р <1 – неефективним.

В умовах дефіциту коштів перевага повинна надаватися тим рішенням, для яких індекс рентабельності найбільший.

Норма рентабельності (Нр ) – являє собою ту норму дисконту, при якій доходи, які дисконтуються за певний проміжок часу дорівнюють інноваційним вкладенням. У цьому разі доходи та витрати проекту визначаються шляхом приведення до розрахункового періоду, тобто (формули 13.3 – 13.4):
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Іншими словами, норма рентабельності характеризує рівень доходності конкретного інноваційного рішення через дисконтну ставку, по якій майбутня вартість грошового потоку від інновацій приводиться до теперішньої вартості інвестиційних коштів. Показник Нр може мати і інші назви: внутрішня норма доходності, внутрішня норма прибутку, норма повернення інвестицій.

Період окупності (То) – один із найбільш часто вживаних сучасних показників оцінки ефективності капітальних вкладень, що базується не на прибутку, а на грошовому потоці з приведенням коштів, які інвестуються в інновації та суми грошового потоку до теперішньої вартості. Цей показник розраховується за формулою:
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де К – початкові інвестиції; Д – щорічні грошові потоки.

Показники економічної ефективності організаційно-технічних заходів у планах підприємств повинні враховуватися протягом усього періоду, в якому ці заходи забезпечують підвищення техніко-економічних показників виробництва або вирішення інших завдань (соціальних, природоохоронних та ін.).

Досить важливим є економічне обґрунтування технічних заходів до їхнього впровадження. Центральне місце в такому обґрунтуванні займає визначення їх економічної ефективності. Воно необхідне для вибору найбільш раціональних заходів, прогнозування їхнього впливу на показники роботи підприємства в плановому періоді, розрахунку премій і винагороди авторам пропозицій, визначення інтегрального впливу певної сукупності нововведень на ключові показники виробничо-господарської діяльності підприємства за той чи інший проміжок часу.

В залежності від витрат, які враховуються, та результатів інтегральних показників розрізняють такі види ефекту від реалізації організаційно-технічних заходів, як: економічний (вартісні показники); науково-технічний (новизна, корисність, надійність); ресурсний (споживання того чи іншого виду ресурсу); соціальний (соціальні результати); екологічний (шум, випромінювання та інші показники фізичного стану навколишнього середовища).

Визначення й оцінка економічної ефективності організаційних нововведень, що належать до першої групи ( наприклад, організація нових спеціалізованих або комбінованих виробництв; концентрація виробництва на діючому підприємстві, що веде до необхідності його розширення, реконструкції або технічного переозброєння), здійснюються так само, як і нових технічних рішень. До складу поточних витрат необхідно також включати додатково транспортні витрати, а також втрати сировини (матеріалів) і готової продукції підчас їхнього транспортування і зберігання.

Ефективність безвитратних нових організаційних рішень (зокрема запровадження прогресивних форм організації та оплати праці; удосконалення окремих елементів господарського механізму – організаційних структур управління, систем планування й фінансування тощо, створення нових ринкових структур) визначають здебільшого на підставі обчислення економії поточних витрат, зумовленої здійсненням таких нововведень. У кожному конкретному випадку необхідно точно окреслювати коло показників для оцінки ефективності тієї чи іншої групи безвитратних організаційних рішень.

Ефективність окремих глобальних і локальних заходів є важливим, але недостатнім вимірником ступеня впливу нововведень організаційно-технічного характеру на результативність діяльності підприємства. Тому необхідним є виявлення інтегрального впливу певної сукупності нововведень на ключові показники виробничо-господарської діяльності підприємства за той чи інший період. З цією метою варто обчислювати такі техніко-економічні показники: 
а) приріст обсягу виробленої продукції:
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де Чвв – кількість вивільнених працівників за рахунок технічних і організаційних нововведень, осіб; 
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 – продуктивність праці в розрахункового році (періоді), грн./осіб; ВП – обсяг виробленої продукції, тис. грн.;
б) приріст продуктивності праці:
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де 
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 – загальне зростання продуктивності праці в розрахунковому році (періоді), %; 
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 – фактична чисельність персоналу, осіб; 
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 – продуктивність праці у базовому році (періоді);
в) частка економії (%) від запровадження технічних та організаційних новин у загальних витратах на виробництво продукції:
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 – загальна сума прибутку у тому ж році (періоді);
г) приріст рентабельності виробництва:
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 – рівень рентабельності виробництва у розрахунковому році (періоді); 
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 – загальна вартість виробничих фондів.

Для того, щоб довго залишатися життєздатним та стабільно демонструвати свою виражену компетентність і конкурентоздатність на ринку, підприємство повинне постійно підвищувати ефективність своєї виробничо-господарської діяльності, що в першу чергу пов’язано з піднесенням рівня його організаційно-технічного розвитку.

    Питання для самостійного вивчення:

1. План організаційно-технічного розвитку підприємства. 

2. Показники ефективності виробництва.

3. Плани капітальних вкладень і капітального будівництва (інвестицій).
     4.  Види ефекту від реалізації організаційно-технічних заходів.
      5. Ефективність нових організаційних рішень.
РОЗДІЛ 14. Бізнес - планування

14.1. Сутність бізнес-планування та призначення бізнес-плану

Особливе місце в системі планування діяльності підприємства посідає бізнес ‒ планування. Бізнес-план ‒ це плановий ретельно підготовлений письмовий документ, в якому викладено сутність підприємницької ідеї, шляхи й засоби її реалізації та охарактеризовано ринкові, виробничі, організаційні, управлінські та фінансові аспекти майбутнього бізнесу.

Вміння керівника, менеджера, фахівців різного рівня розробляти перспективні підприємницькі проекти та складати бізнес-плани  є невід(ємною умовою успішного господарювання  підприємства.

Бізнес-план потрібно розробляти не лише при створенні нових підприємств, а й при реорганізації існуючих, трансформації власності та ін.

Бізнес - план виконує такі дві найважливіші функції:

· зовнішню, яка полягає в ознайомленні представників бізнесу із сутністю та основними аспектами реалізації конкретної підприємницької  ідеї. Він має переконати потенційних інвесторів у тому, що даний підприємницький проект має чітко визначену стратегію успіху та заслуговує на фінансову підтримку;

· внутрішню, що передбачає опрацювання механізму самоорганізації,  тобто цілісної, комплексної системи управління реалізацією підприємницького проекту. Відповідно до цього бізнес - план слугує: по-перше, як інструмент стратегічного планування та оперативного управління діяльністю підприємства є,  таким чином, основою поточного планування  всіх аспектів його діяльності,          по-друге, як механізм аналізу, контролю й оцінки  діяльності підприємства, що дає змогу виявляти відхилення від плану та своєчасно коригувати  напрямки розвитку бізнесу.

Основними цілями опрацювання бізнес-плану  є:

1)  бізнес-план - це інструмент для залучення зовнішнього капіталу, який необхідний для реалізації підприємницького проекту. Фінансові розрахунки, наведені в ньому щодо розміру стартового капіталу, цілей витрачання коштів, механізму повернення  грошей потенційним кредиторам, ступеню ризику є реальним підгрунтям для побудови ділових конструктивних взаємовідносин з майбутніми інвесторами;

2)  на початковій стадії реалізації підприємницького проекту  бізнес - план служить основним інструментом комунікації між підприємцем і майбутніми постачальниками, продавцями та робітниками. Внаслідок чого підприємець має переконати як майбутніх ділових партнерів, так і найманих працівників в перспективності своєї підприємницької ідеї і в наявності обґрунтованої реальної програми її реалізації;

3)  бізнес-план ‒ це спосіб моделювання системи управління майбутнім бізнесом, яка повинна розв(язати такі проблеми, як правильне розуміння реальної ситуації в даний момент; чітку постановку цілей, яких бажає досягти підприємець; якісне планування процесів переходу з одного стану в інший ;

4)  бізнес-план ‒ це спосіб попереднього визначення майбутніх перешкод та запобігання їх виникненню та шляху до успішної реалізації підприємницького проекту за допомогою моделювання  ситуації і розробки різних сценаріїв, з(ясування проблем, які можуть завадити цьому проекту;

5)  бізнес-план ‒ це спосіб розвитку особистих управлінських якостей підприємця, оскільки в процесі розробки цього планового документу він набуває досвіду оцінки всіх сторін майбутнього бізнесу, а саме: оцінки умов конкуренції, засобів просування товарів на ринок, використання переваг власного бізнесу, фінансового планування тощо;

6)  бізнес-план дає змогу перевірити реалістичність підприємницької ідеї ще до її практичної  реалізації, тобто в результаті підготовки бізнес-плану можна з(ясувати й те, що за даних економічних умов здійснення це підприємницького проекту є нереальним або економічно недоцільним.

Реалізація будь - якого підприємницького проекту потребує ретельної підготовчої роботи, в процесі якої потрібно обґрунтувати реальність та економічну доцільність ідеї, опрацювати зважену програму її реалізації, переконати потенційних інвесторів, кредиторів та інших економічних партнерів у доцільності вкладання коштів у реалізацію даного проекту. Усе має знайти відображення в бізнес - плані певних завдань.

Основними завданнями розробки бізнес-плану є:

1) оцінка новизни і прогресивності підприємницької ідеї, її сильних та слабких сторін;

2) визначення витрат, фінансових ресурсів і джерел фінансування;

3) обґрунтування і вибір стратегії діяльності підприємства, визначення концепції її розвитку в період реалізації підприємницької ідеї;

4) оцінка кон(юнктури ринку та рівня конкуренції; визначення ступеня можливого господарського ризику;

5) пошук надійних партнерів для розробки й реалізації                         інноваційно-інвестиційного проекту;

6) прогнозування очікуваних результатів реалізації нової підприємницької ідеї в перший та в наступний три - п ять років. 

14.2. Технологія розробки бізнес-плану

Процес складання бізнес-плану є специфічним у кожному конкретному випадку. Найбільш складною є процедура опрацювання бізнес-плану для започаткування нового бізнесу. Процес розробки такого бізнес- плану розподіляється на три стадії: початкову; підготовчу; основну.

При розробці бізнес-плану для розширення вже наявного бізнесу можна обмежитися лише основною стадією.

Початкова стадія опрацювання бізнес-плану для заснування нового бізнесу починається з розробки концепції, тобто тих принципових рішень, які закладаються в його основу.  У межах роботи над концепцією майбутнього бізнесу:

1)  здійснюється пошук підприємницької ідеї;

2)  вибирається сфера діяльності;

3) обґрунтовується доцільна форма організації бізнесу;

4)  приймається рішення щодо способу започаткування бізнесу.

Для пошуку підприємницьких ідей використовуються різноманітніші методи, а саме: „мозкового штурму”, конференції  ідей, „колективного блокноту”, контрольних запитань, фокальних об’єктів.

Джерелами таких ідей найчастіше бувають: вивчення запитів і побажань споживачів; критичний аналіз товарів, які випускають інші фірми; бесіди з продавцями торговельних закладів; вивчення технічної літератури та патентної інформації; результати власних досліджень і розробок. 

Вибір сфери підприємницької діяльності здійснюється з урахуванням:

1)  суті та спрямованості самої ідеї майбутнього бізнесу;

2)  особистих факторів (власний практичний досвід та потенціал; наявність відповідної освіти та знань, відповідність сфери бізнесу інтересам і вподобанням самого підприємця);

3)  зовнішніх факторів (реальна економічна ситуація, законодавчо заборонені сфери й види діяльності, необхідність ліцензування діяльності, державні пріоритети в розвитку окремих галузей, сучасні й майбутні потреби  споживачів, ступінь конкуренції в галузі, стадії життєвого циклу виробів, наявність необхідних ресурсів).

Будь-яка підприємницька діяльність здійснюється в рамках певної організаційної форми. Процедура її вибору передбачає:

1)  визначення форм організації бізнесу, які відповідають законодавству України;

2)  визначення особливостей, переваг і недоліків кожної  з цих форм;

3)  визначення критеріїв вибору форми організації бізнесу (ступінь відповідальності, ситуація з податками, обсяг фінансових потреб для започаткування бізнесу, ступінь контролю за фірмою, можливість залучення інших власників, наявність управлінських здібностей у підприємця,можливість  зростання бізнесу в майбутньому чи простота його ліквідації).

4)  безпосередній вибір організаційної форми бізнесу.

Що стосується вибору способу започаткування бізнесу, то традиційними є три такі його основні способи:

1)  створення нового підприємства „на голому місці” або „з нуля”;

2)  придбання вже існуючого підприємства;

3)  придбання франшизи, тобто ліцензії, яка надає підприємцеві (підприємству) право на продаж (виробництво) товарів великого підприємств, яке вже добре відоме споживачам.

Підготовча стадія. Наявність концепції майбутнього бізнесу ставить перед підприємцем такі запитання, як: чим його бізнес відрізнятиметься від бізнесу конкурентів? Що сприятиме або заважатиме його становленню та розвитку? На які конкурентні переваги слід орієнтуватися? Якими мають бути програма дій та пріоритети діяльності майбутнього бізнесу?

Відповідно до цього на підготовчій стадії:

1)  збирається та аналізується маркетингова, виробнича, фінансова й загальноекономічна інформація про майбутній бізнес. Чим більше буде зібрано інформації, тим більш обґрунтованими будуть наступні розрахунки;

2)  з(ясовуються сприятливі можливості та загрози розвитку бізнесу в зовнішньому середовищі.  Для вивчення факторів зовнішнього середовища всю їх сукупність, як правило поділяють на три групи: загально - економічні фактори; галузеві фактори; конкуренти;

3)  оцінюються сильні та слабкі сторони підприємства. Сильні сторони підприємства - це його особливі, унікальні, або принаймні оригінальні способи конкурентної боротьби. Слабкі сторони ‒ це те, в чому підприємство поступається конкурентам;

4)  визначається місія підприємства, або  як вже відзначалося, його головне призначення;

5)  формуються конкретні цілі підприємства, тобто чітко визначається те, чого підприємство хоче досягти за певний проміжок часу;

6)  аналізуються стратегічні альтернативи та вибирається стратегія діяльності підприємства.

При її вибору підприємець (підприємство), як правило, орієнтується на одну з можливих типових стратегій бізнесу: контролю за витратами; диференціації; фокусування.

Основна стадія - це безпосереднє опрацювання бізнес - плану. Її головна мета полягає в доведенні економічної доцільності створення даного бізнесу та переконанні в тому, як саме  гроші або інші ресурси потенційного інвестора  забезпечать йому очікуваний прибуток. Цей прибуток інвестор має побачити до того, як вкладе кошти в запропонований проект, що можна зробити за допомогою ретельно підготовленого бізнес-плану. Потрібно наголосити при цьому, що сформульовані на початковій і підготовчій стадіях концепція, місія, цілі та стратегія майбутнього бізнесу створюють «каркас» бізнес-плану, визначають його спрямованість, логіку побудови і зміст відповідних розділів.

Зміст та структура бізнес плану залежить передусім від тієї аудиторії, для якої його призначено. Вибір тієї чи іншої аудиторії, в свою чергу, залежить від цілей, які ставить перед собою підприємець, опрацьовуючи бізнес-план (залучення зовнішнього капіталу, комунікації з партнерами по бізнесу, моделювання системи управління майбутнім бізнесом, попереднє визначення перешкод та проблем, розвиток власних управлінських навичок).               
Перше правило, якого має дотримуватись підприємець у процесі складання бізнес-плану, ‒ це чітко визначити мету його розробки та конкретного адресата.

Розробка бізнес-планів характерна для всіх форм та видів підприємництва, це складова частина підприємницьких угод виробничого, торгово-комерційного і фінансово-кредитного характеру.

Бізнес-план є ефективним засобом донесення нової ідеї до осіб, спроможних фінансувати. Водночас – це основа для оцінки перспективи розвитку та управління новим бізнесом.

Розробка бізнес-плану є досить трудомістким процесом і вимагає значних затрат часу та коштів. Тому одним із факторів, що зумовлює ефективність і результативність бізнес-планування, є його організація.

Підготовкою бізнес-плану можуть займатися менеджери, підприємці, фірми, групи фірм або консалтингові організації. Основу групи спеціалістів, що розробляють бізнес-план, становлять маркетологи, економісти, статисти, фінансисти.

Для розробки стратегії розвитку великого підприємства складається розгорнутий бізнес-план. Нерідко вже на стадії його підготовки визначається партнер.

Підприємства, що працюють у стабільній ситуації та виробляють товар для сталого ринку, при зростанні обсягів виробництва розробляють бізнес-план, спрямований на удосконалення виробництва та пошук шляхів зниження його витрат. Але всі ці підприємства постійно розглядають заходи щодо модернізації продукції чи послуг, що виробляються чи надаються. Підприємства, які виробляють продукцію в умовах постійного ризику, насамперед систематично працюють над освоєнням нових видів продукції, переходом на виробництво товарів нових поколінь та продовженням їх життєвого циклу. Якщо підприємство, плануючи значне зростання виробництва традиційних продуктів або тих, що освоюються, не має достатніх власних потужностей для їх виробництва, воно може вирішити цю проблему такими варіантами:

1) шляхом залучення капітальних вкладень для створення нових потужностей;

2) шляхом пошуку партнерів, яким воно передасть виготовлення визначених вузлів, деталей тощо.

Другий варіант, як правило, забезпечує прискорене розв'язання завдань і потребує менше засобів. У цьому випадку вже на стадії розробки бізнес-плану визначаються вимоги до майбутнього виробництва.

Одне із першочергових завдань бізнес-плану – це пошук інвесторів: нових акціонерів, кредиторів, спонсорських вкладень тощо.

Наказом Фонду державного майна України від 26 вересня 1994 р. затверджено Положення про типовий бізнес-план, яке визначає порядок розробки покупцями бізнес-планів і вимоги до них.

Згідно з Положенням бізнес-планом є документ, який містить у собі зобов'язання покупців щодо подальшої експлуатації об'єкта приватизації та обґрунтування можливостей їх виконання відповідно до вимог, що встановлюються Фондом державного майна України.

На даному етапі бізнес-план обов'язково розробляється покупцями у таких випадках:

продаж об’єкта приватизації за некомерційним конкурсом;

продаж контрольного пакету акцій на неконкурентних засадах іноземним інвесторам;

при створенні спільного (за участю держави) підприємства з іноземними інвестиціями.

У бізнес-плані повинна міститися інформація, яка характеризує виробничо-господарську діяльність підприємства за останній рік в цілому та за структурними підрозділами, а також стратегічні напрямки розвитку підприємства на 2, 3, 5-річну перспективу. Заходи та пропозиції, викладені покупцем у бізнес-плані, враховуються в разі підписання договору купівлі-продажу.

Як зазначалося вище, бізнес-план виконує як зовнішні, так і внутрішні функції. При пошуках партнерів, інвесторів і кредиторів добре виконаний та оформлений бізнес-план є найкращою візитною карткою підприємства. 

За рахунок чітко визначених кінцевих цілей розробленого бізнес-плану вся справа бізнесу набуває цілеспрямованості, що дозволяє спрямувати енергію та дії підприємств в оптимальне русло. Підготувавши бізнес-план, підприємство отримує інструмент контролю управління, що забезпечує поступове його  просування до встановленої мети.

При складанні бізнес-плану відбувається процес самонавчання, а після реалізації передбачених ним дій він служить основою для аналізу фактичних показників. Таким чином, підприємець набуває знань, досвіду та професіоналізму, що неможливо без планування.

В сучасних умовах бізнес-план є робочим інструментом, який описує процес функціонування підприємства, показує, яким чином її керівники мають намір досягти своєї мети. Якісно розроблений бізнес-план допомагає підприємству зростати, завойовувати нові позиції на ринку, розробляти перспективні плани свого розвитку, формувати концепції виробництва нових товарів і послуг та обирати раціональні шляхи їх реалізації.

14.3. Зміст та структура бізнес-плану

На зміст і структуру бізнес-плану суттєво впливають розміри й обсяги фінансових потреб. Чим  масштабніший є підприємницький проект, чим більше інвестицій він потребує, тим ширше коло питань має бути висветлено у бізнес-плані, тим детальнішими та обгрунтованішими мають бути відповідні розрахунки.

На змісті та структурі бізнес-плану позначається й специфіка сфери майбутнього бізнесу. Обґрунтування підприємницького проекту у сфері виробничої діяльності вимагає ґрунтовнішого та „об(ємнішого” бізнес - плану внаслідок самої природи цієї сфери. Навпаки, підприємець, який бажає розпочати роздрібну торгівлю, не має потреби в опрацьованому до дрібниць бізнес-плані.

Зміст і структура бізнес-плану залежать також і від:

· конкретних характеристик майбутнього продукту бізнесу та стадії його життєвого циклу;

· ступеня конкуренції  в галузі; 

· можливостей розширення бізнесу в майбутньому.

Зміст та структура бізнес-плану не має жорсткої регламентованої форми, але, як правило, у ньому передбачаються розділи, в яких розкривається концепція і мета бізнесу, характеризується специфіка продукту підприємства та задоволення ним потреб ринку; оцінюється ємність ринку та встановлюється стратегія поведінки підприємства на певних ринкових сегментах, визначається організаційна і виробнича структура, формується фінансовий проект справи, включаючи стратегію фінансування та пропозиції по інвестиціях, описуються перспективи зростання підприємства.

Бізнес-план може бути розроблений за такою структурою:

1)  Резюме: висновки (узагальнення ключових положень бізнес-плану);

2)  продукція (послуги) підприємства: опис та функціональне призначення; 

3)  оцінка ринку збуту: покупці, місткість та динаміка ринку;

4)  конкуренція: основні конкуренти, їх сильні та слабкі сторони, переваги підприємства порівняно з ними;

5)  маркетинг-план (стратегія маркетингу): основний напрям, ціноутворення, сервіс, реклама;

6)  виробничий план: виробничий процес, приміщення й устаткування, постачальники основних матеріалів;

7)  організаційний план: форма організації бізнесу, керівники підприємства, команда менеджерів та консультантів;

8)  юридичний план: форма власності та правовий статус;

9)  оцінка ризику і страхування: можливий ризик і його мінімізація, хеджирування та страхування;

10)  фінансовий план: прибуток і збитки, рух готівки, проект балансу, розрахунок беззбитковості;

11)  стратегія фінансування: потреба у фінансуванні, повернення інвестицій.

Наведену схему бізнес-плану варто розглядати як типову, придатну для використання в різних проектах.

Розпочинаючи розробку бізнес-плану, необхідно чітко уявляти собі, що,  по-перше, кожний конкретний план має свої особливості і не існує універсального бізнес-плану, а по-друге, процес його складання має свою обов(язкову внутрішню логіку. Першим етапом є вибір продукції, яка буде запропонована на ринку; другим буде дослідження зовнішнього середовища (у тому числі ринку) майбутнього бізнесу; третім є обґрунтування і вибір місця розміщення майбутнього бізнесу; четвертий - це прогнозування обсягів і доходів від продажу продукції;  п(ятий - полягає у визначенні виробничих параметрів майбутнього бізнесу; шостий - це розробка цінової і торговельної політики, вибір способів реклами і просування товарів до споживачів; сьомий полягає в обґрунтуванні вибору форми організації бізнесу, характеристиці власників підприємства, якості персоналу, оргструктури, системи оплати праці; восьмий - це опис потенційно можливих ризиків, пошук способів їх мінімізації;  дев(ятий - оцінка очікуваного прибутку та збитків, аналіз стану готівки і розробка балансової відомості; десятий - формулювання висновків (резюме), що відображають основні положення бізнесу.

Резюме – це добре сконструйована система даних про комерційні перспективи підприємницького проекту, про виробниче, організаційне і фінансове забезпечення програми його реалізації. Це визначений стандарт ділових пропозицій потенційним партнерам та інвесторам.

В цьому розділі подається наступна інформація: 

1) повна назва, адреса підприємства, форма власності, власники (засновники);

2) опис суті запропонованого проекту (наприклад, стати лідером у забезпеченні якості, або стати лідером по ціні тощо);

3) опис можливостей і стратегії (аналізується якими можливостями володіє підприємство, як вони впливають на бізнес, продумується стратегія для того, як скористатись сприятливою ситуацією);

4) короткий опис ринку (опис ринкових можливостей, які буде використовувати проект, і опис головного аргументу – чому проект буде успішним, незважаючи на те, що існують товари і послуги, які вже задовольняють потреби вибраного сегменту ринку);

5) визначення цільового ринку, обсягу продажів (в грошовому та кількісному виразі);

6) команда (опис знань, досвіду, уміння менеджерів підприємства);

7) прогнозовані фінансові результати (опис загальної вартості проекту, очікуваних результатів проекту і термінів погашення позик).

Основна мета цього розділу бізнес-плану – представити у максимально вигідній формі найважливішу інформацію для потенційних партнерів і осіб, на фінансову підтримку яких розраховує підприємство.

Якщо йдеться про нові товари чи послуги, слід чітко сформулювати прогресивну продуктову та виробничо-комерційну ідею.

Виконавче резюме – це визначений стандарт ділових пропозицій потенційним партнерам та інвесторам.

Розробка бізнес-плану практично розпочинається з розділу „Підприємство та його продукція ”. Цей розділ необхідний для того, щоб переконати клієнтів у перспективності рекомендованого бізнесу і породити довіру до нього, описуючи переваги та особливості пропонованого продукту. В ньому акцентується увага на властивостях продукту, що виокремлюють його з аналогічних товарів, та вигодах (зиску), які (який) може мати клієнт, придбавши його.

В даному розділі необхідно детально описати підприємство, щоб переконати інвестора або потенційного партнера в тому, що підприємство має налагоджене виробництво і можливості працювати прибутково. Важливо також показати інвестору (потенційному партнеру), що керівництво контролює діяльність свого підприємства.

У загальній характеристиці підприємства слід відобразити основні види та характер його діяльності: підприємство виробничого, торгівельного характеру, чи підприємство, що діє у сфері послуг; що і як воно може запропонувати своїм клієнтам; де воно розташоване; запланована географія розвитку бізнесу тощо. Слід також надати інформацію про ступінь розвитку підприємства, дуже важливо сформулювати основну його мету.

В цей розділ входить також характеристика галузі і можливостей для розвитку її бізнесу. При складанні бізнес-плану вивчаються та аналізуються особливості галузі.

Виділення в результаті проведеного аналізу ключових чинників успіху в галузі та обґрунтування заходів оволодіння ними дасть змогу уточнити концепцію бізнесу, дати об’єктивну характеристику продукту і визначити основних споживачів, оцінити конкурентів.

Розробка розділу бізнес-плану, присвяченого опису продукту (послуги), для виробництва якого власне задумувався проект, потребує особливої чіткості. Він повинен включати такі основні показники: характеристику продукції, що випускається (послуг, що надаються), в тому числі характеристику принципово нового продукту (послуги); тривалість життєвого циклу продукції; технологічні особливості випуску продукції (надання послуг); визначення продукції (послуг), призначеної для продажу на зовнішньому ринку.

При характеристиці запланованої продукції (послуг) дуже важливо чітко визначити: перелік (асортимент) основних видів продуктів, напівфабрикатів, які планується виробляти, а також види послуг, що передбачається надавати споживачам; призначення вироблених продуктів (наданих послуг); споживчі характеристики продуктів (послуг); унікальність (цінність) продуктів (послуг); конкурентоспроможність продукції (послуг) на споживчому ринку.

В характеристиці про призначення вироблених продуктів (наданих послуг) необхідно визначити мету виробництва конкретних їх видів з точки зору задоволення конкретних потреб споживачів.

Споживчі якості продукції доцільно характеризувати за такими параметрами: основні види сировини, з якої виготовляється продукція; вага “нетто” одиниці продукції; термін зберігання за певних умов; смакові властивості (для харчових продуктів); естетика зовнішнього вигляду; показники якості продукції; хімічний склад; рівень цін; можливість надання знижок; інші відомості.

Унікальність (цінність) продукції (послуг) визначається будь-якою із її споживчих властивостей або їх комплексом порівняно з продукцією (послугами), що реалізується іншими підприємствами в межах регіону, або за рахунок надання додаткових послуг і застосування різних форм обслуговування. Необхідно визначити також слабкі сторони запропонованого продукту та тривалість його життєвого циклу.

Тривалість життєвого циклу будь-якого товару (будь-якої послуги) залежить від динаміки науково-технічного прогресу, рівня доходів населення, технології виробництва, умов зберігання, культури реалізації і споживання. Тому при складанні бізнес-плану потрібно передбачити: час, необхідний для доведення нового чи вдосконаленого продукту (послуг): до перших продажів; до піку (максимально можливого) обсягу продажів; до закінчення продажів; час, необхідний на модифікацію продуктів, що випускаються, і можливість їх адаптації в нових ринкових умовах.

Наступні два розділи „Оцінка ринку збуту” і „Конкуренція” за своїм змістом відбивають результати дослідження ринку, тобто охоплюють ідентифікацію власного цільового ринку, обґрунтування місця розміщення бізнесу, визначення власної конкурентної позиції, розрахунок матриці конкурентного профілю з метою об(єктивної оцінки конкурентів,  оцінку місткості ринку і можливості власної частки на ньому, прогнозування обсягу річного продажу товару.

Мета розділу “Оцінка ринку збуту” – спланувати вплив і реакцію фірми на ринок за тих чи інших обставин, щоб забезпечити збут товару. Тому в бізнес-плані мають бути розкриті наступні питання: загальна характеристика регіонального ринку продукції (послуг); сегментація ринку продукції (послуг), що випускає підприємство в регіоні; визначення розміру і складу продукції (послуг), що випускатиме підприємство у прогнозованому періоді; організація збуту продукції (послуг) підприємства в умовах конкуренції.

Відповідальним питанням для підприємства є визначення загального обсягу реалізації продукції, його складу на кожному із вибраних ринків. Визначення обсягу збуту продукції необхідно тісно ув’язати з дослідженням попиту і виробничих можливостей підприємства.

Необхідно також з’ясувати і відобразити у бізнес-плані: перелік конкурентів на вибраному ринку; організацію, яка надаватиме потрібну підприємству інформацію з маркетингових питань; наявність спеціальних агентів і дистриб’юторів на вибраному ринку, сферу їх діяльності та фінансові відносини з ними; перелік клієнтів, з якими співпрацюватиме підприємство.

Оцінка факторів конкуренції є системним процесом, який складається з ряду етапів: 1) виявлення діючих і потенційних конкурентів; 2) аналіз показників діяльності, цілей і стратегій конкурентів; 3) виявлення слабких і сильних сторін діяльності конкурентів.

Таким чином, складання бізнес-плану підприємства починається з вивчення регіонального ринку продукції і послуг та позиції підприємства на конкретному видовому регіональному ринку. 
Основне завдання розділу  „Маркетинг-план” полягає у викладі стратегії виходу свого бізнесу на ринок. Спочатку в ньому фіксується коротка характеристика загальної маркетингової стратегії; потім висвітлюється вибрана підприємством стратегія ціноутворення. Цей розділ має містити також опис каналів збуту продукції і рекламну програму. У заключній частині розділу висвітлюється, як має бути вирішена проблема сервісу та гарантійного обслуговування продукції, що потребує цього.

Дослідження привабливості продукції (послуг), призначеної для випуску і реалізації, нерозривно пов’язане з маркетинговими дослідженнями ринку. Тому в бізнес-плані виділено розділ “Маркетинг - плані”, в якому необхідно спланувати комплекс маркетингу, до якого входить все, що підприємство може впровадити для підвищення попиту на свої товари і послуги, а саме: схема розповсюдження товарів і послуг; принципи ціноутворення; методи стимулювання обсягів продажу; рекламна діяльність підприємства; сервісні послуги підприємства (гарантійне обслуговування тощо); формування суспільної думки про впроваджувані товари і послуги.

Актуальним питанням для підприємств є вибір каналів розповсюдження товарів і послуг, адже кожний канал розповсюдження має специфічні рівні збуту і витрат. Вибір каналів суттєво впливає на інші складові комплексу маркетингу.

Не менш важливо висвітлити якомога повніше питання про визначення цін на нові товари і послуги та рівень рентабельності на вкладені кошти.

Залежно від поставленої мети на споживчому ринку можуть бути використані різні стратегії ціноутворення:

1) укорінення на ринку з високим ступенем конкуренції;

2) максимізація прибутку в поточному періоді;

3) завоювання більшої питомої ваги ринку за показником якості товарів;

4) завоювання ринку нового товару;

5) виживання на ринку.

Для оцінки можливостей реалізації тієї чи іншої стратегії розглядаються умови діяльності підприємств з таких позицій: 1) орієнтація на витрати; 2) орієнтація та можливості ринку (на конкуренцію); 3) орієнтація на попит.

Попит обумовлює максимальну ціну, яку підприємство може запросити за свою продукцію чи послуги, а мінімальна ціна визначається витратами підприємства. Кожне підприємство на ринку прагне встановити таку ціну на свій товар, яка б повністю покривала всі витрати на його виробництво і збут, включаючи певний розмір прибутку. Але ринкова вартість товару на конкурентному ринку включає не індивідуальні, а суспільно необхідні витрати і середню норму прибутку, яка складається за середніх умов виробництва даного товару, що обумовлює прагнення кожного підприємства до скорочення  витрат і одержання більшого прибутку. Якщо витрати підприємства будуть вищі за середні, то таке підприємство збанкрутує, і навпаки, якщо витрати будуть нижчими, то його фінансовий стан буде надійним. Верхня точка відхилення ціни, або максимальна ціна, а отже, і величина прибутку залежатиме насамперед від конкурентного стану самого ринку.

Підприємство з цілями, орієнтованими на прибуток, визначає за мету високий рівень прибутку і стабільне його одержання протягом кількох років.

Стратегія ціноутворення підприємств з цілями, обумовленими існуючим становищем, зорієнтована на недопущення спаду виробництва і збуту, мінімізацію впливу таких зовнішніх факторів, як несприятлива політика уряду, розвиток конкуренції, на підтримку добрих стосунків з учасниками товарообігу.

Підприємство визначає загальну цінову політику, пов’язуючи в інтегровану систему окремі рішення: взаємозв’язок цін на товари в межах асортиментної структури, частоту використання спеціальних знижок і зміни цін, співвідношення цін із цінами конкурентів.

В основі цінової політики на всі існуючі на ринку товари лежить вирішення двох проблем:

1) постійне підвищення якості споживчих характеристик виробленої продукції, товарів і послуг;

2) постійне зниження рівня цін на товари і послуги.

В Україні діє ринкова модель гуртово-відпускної ціни промисловості на окремі види продукції, товарів чи послуг (Цгв) (формула 14.1):

Цгв=В+П+АЗ+ПДВ,                                                               (14.1)
де В – витрати підприємства на виробництво і реалізацію продукції (послуг); П – запланований прибуток; АЗ – акцизний збір; ПДВ – податок на додану вартість.

До складу роздрібної ціни (Цр), за якою товари реалізуються населенню, входить торгівельна надбавка (ТН), яка повинна покривати витрати обігу, прибуток торгівельного підприємства і податок на додану вартість, який воно сплачує до бюджету (формула 14.2):

Цр=Цгв+ТН                                                                             (14.2)
Якщо крім торгівельної надбавки буде застосовуватися і націнка (Н) на покриття додаткових витрат (наприклад, у підприємствах громадського харчування), то остання визначається за формулою:

Н=В+П+ПДВ-ТН,                                                                    (14.3)
де В – витрати підприємства; П – прибуток підприємства; ПДВ – податок на додану вартість у складі торгівельної надбавки і націнки. 

Роздрібна ціна (Ц) складатиме (формула 14.4): 

Цр=Цгв+ТН+Н                                                                          (14.4)
Суттєво пов’язаними з ціновою стратегією є стратегія щодо якості товару і дизайнова стратегія, де вирішуються такі основні питання:

1) які характеристики якості товару є найпривабливішими для покупців;

2) чи є тенденції до змін привабливості товару;

3) як організоване дизайнове обслуговування нового товару;

4) чи передбачені спеціальні статті витрат на таке обслуговування.

Наступний етап у стратегії маркетингу – розробка просування товару і, зокрема, реклама нових товарів і послуг, яка передбачає:

1) організацію реклами та розрахунок вартості цього заходу;

2) визначення виду реклами, якому слід віддати перевагу (інформаційний, спонукальний, нагадувальний).

При інформаційній рекламі інформується ринок про переваги товару чи послуги, принципи їх дії та ціну.

Завдання спонукальної реклами – переконати споживача у невідкладності купівлі, формувати смак, рекламувати переваги споживання конкретного товару.

Нагадувальна реклама повинна підказати споживачеві, що товар (послуга) можуть знадобитися йому у найближчому майбутньому, і вказати, де його можна придбати.

Наступним кроком стратегії маркетингу є реалізація стратегії стимулювання збуту і сервісного обслуговування, визначення додаткових вимог до обслуговування.

Суб’єкт підприємницької діяльності повинен вирішити, які спеціальні послуги клієнтам він зможе надати, які спеціальні знижки з цін він готовий застосувати, як буде організована служба сервісу і скільки коштів на це буде витрачено.

Важливу роль у стратегії маркетингу відіграють формування суспільної думки про впроваджувані товари і послуги, визначення життєвого циклу нових товарів і послуг, можливостей його продовження за допомогою нових модифікацій товару, пошуку нових сфер використання товару та залучення нових споживачів.

У розділі „Виробничий план” звичайно виокремлюють такі блоки: обсяг виробництва продукції (послуг) та обсяг її реалізації (у кількісних показниках); характеристика виробничих цехів; виробнича програма цехів; загальна характеристика технологічних ліній та обладнання робочих місць у цехах; розрахунок устаткування;

розрахунок площі цехів;

характеристика джерел постачання сировини, напівфабрикатів тощо;

розрахунок чисельності робітників виробництва;

прогноз сумарних витрат на виробництво, у тому числі їх розподіл на постійні та змінні.

В бізнес-плані необхідно розглянути сам процес виробництва продукції: описати будівлі, обладнання, потереби в сировині та трудових ресурсах, технологічні процеси, а також можливості бізнесу, використання виробничих потужностей та програми контролю якості.

В цьому розділі слід також розглянути рівень сервісу, який підприємство зможе забезпечити споживачам товару чи послуги. 

Інформація про джерела постачання сировини та напівфабрикатів заноситься у таблицю, де зазначаються основні умови для укладання угод з постачальником на окремі види сировини, продукції, напівфабрикатів, форма оплати, види поставок, методи завозу тощо.
Розрахунок планової чисельності працівників виробництва зводиться до визначення явочної та спискової чисельності по кожній категорії персоналу.

В даному розділі необхідно вибрати оптимальний спосіб виробництва продукції. Фактори виробництва можуть поєднуватися різними способами, забезпечуючи однаковий обсяг випуску продукції. Наприклад, можна виробляти певну кількість продукції, використовуючи більші трудовитрати і малий капітал, або більшу кількість капіталу і невеликі витрати праці, або ж обрати будь-яке інше поєднання обох факторів, що знаходить відображення у кошторисі окремих статей витрат підприємства.

Необхідно також показати, як витрати залежать від обсягу діяльності підприємства і як вони можуть змінюватися за певний проміжок часу.

Виходячи із оцінки реалізованого і потенційного попиту на товар та власних витрат на виробництво, підприємство вирішує, що виробляти, скільки виробляти і з якими витратами, аби максимізувати свій прибуток.

В заключній частині виробничого плану характеризуються фактори, які знаходяться поза межами контролю підприємства, але впливають на характер його діяльності (наприклад, вимоги щодо охорони навколишнього середовища), а також засоби правового захисту нової продукції чи послуг (патенти, ліцензії, товарні знаки або авторські права, які будуть одержані підприємством). 

Основна мета розділу “Організаційний план” – представити інформацію про забезпеченість випуску продукції і розвитку виробництва.

В цьому розділі бізнес-плану розглядають дві проблеми: організаційну структуру та юридичну форму підприємства.

Організаційна структура повинна передбачати: організаційну схему підприємства – перелік всіх служб та посадових осіб, їх функціональні обов’язки, посадові оклади, підпорядкування та організаційні зв’язки між працівниками, шляхи реформування організаційної схеми на різних стадіях розвитку підприємства; керівний склад підприємства, його обов’язки, оплата праці та умови преміювання; критерії відбору кадрів – вимоги до претендентів на ту чи іншу посаду, що передбачається організаційною схемою; оцінку результатів роботи та форми заохочення – перелік показників, за якими оцінюється робота посадових осіб, методика оцінки результатів роботи, форми матеріального та морального заохочення; форми та шляхи підвищення кваліфікації працівників підприємства.

Функціональні обов’язки кожного працівника повинні бути викладені в посадових інструкціях.

Розкриваючи юридичні аспекти створення підприємства, необхідно визначити організаційно-правовий статус та форму власності.

Якісно розроблений бізнес-план не може обійтись без розділу „Оцінка ризику і страхування”. В ньому звичайно висвітлюється типи можливих ризиків у бізнесі; способи реагування на загрози бізнесу, якщо вони виникнуть; заходи щодо нейтралізації або мінімізації можливих негативних наслідків; застосування хеджування та страхування у сфері власного бізнесу. Під підприємницьким (господарським) ризиком розуміють можливість невдачі та непередбачених втрат, що виникають при будь-яких видах діяльності, пов’язаних з виробництвом та реалізацією продукції, робіт, наданням послуг. 

Ключовим розділом бізнес-плану є фінансовий план; особливий інтерес він має для інвесторів, оскільки узагальнює результати всіх попередніх розділів, обгрунтовує загальну потребу бізнесу в інвестиціях, визначає економічну ефективність підприємницького проекту. Фінансовий план включає три основні складові: план доходів і витрат (план прибутків та збитків); план грошових надходжень і виплат (плановий касовий бюджет або план руху готівки); плановий баланс.

На доповнення до плану доходів і витрат інвестори звичайно вимагають провести аналіз і розрахувати точку беззбитковості, тобто визначити таку ситуацію, за якої загальні доходи від продажу продукції бізнесу повністю покривають (відшкодовують) усі витрати, що пов(язані  з її виготовленням  і реалізацією. Точка беззбитковості показує, скільки одиниць продукції необхідно продати, щоб витрати підприємства окупились за рахунок його доходів. Вона може бути розрахована за формулою 14.5: 
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де Тбз - точка беззбитковості (кількість одиниць продукції); Взуп - загальні умовно-постійні витрати, грн.;  Цпр - продажна ціна за одиницю продукції, грн.; Впз - питомі змінні витрати, грн.

Складання плану грошових надходжень і витрат має на меті:

· визначити періоди, коли бізнесова діяльність може наразитися на дефіціт грошових коштів або їхній надлишок;

· розрахувати, скільки грошей треба позичити на ці періоди;

· зафіксувати, на що будуть витрачені гроші;

· з(ясувати, коли можуть бути повернені гроші.

Цей план формується на основі показників плану доходів і витрат з урахуванням  очікуваних зрушень у надходженнях та виплатах грошових коштів. У певні періоди діяльності підприємства виплати готівки можуть перевищити її надходження або навпаки. В таких випадках вирішується питання про отримання або надання короткострокової позики.

Плановий баланс підприємства ‒ це фінансовий документ, у якому його кошти згруповані, з одного боку, за їхнім складом і розміщенням, а з іншого ‒ за джерелами фінансування на певну дату. Він відображує співвідношення  між ресурсами (активами) підприємства та його зобов(язаннями перед кредиторами (пасивами) і власниками частин спільного капіталу (акціонерами).

Заключним розділом бізнес-плану є стратегія фінансування. У ньому підприємець представляє свої міркування щодо:

· джерел і форм отримання фінансових коштів, які необхідні для реалізації підприємницького проекту;

· умов і строків повернення інвесторам вкладеного капіталу і отримання ними очікуваних доходів.

Джерелами і формами отримання фінансових коштів можуть бути комерційні кредити, банківські позики, кошти від продажу облігацій, кошти різноманітних інвестиційних установ, кошти приватних інвесторів. При цьому можливі різні варіанти поєднання акціонерного і позичкового інвестування. Мають бути також чітко визначені умови і порядок отримання фінансових коштів, відсоток плати за кредит або частка участі у прибутку підприємця.

Після завершення розробки всіх визначених заздалегідь розділів бізнес - плану складається резюме, у якому мають бути відображені відмінні риси майбутнього бізнесу, його переваги та основні фінансово-економічні показники. При оформленні готового бізнес-плану резюме розміщують на його початку (першим). Це робиться для того, щоб потенційні інвестори мали можливість швидко прийняти принципове  рішення щодо інвестування того чи іншого підприємницького проекту, а вже потім детальніше вивчити весь бізнес-план.

Питання для самостійного вивчення:

1. Бізнес-планування діяльності підприємства.

2. Методика і етапи складання бізнес-плану.
3. Структура бізнес-плану.
4. План грошових надходжень і витрат. 
5. Джерела і форми отримання фінансових коштів.
РОЗДІЛ 15. Інвестиційне проектування

15.1.Теоретичні основи інвестиційного проектування
Закон України «Про інвестиційну діяльність» від 18.09.91 дає наступне визначення категорії «інвестиції»: інвестиції – всі види майнових та інтелектуальних цінностей, що вкладаються в об’єкти підприємницької та інших видів діяльності, у результаті якої створюється прибуток або досягається соціальний ефект.

Такими цінностями можуть бути: грошові кошти, цільові банківські вклади, паї, акції та інші цінні папери; рухоме і нерухоме майно (будинки, споруди, обладнання та інші матеріальні цінності); майнові права, що випливають із авторського права, досвід та інші інтелектуальні цінності; сукупність технічних, технологічних, комерційних та інших знань, оформлених у вигляді технічної документації, виробничого досвіду, необхідних для організації того чи іншого виробництва, але не запатентованих («ноу-хау»); права користування землею, водою, ресурсами, будівлями, обладнанням, а також інші майнові права; інші цінності.
Отже, в широкому розумінні інвестиції є вкладенням капіталу з метою його збільшення. При цьому приріст капіталу повинен бути достатнім, щоб компенсувати інвестору відмову від використання коштів на споживання в теперішньому періоді, винагородити його за ризик та відшкодувати збитки від інфляції в майбутньому періоді.

Інвестиції – це економічна категорія розширеного відтворення, яка є основним інструментом формування мікро- та макроекономічних пропорцій і визначає темпи економічного росту. Таким чином, інвестиції – це те, що «відкладають» на завтрашній день, щоб мати можливість більше споживати в майбутньому. Під інвестиціями розуміють економічні ресурси, які спрямовуються на збільшення реального капіталу товариства, тобто на розширення або модернізацію виробничого апарату. Це може бути пов’язане з придбанням нових машин, будинків, транспортних засобів, а також із будівництвом доріг, мостів та інших інженерних споруд. Сюди необхідно включати і витрати на обладнання, наукові дослідження та підготовку кадрів, що є інвестиціями в «людський капітал», який на сучасному етапі розвитку економіки набуває все більшого значення, бо саме результатом людської діяльності виступають і будинки, і споруди, і машини, і обладнання, і, найголовніше, основний фактор сучасного економічного розвитку – інтелектуальний продукт, який визначає економічне положення країни у світовій ієрархії держав.

Розрізняють валові та чисті інвестиції. Валові інвестиції характеризують загальний обсяг інвестиційних коштів у певному періоді, спрямованих на відтворення (нове будівництво, реконструкція, розширення, придбання засобів виробництва), приріст товарно-матеріальних запасів, а також на підтримання діючих потужностей.

Щодо чистих інвестицій, то вони є вкладенням коштів у виробничі фонди, що заново створюються, та виробничий апарат, що відновлюються. Чисті інвестиції дорівнюють сумі валових інвестицій, зменшеній на суму амортизаційних відрахувань у певному періоді.

Динаміка показника чистих інвестицій відображає характер економічного розвитку країни в розрізі співвідношення між простим та розширеним відтворенням. Якщо сума чистих інвестицій складає від’ємну величину (тобто обсяг валових інвестицій менший суми амортизаційних відрахувань), це означає зниження виробничого потенціалу і, як наслідок, зменшення обсягу випуску продукції. У випадку коли сума чистих інвестицій дорівнює нулю (обсяг валових інвестицій дорівнює сумі амортизаційних відрахувань), це говорить про відсутність економічного росту, бо виробничий потенціал залишається при цьому незмінним. І нарешті, якщо сума чистих інвестицій є додатною величиною (обсяг валових інвестицій перевищує амортизаційні відрахування), це означає, що економіка знаходиться на стадії розвитку, оскільки забезпечується розширене відтворення її виробничого потенціалу.

Зростання обсягу чистих інвестицій зумовлює збільшення доходів, причому темпи зростання суми доходів значно перевищують темпи росту обсягу чистих інвестицій. В економічній теорії цей процес має назву «ефект мультиплікатора».

У процесі інвестиційної діяльності важливим є фактор часу. Інвестору необхідно співставляти час інвестування і час отримання прибутку або соціального ефекту. Ці два процеси можуть відбуватися в різній часовій послідовності. При їх послідовному протіканні прибуток отримується одразу після завершення інвестицій у повному обсязі. При паралельному протіканні отримання прибутку можливе ще до повного завершення процесу інвестування (на певному етапі інвестування можливий випуск продукції, що забезпечить отримання прибутку). При інтервальному протіканні між періодом завершення інвестування та отриманням прибутку проходить певний час.

Інвестиції в об’єкти підприємницької діяльності здійснюються в різних формах. В економічній теорії і на практиці з метою ведення обліку, аналізу і планування інвестиції класифікують за окремими ознаками.

1. За об’єктами вкладення. В економічній теорії принциповою ознакою класифікації інвестицій є виділення реальних та фінансових інвестицій.

Реальні інвестиції – це вкладення коштів у реальні активи як матеріальні (виробничі основні та оборотні фонди, будівлі, споруди, обладнання, товарно-матеріальні цінності), так і нематеріальні (патенти, ліцензії, «ноу-хау», технічна, науково-практична, інструктивна, технологічна, проектно-кошторисна та інша документація). Інколи вкладення коштів у нематеріальні активи, пов’язані з науково-технічним прогресом, характеризуються як інноваційні інвестиції.

Фінансові інвестиції – вкладення коштів у різні фінансові інструменти (активи), наприклад, фондові (інвестиційні) цінні папери, спеціальні (цільові) банківські вкладення, депозити, паї та ін..
2. За способом участі в інвестиційному процесі виділяють прямі та непрямі інвестиції.

Прямі інвестиції характеризуються безпосередньою участю інвестора у виборі об’єктів інвестування і вкладенні коштів. Пряме інвестування здійснюють підготовлені інвестори, які мають достатньо інформації про об’єкт інвестування і знають механізм інвестування. Прямі інвестиції, як правило, здійснюються у формі кредиту без інвестиційних посередників з метою оволодіння контрольним пакетом акцій компанії.

Під непрямими інвестиціями ними розуміють інвестування, опосередковане третіми особами (інвестиційними або фінансовими посередниками). Не усі інвестори мають достатню кваліфікацію для ефективного вибору об’єктів інвестування та подальшого управління ними. У цьому випадку вони придбавають цінні папери, що випускаються інвестиційними або іншими фінансовими посередниками (наприклад, інвестиційні сертифікати інвестиційних фондів або інвестиційних компаній), а останні розміщують зібрані таким чином інвестиційні кошти на власний розсуд у найбільш ефективні об’єкти інвестування, беруть участь в управлінні ними, а отримані доходи розподіляють серед своїх клієнтів.

3. Залежно від форми власності інвесторів розрізняють державні, приватні, іноземні та спільні інвестиції.

Державні інвестиції – це вкладення, які здійснюють центральні і місцеві органи влади та управління за рахунок коштів бюджетів, позабюджетних фондів і залучених коштів, а також інвестиції державних підприємств та закладів за рахунок власних і залучених коштів.

Приватні інвестиції – вкладення коштів громадянами, а також підприємствами недержавних форм власності, перш за все, колективної (акціонерні товариства і кооперативи).

Іноземні інвестиції – вкладення, які здійснюються іноземними громадянами, юридичними особами та державами.

Спільні інвестиції – вкладення, що здійснюються суб’єктами даної країни та іноземних держав, а також інвестиції підприємств за участю іноземних інвесторів.

4. За періодом інвестування виділяють короткострокові та довгострокові інвестиції.

Короткострокові інвестиції – це вкладення капіталу на період, що не перевищує одного року (наприклад, короткострокові депозитні вклади, купівля короткострокових ощадних сертифікатів тощо).

Довгострокові інвестиції – вкладення капіталу на період більше одного року. Це критерій, прийнятий у практиці обліку, але, як свідчить досвід, він потребує подальшої деталізації. У практиці великих інвестиційних компаній довгострокові інвестиції деталізуються наступним чином: а) до 2 років; б) від 2 до 3 років; в) від 3 до 5 років; г) більше 5 років. 5. За регіональною ознакою виділяють інвестиції внутрішні та зовнішні. Внутрішні інвестиції – вкладення коштів в об’єкти інвестування, розташовані в територіальних межах даної країни. У свою чергу, зовнішні інвестиції (вивезення капіталу) – це вкладення коштів в об’єкти інвестування, розташовані за межами даної країни. До них належить і купівля різних фінансових інструментів інших країн – акцій іноземних компаній, облігацій інших держав. 

Щодо поняття «інвестиційна діяльність», то воно являє собою сукупність практичних дій громадян, юридичних осіб і держави, спрямованих на реалізацію інвестиційних програм з метою отримання доходу або прибутку.
 Загальні правові, економічні та соціальні умови інвестиційної діяльності в Україні, поряд із основними принципами, зафіксовані в Законі «Про інвестиційну діяльність», а саме: 1) органи влади не мають права втручатися в інвестиційну діяльність юридичних та фізичних осіб, якщо вона не суперечить діючому законодавству; 2) добровільний характер інвестування; 3) економічна захищеність інвестицій з боку держави; 4) свобода вибору критеріїв інвестиційної діяльності.

Інвестиційна діяльність може відбуватися у формі: а) приватного інвестування, яке здійснюється громадянами, недержавними підприємствами, господарськими асоціаціями, об’єднаннями та товариствами, а також громадськими і релігійними організаціями, іншими юридичними особами, заснованими на колективній власності; б) державного інвестування, яке фінансується із державного, місцевих бюджетів і державними підприємствами; в) іноземного інвестування (позикові та кредитні ресурси міжнародних інвестиційних інститутів, зарубіжних корпорацій, спільних підприємств); г) спільного інвестування коштів і цінностей громадянами та юридичними особами України та іноземних держав.

Суб’єкти інвестиційної діяльності реалізують власні економічні інтереси, вступаючи у певні взаємовідносини на інвестиційних ринках, що регулюють процес обміну інвестиціями та інвестиційними об’єктами.

Професор І.О. Бланк дає наступне визначення поняття «Інвестиційний ринок»: «Інвестиційний ринок – це сукупність економічних відносин, які виникають між продавцями та покупцями інвестиційних товарів і послуг, а також об’єктів інвестування в усіх його формах».

Кожна держава як суб’єкт інвестиційної діяльності встановлює в своєму законодавстві її правові, економічні та соціальні умови.

У більш вузькому значенні використовують термін «інвестиційний процес». Це поняття звичайно пов’язується з обґрунтуванням та реалізацією реальних інвестицій, тобто із здійсненням реальних інвестиційних проектів.

Інвестиційний цикл – комплекс дій від моменту прийняття рішення про інвестування до завершальної стадії інвестиційного проекту, наприклад, науково-дослідні та конструкторські роботи, прийняття інвестиційних рішень, планування та проектування, підготовка до будівництва, будівництво, вихід на проектні показники і режим окупності вкладень. 
Інвестиційний цикл складається з трьох основних періодів: 1) передінвестиційна фаза; 2) фаза інвестицій – здійснення затрат, вкладення коштів; 3) експлуатаційна фаза – відшкодування витрачених коштів.

Інвестиційний процес визначається як ряд інвестиційних циклів, які повторюються.

Поява останнім часом різноманітних фінансових посередників визначає існування інвестиційного комплексу, тобто системи підприємств та організацій, які виконують у виробництві функцію створення необхідних нерухомих основних фондів, достатніх для діяльності підприємств та організацій усіх галузей національного господарства. До складу інвестиційного комплексу входять: 1) інвестори – вкладники капіталу; 2) підрядні будівельні підприємства і фірми незалежно від форм власності, субпідрядні спеціалізовані організації та будівельні кооперативи; 3) проектні підприємства та архітектурні організації; 4) промисловість будматеріалів, конструкцій та виробів; 5) хімічна, металургійна, лісова, деревообробна промисловість у частині, пов’язаній із поставкою предметів для інвестиційного комплексу; 6) машинобудівельні підприємства, продукція яких призначена для створення нерухомих основних фондів і будівництва виробництва; 7) агреговані виробничі управлінські структури; 8) інвестиційні банки; 9) ринкова інфраструктура інвестиційного комплексу; 10) органи державного регулювання ринкових відносин в інвестиційному комплексі.

Інвестиційний клімат формується під впливом політичних, правових, економічних і соціальних чинників. Значимість кожного чинника в окремо взятій країні різна, оскільки це залежить від рівня економічного розвитку, історичних та національних тенденцій.

Для оцінки можна використати наступні узагальнюючі синтетичні показники: політична і фінансова стабільність; рівень загальноекономічного розвитку країни; рівень розвитку ринкової та інвестиційної інфраструктури; ємність внутрішнього ринку; вартість робочої сили; купівельна спроможність населення; рівень криміногенних, екологічних та інших ризиків.

Увесь комплекс чинників, що визначають інвестиційний клімат, можна поділити на три групи.

1. Інституціональні: внутрішня і зовнішня політична стабільність, національне законодавство в цілому і політика держави щодо іноземних інвестицій, господарське і фінансове право, міцність державних інститутів, український менталітет, ступінь державного втручання в економіку, культура.

Поведінка суб’єктів господарювання формується не тільки в умовах правового економічного поля, а й під впливом рівня усвідомленості, доступу до інформації і знань, культури та менталітету. Однією з особливих рис поведінки людини у нашому суспільстві, що протягом багатьох століть успадковується, є розкрадання. 

Економічну основу розповсюдження розкрадання як традиційного відтворювального елементу господарювання становить відсутність масової дрібної приватної власності. Історична практика цивілізованих країн Заходу засвідчує, що тільки поступовий, еволюційний відтворювальний процес формування приватної власності має майбутнє. Формування дійсно трудової приватної власності потребує часу. Пояснюється це тим, що нагромадження капіталу на базі трудової приватної власності досягається за рахунок заощаджень трудових доходів та їх розширеного відтворення протягом кількох поколінь. На базі трудової приватної власності формується філософія середнього класу.

2. Економічні: загальна характеристика економіки, ємність фондового ринку, характеристика банківської сфери, стабільність національної валюти, ринкова та інвестиційна інфраструктура, інформаційна відкритість і традиційність, податки і тарифи, вартість робочої сили, доступ до факторів виробництва.

3) Соціально-психологічні: соціальний рівень розвитку суспільства, рівень кваліфікаційної підготовки робочої сили, доступ до факторів виробництва.
15.2. Зміст інвестиційного проекту розвитку виробництва, його життєвий цикл та методика розробки
Поняття «інвестиційний проект» має два значення. Перше, інвестиційний проект ‒ це діяльність, яка передбачає здійснення комплексу заходів для досягнення визначеної мети. Друге, інвестиційний проект – це система організаційно-правових та розрахунково-фінансових документів, що необхідні для здійснення визначених заходів, які містять їх опис.

Інвестиційні проекти прийнято поділяти на тактичні та стратегічні. Тактичні – проекти, пов’язані із збільшенням обсягів виготовлення продукції, підвищенням якості, модернізацією обладнання.

Стратегічні – проекти, що передбачають зміну форми власності або кардинальну зміну характеру виробництва. 

Типовими у світовій практиці прийнято вважати наступні види проектів:

1) заміна застарілого обладнання як природний процес у рамках діючого бізнесу. Звичайно такі проекти не потребують докладного обґрунтування і тривалого прийняття рішень. Альтернативність можлива лише в тому випадку, коли існують декілька типів подібного обладнання і необхідно обґрунтувати переваги одного з них;

2) заміна обладнання з метою зниження виробничих витрат. Мета подібних проектів – заміна морально застарілого обладнання. Цей тип проектів передбачає аналіз вигідності кожного окремого проекту, бо більш досконале обладнання не завжди вигідне з фінансової точки зору;

3) збільшення випуску продукції та розширення ринку послуг. У даному випадку необхідно детально аналізувати реальність комерційного здійснення проекту з обґрунтуванням розширення ринкового простору, а також його фінансову ефективність;

4) розширення підприємства з метою випуску нових продуктів. У цих проектах усі стадії аналізу важливі, бо це є стратегічним рішенням і помилка при розробці проектів даного типу може призвести до суттєвих наслідків;

5) проекти, що мають екологічну спрямованість. Ці проекти за своїм змістом завжди пов’язані із забрудненням навколишнього середовища, тому саме екологічному аналізу приділяється головна увага. 

Життєвий цикл проекту – це час від першої затрати до останньої вигоди проекту. Він відображає розвиток проекту, роботи, які проводяться на різних стадіях його підготовки, реалізації та експлуатації.

Цикл проекту є певною схемою або алгоритмом, за допомогою якого відбувається встановлення певної послідовності дій при його розробці та впровадженні.

Програмою промислового розвитку ООН (UNIDO) запропоновано бачення проекту як циклу, що складається з трьох окремих фаз – передінвестиційної, інвестиційної та експлуатаційної.
Передінвестиційна фаза має наступні стадії: визначення інвестиційних можливостей, аналіз альтернативних варіантів і попередній вибір проекту – попереднє техніко-економічне обґрунтування, висновок за проектом і рішення про інвестування. 

Інвестиційна фаза: встановлення правової, фінансової та організаційної основ для здійснення проекту, придбання і передача технологій, детальне проектне опрацювання та укладання контрактів, придбання землі, будівельні роботи і встановлення обладнання, передвиробничий маркетинг, набір і навчання персоналу, здача в експлуатацію та запуск.

Фаза експлуатації розглядається як у довгостроковому, та короткостроковому планах. У короткостроковому плані вивчається можливе виникнення проблем, пов’язаних із застосуванням обраної технології, функціонуванням обладнання або з кваліфікацією персоналу. У довгостроковому плані до розгляду береться обрана стратегія та сукупні витрати на виробництво і маркетинг, а також надходження від продажу.

Універсальним підходом до визначення робіт, які належать до різних фаз і стадій циклу проекту, є підхід Всесвітнього банку. Це ідентифікація, розробка, експертиза, переговори, реалізація та завершальна оцінка.

Зазначені стадії об’єднані в дві фази: 1) фаза проектування – перші три стадії; 2)  фаза впровадження – останні три стадії.

Перша стадія проекту – ідентифікація – стосується вибору або генерування таких ґрунтовних ідей, які можуть забезпечити виконання важливих завдань розвитку. На цій стадії слід скласти перелік усіх можливих ідей, придатних для досягнення цілей економічного розвитку. Перша стадія циклу проекту виходить із чіткого формулювання цілей, порівняння альтернативних засобів його виконання та вибору найвигідніших варіантів.

На стадія розробки відбувається послідовне уточнення проекту за всіма його параметрами, а саме: технічні характеристики; врахування впливу на навколишнє середовище; ефективність та можливість фінансового здійснення; прийнятність із соціальних та культурних міркувань; масштабність організаційних заходів.

Розробка проекту включає звуження кола ідей шляхом їх детальнішого вивчення. Можливе проведення кількох типів досліджень, у тому числі: 1) попереднє інженерне проектування; 2) аналіз можливості економічного та фінансового здійснення;  3)розгляд систем адміністративного управління; 4) оцінка альтернативних варіантів з погляду захисту навколишнього середовища; 5) оцінка впливу проекту на місцеве населення.

Чим більше відомо про різні підходи до управління проектом, тим більше можна забракувати невдалих варіантів і перейти до детального вивчення обраного проекту.

Експертиза забезпечує остаточну оцінку всіх аспектів проекту перед запитом чи рішенням про його фінансування. 

На стадії експертизи увага зосереджується на оптимальному варіанті. При цьому проводиться докладне вивчення: а) фінансово-економічної ефективності; б) факторів невизначеності й ризиків; в) окремих змін у керівництві або політиці, які можуть вплинути на успіх здійснення проекту.

На стадії переговорів інвестор і замовник, який хоче одержати фінансування під проект, докладають зусиль, щоб дійти згоди щодо заходів, необхідних для здійснення проекту. Досягнуті домовленості оформляються як документально підтверджені юридичні зобов’язання. Після проведення переговорів складається протокол намірів, меморандум або інші документи, що відображають досягнуті домовленості.

Під реалізацією проекту розуміють виконання необхідних робіт для досягнення його цілей. На стадії реалізації проводиться контроль і нагляд за всіма видами робіт. Порядок проведення контролю та інспекції повинен погоджуватися на стадії переговорів.

На стадії завершальної оцінки визначається ступінь досягнення цілей проекту, із набутого досвіду робляться висновки для його використання в подальших проектах. Під час цієї стадії необхідно порівнювати фактичні результати проекту із запланованими.

Ідея проекту може обумовлюватися: 1) незадоволеними потребами і пошуком можливих шляхів їх задоволення; 2) ініціативою приватних чи державних фірм, які прагнуть одержати переваги у використанні нових можливостей; 3)  наявністю невикористаних або недовикористаних матеріальних чи людських ресурсів та можливістю їх застосування у більш продуктивних галузях;  4) необхідністю зробити додаткові капітальні вкладення; 5) прагненням створити сприятливі умови для формування відповідної інфраструктури виробництва й управління; 6)пропозиціями іноземних громадян або фірм щодо інвестицій; 7)інвестиційними стратегіями, розробленими іншими країнами, а також можливостями, що виникають у зв’язку з міжнародними договорами; 8)діяльністю організацій щодо надання двосторонньої допомоги і поточними проектами цих організацій у даній країні.

Щоб виявити кращий варіант проекту, треба розглянути широке коло його можливих варіантів. Дуже часто вибір певного способу чи варіанта проекту робиться передчасно. Дуже корисно внести всі можливі варіанти до початкового переліку ідей, що обговорюються, а потім шляхом використання логічної схеми відбору відкинути гірші. Початковий список альтернативних підходів може звузитися до кількох або одного варіанту. У міру відкидання альтернативних варіантів деталі й розрахунок кожного аспекту уточняються. Тим самим вдається уникнути надмірної детальної підготовчої роботи над варіантами, які, врешті-решт, відкидаються. Відмінність між стадіями ідентифікації та розробки частіше буває кількісною, ніж якісною.

Відхилення варіантів проекту відбувається на основі вибору ідей, які згодом буде прийнято і піддано детальному аналізу на стадіях розробки та експертизи проекту.

Причинами відхилення варіантів проекту можуть бути: недостатній попит на запропонований продукт проекту або відсутність переваг перед наявними продуктами; надмірні витрати проекту порівняно з очікуваними вигодами; відсутність політичної підтримки влади; непридатна для здійснення цілей проекту технологія; завеликий масштаб проекту, що не відповідає наявним організаційним та управлінським можливостям; надмірний ризик; непомірно високі витрати на експлуатацію проекту порівняно з наявними фінансовими ресурсами або альтернативними рішеннями.

Технічний аналіз покликаний показати техніко-технологічну обґрунтованість проектних рішень. Розробка техніко-економічного обґрунтування (ТЕО) проекту здійснюється, як правило, проектними установами, потім узгоджується із замовником та іншими зацікавленими особами. 

Величезна різноманітність технологій, що застосовуються, видів сировини та обладнання значно ускладнюють типізацію технічного аналізу інвестиційних проектів, але звичайно техніко-економічне обґрунтування складається з наступних розділів:

1) початкові дані – посилання на постанови, рішення та інші документи, що є підґрунтям для розробки техніко-економічного обґрунтування (ТЕО) проекту, дані про технічний стан підприємства, що підлягає реконструкції або розширенню, оцінка діяльності, техніко-економічні показники його роботи за останні три роки;

2) місце розташування об’єкта: обґрунтування вибору району, пункту, місця реалізації проекту; основні будівельні рішення, організація будівництва: основні параметри конструкторських рішень щодо будівель та споруд; карта розташування підприємства із зазначенням на ній основних автошляхів, залізниць та водних шляхів, місця розташування будівель і споруд, енергетичного господарства, резервних площ для можливого розширення виробництва; схеми земельних ділянок, питання власності на них, характеристика та обсяг стічних вод та шкідливих викидів, заходи з водокористування, охорони навколишнього середовища; розташування ринків збуту та шляхи доступу до них; вартість земельних ділянок та інвестиційні витрати; одержання ліцензій або інших дозволів на земельні ділянки; обсяги, особливості організації та строки будівельних робіт, потреба в будівельних матеріалах; можливості використання потужностей підприємств будівельної індустрії, розташованих у районі будівництва; розрахункова вартість будівництва;

3) масштаб проекту (обсяг виробництва), номенклатура продукції, спеціалізація та коопераційні зв’язки підприємства, основні технічні дані та економічні показники продукції порівняно з показниками аналогічних видів продукції передових вітчизняних та іноземних підприємств: обґрунтування конкурентоспроможності продукції на світовому ринку, її вплив на розширення експорту, зменшення імпорту та поповнення валютного запасу; визначення спеціалізації та кооперації підприємства; забезпечення підприємства сировиною, матеріалами, напівфабрикатами, енергією, паливом, водою і трудовими ресурсами; ринок збуту та його вплив на вибір обсягу виробництва;

– екологічні, санітарні та інші обмеження на масштаби виробництва; можливості розширення виробництва в майбутньому;

4) технологія: основні технологічні рішення, склад підприємства, організація виробництва; обґрунтування вибору технології виробництва та основного технологічного обладнання; вимоги технології до інфраструктури; екологічні аспекти технології; можливості використання місцевих технологій та обладнання; можливості використання технологічного обладнання із західних країн;

5) обладнання: конкретний перелік обладнання із зазначенням його постачальників, обґрунтування вибору останніх; можливості ремонту обладнання та забезпечення запасними частинами; забезпечення належного режиму експлуатації обладнання, необхідного рівня кваліфікації робочої сили; 

6) перелік та характеристика об’єктів інфраструктури: виробничі, адміністративні, складські, допоміжні, соціально-побутові будинки і споруди; торговельна мережа; наявний транспорт; електропостачання; водопостачання й каналізації; соціальна інфраструктура; у разі відсутності необхідних об’єктів інфраструктури потрібно передбачити, хто, в які строки, за рахунок яких коштів їх створюватиме; 
7) на завершення наводяться дані про загальні вимоги до розробки, складання та затвердження ТЕО, перелік конструкторських і дослідних робіт, графік виконання проекту.

Усі експертні оцінки проводяться з урахуванням аналізу всіх альтернативних варіантів рішень на кожному етапі аналізу. Відбір варіантів відбувається на основі юридичних, фінансових, екологічних обмежень та соціальної доцільності.

Технічний аналіз дозволяє визначити величину інвестиційних витрат за проектом та поточні витрати на випуск продукції. Це надає можливість при співставленні з прогнозним обсягом продажів зробити висновки щодо можливості реалізації проекту у даних умовах.

15.3. Методи оцінки ефективності інвестиційного проекту

Методичні основи оцінки ефективності інвестиційного проекту мають включати в основному чітко окреслені принципи й алгоритми розрахунків визначених показників, які полягають в наступному.

Перший принцип ‒ оцінка повернення інвестованого капіталу у вигляді грошового потоку. При цьому показник грошового потоку може бути диференційованим по окремих роках експлуатації об'єкта інвестиційного проекту або беруть його середню величину за рік.

Другим принципом оцінки ефективності інвестиційного проекту є обов'язкове приведення загальних величин капіталу і грошового потоку до теперішньої вартості. Він зумовлений тим, що інвестовані кошти завжди виражені через нинішню вартість, оскільки значно передують у часі їх поверненню (відшкодуванню) у вигляді грошового потоку. Але інвестування у більшості випадків здійснюється не одномоментно, а протягом певного періоду (кількох років). Тому всі наступні (крім першого року) інвестовані суми треба приводити до теперіш​ньої вартості диференційовано за кожний рік циклу інвестування. У такий спосіб потрібно приводити до теперішньої вартості й усі гро​шові потоки.

Третій принцип оцінки ефективності інвестиційного проекту характеризує вибір диференційованої ставки відсотка (дисконтної ставки) для дисконтування грошового потоку від реалізації різних інвестиційних проектів.
 Розмір доходу від інвестицій (грошовий потік) формується з урахуванням таких впливових чинників: середньої реальної депозитної ставки; темпу інфляції; премії за ризик і низьку ліквідність. У зв'язку з цим при оцінці інвестиційних проектів з різним рівнем ризику та неоднаковою тривалістю загальних періодів інвестування (ліквідністю інвестицій) варто диференціювати дисконтну ставку.

Щодо четвертого принципу, то він за змістом зводиться до варіації форм вико​ристовуваної ставки відсотка для дисконтування залежно від мети оцінки здійснюваних інвестицій. При розрахунках показників ефективності інвестицій за дисконтну ставку можна брати: середню депозитну або кредитну ставку; індивідуальну норму дохідності інвестицій з урахуванням рівня (темпів) інфляції, ризику і ліквідності інвестицій; альтернативну норму дохідності для інших можливих видів інвестицій; норму дохідності від поточної господарської діяльності тощо. 
З урахуванням вищевикладених принципів методика оцінки ефективності інвестиційного проекту на основі використання відповідних показників може бути представлена таким чином.

 Чистий приведений дохід (ЧПД) дає узагальнену характеристику результату інвестування ‒ абсолютну величину ефекту від реалізації інвестиції, тобто (формула 15.1):

ЧПД = ГП - ІК,                                                        (15.1)

де ГП ‒ теперішня вартість грошового потоку; ІК — сума інвестиційних коштів за проектом, що реалізується. 
При цьому потрібно пам'ятати, що показник ГП беруть за весь період експлуатації об'єкта, введеного в дію внаслідок реалізації проекту. Коли ж його визначити з якихось причин важко, то розрахунки ведуться за п'ять років. Показник ЧПД може бути використаний не лише для порівняльної оцінки, а й як критерій доцільності реалізації інвестиційного проекту в цілому.

У процесі розрахунку цього показника використовувана дисконтна ставка має бути диференційована стосовно рівнів ризику і ліквідності.

Інвестиційний проект, котрий має ЧПД, що є від'ємним або дорівнює нулю, не може бути прийнятий для реалізації, оскільки він не забезпечить отримання інвестором очікуваного доходу на вкладе​ний капітал.

 Індекс дохідності (ІД) у методичному відношенні нагадує оцінку за використовуваним раніше показником «коефіцієнт ефективності капітальних вкладень». Проте у даному випадку як дохід виступає не прибуток, а грошовий потік (ГП) стосовно інвестиційних коштів (ІК). Звідси індекс дохідності обчислюється за формулою:

ІД=ГП/ІК.                                                                      (15.2)
При цьому потрібно керуватись тим, що за умови різночасності вкладень їх також необхідно приводити до теперішньої вартості.

Період окупності (ПО). На відміну від колишньої вітчизняної практики цей показник базується не на прибутку, а на показникові грошового потоку з приведенням його абсолютної величини до теперішньої ватості. Для обчислення цього показника застосовується формула:

ПО = ІК /ГП,                                                                            (15.3)

де ГП — середньорічна величина грошового потоку за певний період. 
Цей період вимірюється: для короткострокових вкладень в інвестиційний проект - кількістю місяців, а довгострокових - кількістю років.

Внутрішня норма дохідності (ВНД) є достатньо складним показником з огляду на технологію його обчислення. Він характеризує рівень дохідності інвестицій, що виражається дисконтною ставкою, за якою майбутня вартість грошового потоку, зумовленого реалізацією інвестицій, має бути приведена до теперішньої вартості інвестованих коштів.

Внутрішню норму дохідності можна сприймати також як дисконтну ставку, за якої чистий приведений дохід у процесі дисконтування дорівнюватиме нулю.
Показник ВНД найбільш прийнятний для практичного застосування за умови здійснення порівняльної оцінки ефективності інвестування, тобто наявності його варіантів і вибору кращого з них.

Усі розглянуті показники перебувають у тісному взаємозв'язку між собою. Тому в процесі оцінки інвестицій їх потрібно використову​вати комплексно, одночасно.
15.4. Страхування ризиків при впровадженні інвестиційного проекту у виробництво

До найбільш розповсюджених методів нейтралізації інвестиційних ризиків належать: метод диверсифікації, страхування, хеджування та розподілу інвестиційних ризиків.

Під диверсифікацією розуміється інвестування фінансових ресурсів у більш ніж один вид активів, тобто процес розподілу інвестицій між різними об’єктами вкладення, які між собою безпосередньо не пов’язані. 

Одним із найбільш поширених способів запобігання або зменшення ризиків є страхування. 

Страхування ризиків – це передача певних ризиків страховій компанії.

При аналізі важливо виділити групу ризиків, які можуть бути застраховані. Коли відбувається певна ризикова подія, інвестор має підстави сподіватися на відшкодування втрат, пов’язаних із цим ризиком.

До ризиків, які підлягають страхування, належать: прямі майнові збитки, пов’язані з перевезеннями, роботою обладнання, поставкою матеріалів; непрямі збитки, спричинені демонтажем і переміщенням пошкодженого майна, повторним встановленням обладнання, неодержанням орендної плати; ризики, що підлягають обов’язковому страхуванню (від нещасних випадків на виробництві, захворювань, пошкодження майна, викрадення транспортних засобів).

Зазначені види ризиків зустрічаються в будь-якому інвестиційному проекті. 

У широкому розумінні страхування інвестицій розглядається як страхування тих об’єктів, обладнання, інженерних мереж, які були збудовані, змонтовані або впроваджені внаслідок реалізації інвестиційного проекту. Процеси страхування інвестицій та управління інвестиційними ризиками спрямовані на своєчасне завершення робіт підрядником при затратах, що знаходяться в межах визначеної замовником суми. Але досягти цього досить важко, що змушує останнього шукати страхового захисту від реально існуючого ризику незавершення підрядником будівельно-монтажних робіт у повному обсязі та у визначений термін або, можливо, перевищення ним витрат, спрямованих на реалізацію обумовлених договором робіт. Страхування ризиків капіталовкладень є угодою, за якою інвестор купує страховий поліс страховика, який не бере участі в даному інвестиційному проекті. 
Страхування поширюється тільки на інвестиційний процес і не охоплює об’єктів, створених у результаті інвестицій. До таких видів страхування належать: страхування будівництва; страхування на випадок зриву поставок будівельних матеріалів під час будівництва; страхування кредитів, що йдуть на забезпечення інвестицій тощо.

Ринкові відносини значно розширили сферу страхування фінансового ризику підприємств і включають, поряд із страхуванням, одержання прибутку, страхування рівня цін, стабільності надходжень сировини від постачальників тощо. Поряд із добровільним, існує обов’язкове страхування майна і медичне страхування, що передбачається кошторисом витрат підприємства. 

Але й існують такі види ризику, які не можуть охоплюватися страховими компаніями. Це ризики, пов’язані з нестабільністю внутрішньополітичного життя країни, до якої спрямовуються інвестиції. До них належать можливі втрати, пов’язані з конфіскацією, громадянською війною, зміною політичного курсу уряду, зміною суспільно-політичного устрою тощо.

Страхування подібних ризиків передбачає створення державних гарантійних фондів, які повинні забезпечити певні гарантії інвестицій приватних осіб в економіку тієї чи іншої країни.

У бізнес-плані інвестиційного проекту зазначаються заходи щодо видів ризику, які не підлягають страхуванню – через неправильний вибір проекту, коливання кон’юнктури ринку, зміну цін і попиту, соціальну нестабільність. З цією метою на підприємстві може створюватись фонд комерційного ризику, величина якого коливається від 5 до 15 % прибутку. Далі переглядається рентабельність справи з урахуванням заходів, що плануються. 

Хеджування – це процес страхування ризику від можливих збитків шляхом переносу ризику зміни ціни з однієї особи на іншу.

Хеджування здійснюється через укладення контракту, який призначений для страхування ризиків зміни ціни – хеджа між стороною, що страхує ризик (хеджером), та стороною, що бере ризик на себе (спекулянтом). Предметом контракту можуть бути різні активи – товари, валюта, акції, облігації тощо.

Хеджування може здійснюватись на підвищення або зниження цін. Хеджер прагне знизити ризик, спричинений невизначеністю цін на ринку, продаючи форвардні, ф’ючерсні чи опціонні контракти. Це дозволяє спрогнозувати доходи чи витрати, хоча ризик не зникає. Його бере на себе спекулянт, який іде на одержання прибутку, граючи на різниці цін.

У сучасній практиці широке розповсюдження отримав механізм розподілу ризиків. 

Розподіл інвестиційних ризиків – це частковий трансферт партнерам фінансових ризиків за окремими операціями. На практиці застосовуються наступні напрями розподілу ризиків:

1) розподіл ризиків між учасниками інвестиційного проекту. Підприємство може передати підрядникам ризики, пов’язані з невиконанням календарного плану будівельно-монтажних робіт, їх низькою якістю тощо; 

2) розподіл ризику між підприємством і постачальниками сировини та матеріалів. Його предметом є фінансові ризики, які пов’язані із втратою (псуванням) майна (активів) у процесі їх транспортування і здійснення вантажно-розвантажувальних робіт. Форми такого розподілу ризиків регулюються відповідними міжнародними правилами «ІНКОТЕРМС- 90»;

3) розподіл ризику між учасниками лізингової операції. Наприклад, при операційному лізингу підприємство передає орендодавцю ризик морального старіння використаного активу, ризик втрати ним технічної продуктивності (за умов дотримання встановлених правил експлуатації), а також інші ризики, що обговорюються в контракті

Питання для самостійне вивчення:
1. Дайте визначення та розкрийте сутність інвестицій.

2. Від яких факторів залежить обсяг інвестицій?

3. За якими ознаками класифікуються інвестиції?

4. Назвіть загальні правові, економічні та соціальні умови інвестиційної діяльності в Україні.

5. Розкрийте зміст поняття «інвестиційний цикл» та дайте характеристику його трьох основних періодів.

6. Охарактеризуйте життєвий цикл інвестиційного проекту.

7. Дайте визначення робіт, які відносяться до різних фаз і стадій циклу інвестиційного проекту.

8. Які можуть бути причини відхилення інвестиційного проекту?

9. З яких розділів складається техніко-економічне обґрунтування (ТЕО) інвестиційного проекту?

10. Як розраховується дисконтна цінність інвестиційного проекту?

11. Як здійснюється страхування інвестиційних ризиків при впровадженні проекту у виробництво?

ТЕСТОВІ ПИТАННЯ

1. Планування включає у себе:

а) сукупність систематизованих знань про закономірності формування й функціонування різних господарських систем;

б) економічної науки та її фундаментальної частини – економічної теорії;

в) неперервний процес передбачення змін зовнішнього середовища.

2. Загальний зміст планування як процесу людської діяльності полягає в:

а) цілепокладанні;

б) обґрунтуванні способів досягнення цілей;

в) проектуванні бажаного майбутнього стану.

3. З точки зору системного підходу планування розглядається:

а) як процес, що безперервно розвивається;

б) як взаємне пристосування;

в) як дискретна діяльність.

4. Об’єктом планування є:

а) його ресурси;

б) його діяльність;

в) ринкові відносини.

5. Які фази процесу управління входять до планування:

а) фази реалізації рішення та контролю за виконанням рішення;

б) фази оцінювання альтернатив та прийняття рішення;

в) фази постановки проблеми та пошуку альтернативних рішень.

6. Процес планування має:

а) емпіричний характер;

б) циклічний характер;

в) динамічний характер.

7. Система планів – це:

а) результат процесу планування на підприємстві;

б) директивний документ вищого керівництва;

в) результат науково-дослідної роботи планових структур.

8. Маркетингові дослідження – це:

а) аналіз інформації, що відноситься до поведінки споживачів, відносин, думок, мотивації і т.д. окремих особистостей і організацій у контексті їх економічної, суспільної, політичної і щоденної діяльності;

б) систематизований збір і об’єктивний запис, класифікація, аналіз та представлення даних, що відносяться до внутрішнього середовища організації;

в) систематизований збір і об’єктивний запис, класифікація, аналіз та представлення даних, що відносяться до поведінки споживачів, відносин, думок, мотивації і т.д. окремих особистостей і організацій у контексті їх економічної, суспільної, політичної і щоденної діяльності.

9. План збуту продукції – це:

а) обсяг продукції і послуг, який визначається попитом у процесі дослідження ринку й буде реалізований у плановому році;

б) обсяг продукції і послуг, який визначається попитом у процесі дослідження ринку й був реалізований у минулому році;

в) обсяг продукції і послуг, який підприємство планує виготовити у плановому році.

10. Який показник не характеризує ефективність збуту:

а) зростання вартості замовлень;

б) оборот у розрахунку на продавця;

в) маркетингові витрати.

11. До якого з видів плану на підприємстві належить план виробництва продукції?

а) стратегічний;

б) поточний;

в) зведений.

12. Виробнича програма – це:

а) план підприємства, який обумовлює можливий обсяг продажу, співвідношення обсягів випуску старих і нових виробів, а також рівня цін, якості, конкурентоспроможності продукції;

б) поточний план підприємства, який визначає необхідний обсяг виробництва, номенклатуру, асортимент продукції у плановому періоді;

в) план, який обумовлює витрати на виробництво продукції у плановому періоді.

13. Основним завданням виробничої програми є:

а) визначення існуючих потреб покупців та можливості зміни їх у майбутньому;
б) максимальне задоволення потреб споживачів у високоякісній продукції при найкращому використанні ресурсів підприємства та отриманні максимального прибутку;

в) пропозиція покупцям такої номенклатури товарів та послуг, яка б задовольняла їх потреби, відповідала напрямкам діяльності підприємства та сприяла збільшенню його частки на ринку.

14. Виробнича потужність підприємства – це:

а) максимально можливий випуск продукції при повному завантаженні обладнання з урахуванням застосування передової технології, організації виробництва і праці;

б) максимально можливий випуск продукції за умови використання допоміжного обладнання;

в) максимально можливий випуск продукції на «вузьких місцях».

15. При розрахунку виробничої потужності підприємства враховується:

а) все обладнання підприємства, включаючи допоміжне і обслуговуюче;

б) обладнання підприємства основних цехів;

в) обладнання підприємства, не включаючи обладнання, що знаходиться у стадії монтажу.

16. Оперативно-календарне планування – це:

а) розподіл планового завдання між дільницями, доведення його завдань до кожної виробничої дільниці та робочого місця;

б) поточна діяльність планово-виробничих служб підприємства впродовж короткого періоду часу, пов’язана з розподілом робіт між структурними підрозділами, забезпеченням їх необхідними ресурсами, оперативним регулюванням виробничого процесу для реалізації поставлених завдань;

в) діяльність планово-виробничих служб підприємства, пов’язана із згрупуванням робіт між структурними підрозділами, забезпеченням їх необхідними ресурсами, для реалізації поставлених завдань.

17. Метою оперативно-календарного планування є:

а) забезпечення злагодженої роботи всіх підрозділів підприємства, рівномірного виконання плану виробництва продукції у встановленому обсязі й номенклатурі з найкращим використанням виробничих ресурсів;

б) вивчення та оцінка роботи всіх підрозділів підприємства, а також виконання плану виробництва продукції;

в) оптимізація витрат для забезпечення раціонального використання ресурсів підприємства, необхідних величин прибутку та рентабельності.

18. Оперативно-календарне планування забезпечує:

а) своєчасне та якісне виконання поточних завдань, передбачених річними планами діяльності підприємства;

б) аналіз фінансового стану підприємства;

в) планування обсягу витрат.

19. Основним завданням плану матеріально-технічного забезпечення:

а) визначення оптимальної потреби підприємства у робочій силі;

б) визначення оптимальної потреби підприємства у фінансових ресурсах;

в) визначення оптимальної потреби підприємства у матеріальних ресурсах для здійснення виробничо-господарської і комерційної діяльності.

20. Персонал підприємства – це:

а) сукупність постійних працівників;

в) сукупність тимчасових працівників;

с) сукупність постійних і тимчасових працівників.

21. Які з розділів не відносяться до кадрового планування:

а) визначення потреби у робочій силі, джерел її залучення й підвищення  кваліфікації, можливих втрат;

в) прогнозування кар’єри і використання працівників, витрат, пов’язаних із цим;

с) організація безпечних умов праці та побудова сприятливого морально-психологічного клімату.

22. Під абсолютною величиною витрат на виробництво продукції розуміють:

a) її суму на плановий або звітний період;

b) її суму на наступний квартал;

c) її суму на півріччя.

23. Показник відносного рівня витрат розраховується:

a) діленням обсягу продукції на загальну суму витрат;

b) діленням загальної суми витрат на обсяг продукції у вартісному виразі;

c) множенням обсягу продукції на загальну суму витрат.

24. Витрати, абсолютна величина яких зростає із збільшенням обсягу випуску продукції і зменшується із його зниженням це витрати:

a) прямі;

b) непрямі;

c) постійні;

d) змінні;

e) граничні.

25. Витрати періоду – це:

a) витрати, що не входять до виробничої собівартості і розглядаються як  витрати того періоду, в якому вони були здійснені;

b) витрати, що не можуть бути віднесені безпосередньо до певного об'єкта витрат економічно можливим шляхом;

c) це витрати, пов'язані з виконанням довгострокового договору (контракту), тобто контракту, який не планується завершити раніше, ніж через 9 місяців із моменту здійснення перших витрат або отримання авансу (передоплати).

26. Фінансове планування на підприємстві – це:

а) процес визначення обсягу фінансових ресурсів за джерелами формування і напрямками їх цільового використання згідно з виробничими та маркетинговими показниками підприємства у плановому періоді;

в) важлива передумова успішного ведення господарської діяльності;

с) формує імідж господарського суб’єкта, є його візитною карткою;

д) розробка основних показників плану шляхом техніко-економічного обґрунтування, що базується на нормативних актах.
27. Фінансовий план є важливим засобом управління:

а) господарською діяльністю підприємства;

в) капіталом підприємства;

с) соціальним розвитком підприємства.

28. Найважливішою проблемою у сфері фінансового планування є:

а) забезпечення обґрунтованості розробки фінансового плану;

в) погашення дебіторської заборгованості;

с) одержання прибутку.

29. Фінансовий план підприємства складається на:

а) місяць;

в) квартал;

с) рік.

30. Балансовий метод фінансового планування передбачає:

а) використання даних економічного аналізу, екстраполяції, експертних оцінок;

в) ув’язування потреби у капіталі з реально можливими джерелами його формування;

с) використання науково обґрунтованих планів.

31. Фінансове планування вимагає глибокого розуміння:

а) вихідних положень і правил формування прогнозів;

в) змісту основних принципів;

с) господарсько-фінансових процесів та фінансових відносин.

32. Фінансовий план – це:

а) початкова частина бізнес-плану;

в) заключна частина бізнес-плану;

с) перспективна частина бізнес-плану.

33. Інноваційна діяльність – це:

а) комплекс дій, спрямованих на вкладення усіх видів майнових та інтелектуальних цінностей в об’єкти підприємницької діяльності з метою отримання прибутку;

в) комплекс дій, спрямованих на втілення результатів наукових досліджень у нових продуктах, технологіях, устаткуванні, організаційних рішеннях;

с) комплекс дій, спрямованих на покращення умов праці на підприємстві та збільшення її продуктивності.

34. Нетехнологічні інновації у контексті ОТР (організаційно-технічного розвитку):

а) пов’язані з методами виробництва;

в) стосуються організаційно-управлінських та фінансово-економічних аспектів діяльності підприємства;

с) беруться до уваги при неможливості використання технологічних інновацій.

35. За цільовим призначенням виділяють наступні види планів ОТР:

а) загально фірмові та плани окремих підрозділів;

в) довгострокові, середньострокові і поточні (короткострокові);

с) стратегічні та оперативні.

36. За змістовим спрямуванням плани ОТР поділяють на:

а) тематичні плани (портфель проектів), бізнес-плани (обґрунтування інновацій) та проектні плани (реалізації проектів);

в) маркетингові, виробничі, збутові тощо;

с) соціальні, економічні, техніко-технологічні тощо.

37. Запровадження нових видів устаткування та оснащення розглядається у наступному розділі плану ОТР:

а) науково-дослідні та проектно-конструкторські роботи;

в) підвищення техніко-технологічного потенціалу;

с) підвищення якості продукції, сервісного обслуговування клієнтів. 
38. Бізнес-план – це:

а) план, що передбачає формування цілей та стратегій підприємства на довготривалу перспективу, швидку адаптацію його до умов зовнішнього середовища;

в) план, який визначає необхідний обсяг виробництва (обсяг товарообороту) продукції, її номенклатуру та асортимент у плановому періоді згідно вимог плану продажу;

с) план, що розробляється на певний термін для залучення необхідних коштів при створенні нового підприємства або підрозділу, започаткуванні та розвитку нового виду діяльності підприємства, впровадженні інновацій.

39. Зовнішня функція бізнес-плану полягає в:

а) ознайомленні зацікавлених суб’єктів із сутністю та ефективністю реалізації нової підприємницької ідеї, яка заслуговує на фінансову підтримку;

в) відпрацюванні системи управління реалізацією даної підприємницької ідеї;

с) перевірці життєздатності підприємницької ідеї до початку її практичної реалізації.

40. Внутрішня функція бізнес-плану полягає у:

а) конкретизації перспектив діяльності на основі системи кількісних та якісних показників;

в) відпрацюванні системи управління реалізацією даної підприємницької ідеї;

с) перевірці життєздатності підприємницької ідеї до початку її практичної реалізації.

41. Бізнес-план, як правило, розробляється терміном на:

а) 3-5 років;

в) 1-3 роки;

с) 5-10 років.

42. Одна з відмінностей бізнес-плану від стратегічного плану полягає у:

а) залежності від виду діяльності та форми власності підприємства;

в) кількості обраних цілей;

с) охопленні періоду.

43. Загальна методологія розробки бізнес-плану передбачає:

а) 3 етапи;

в) 7 етапів;

с) 5 етапів. 

44. Товарна продукція - це:

а) готова продукція на складі;

в) незавершене виробництво;

с) ремонтні роботи на сторону;

d) капітальне будівництво для непромислової сфери;

e) запчастини та напівфабрикати для реалізації на сторону;

і) готова для реалізації продукція. 

45. Під випередженням розуміють:

а) випуск продукції відповідно до плану графіка;

в) відрізок часу, на який кожний попередній частковий процес повинен випереджати наступний процес;      

с) виробництво у рівні проміжки часу однакового обсягу продукції на всіх стадіях виробничого процесу.

46. Яким показником вимірюється продуктивність праці у промисловості і відображається у статистичній звітності?

а) кількістю виробленої продукції за одиницю часу;

в) кількістю виробленої продукції одним працівником за одиницю часу;

с) кількістю виробленої продукції одним працівником промислово-виробничого персоналу за одиницю часу.

47. Трудомісткість ремонтних робіт залежить від:

а) кількості одиниць устаткування;

в) норми часу;

с) норми виробітку;

d) норми обслуговування;

e) категорії ремонтної складності устаткування. 

48. Калькулювання собівартості продукції складається:

а) у розрізі комплексних статей;

в) за економічними елементами;

c) за статтями витрат;

d) на визначений період. 

49. Ефективність виробництва забезпечується за рахунок:

а) оптимізації витрат на виробництво;

в) мінімізації витрат на виробництво;

с) максимізації витрат на виробництво;

d) правильні всі відповідні.

50. Оптимізація сітьових графіків полягає в:

а) покращенні процесів планування, організації й утворення комплексу робіт із метою скорочення витрат економічних ресурсів і підвищення фінансових ресурсів при заданих планових обмеженнях;

в) комплексі досліджень щодо використання передових методів та технічних засобів у процесі планування технічної підготовки виробництва;
с) усі вфдповілі вірні.
51 . Загальна структура підприємства включає

а) основні, допоміжні та обслуговуючі цехи;

в) виробничу структуру;

с) підсобні цехи та господарства;

d) організації та установи, що займаються обслуговуванням працівників підприємства;

е) апарат управління підприємства.                                

52. Основними показниками фінансового плану підприємства є:

а) загальна сума прибутку;

в) собівартість товарної продукції;                                                  

с) асигнування з бюджету;

d) дохід підприємства;                 

е) платежі до бюджету

і) рентабельність виробництва. 

53. За обсягом робіт, відповідно до змісту, оперативно-календарне планування розподіляється на:

а) оперативне і календарне планування; 

в) календарне планування та диспетчерське регулювання;

с) оперативне планування та диспетчерське регулювання.                

54.  Назвати існуючі види потужності підприємства:                          

а) проектна;

в) оперативна;

с) поточна;

d) резервна.                                                                                        

55.  Назвіть прогресивні методи ведення ремонтів:                             

а) вузловий;                                                                                   

в) поточно-вузловий;                                                                     

с) послідовно-вузловий

d) технологічний

е) стендовий

і) агрегатний;                                                                                   

j)  індустріальний

ж)поточний.                                                                                      

56.  До витрачання від позареалізаційних операцій входять грошові кошти, одержані від:

а) реалізації основної продукції;

в) основних засобів;

c) нематеріальних активів;

d) здачі майна в оренду;

д) операцій з цінними паперами.

57.  Складовою плану організаційно-технічного розвитку є таке:

а) створення та освоєння нової продукції, підвищення якості продукції, яка випускається;

в) планування потреби в основних і допоміжних матеріалах на основне виробництво;

c) планування фонду оплати праці.                                                   

58. До основних цехів підприємства відносять:

а) ремонтно-механічні;

в) ливарні;

c) транспортні;

d) складальні;

e) інструментальні;

i) санітарно-гігієнічні.

59. Валова продукція включає:

а) товарну продукцію;

в) реалізовану продукцію;

c) зміну обсягів незавершеного виробництва;

d) зміну залишків готової продукції на складі;

e) зміну обсягів випуску продукції внутрізаводського споживання (інструмент, оснащення, запчастини).

60. У планових розрахунках для обґрунтування виробничої програми виробничою потужністю використовується такий вид потужності:

а) вхідна;

в)  резервна;                                      

c) поточна;

d) середньорічна.                                                                         

61.Перелічіть основні завдання ремонтного господарства на підприємстві:

а) ремонт та відновлення інструменту;

в) модернізація обладнання;

c) будівництво нових цехів та дільниць;

d) ремонт та раціональна експлуатація обладнання. 

62. Назвіть чинники, які безпосередньо впливають на величину виручки від реалізації продукції:

а) обсяг виробництва;

в) стан основних засобів;

в) вартість майна підприємства;

c) якість продукції;

d) орендна плата.

63. Яка з відповідей правильна?

а) собівартість продукції вища від її вартості;

в) вартість продукції вища від її собівартості;

c) собівартість продукції дорівнює її вартості;

d) собівартість може бути вища, нижча чи дорівнювати вартості продукції.
64. При розробці плану оновлення продукції, на етапі планування технічної підготовки виробництва розрізняють такі типи нормативів технічної підготовки виробництва:

а) об'ємні і трудові;                        

в) календарні і трудові

c) трудові.                                                                    

65. Планування капітальних вкладень на підприємстві включає:

а) обчислення необхідного обсягу виробничих інвестицій на розрахунковий період;

в) розробку виробничої програми на плановий період;   

c) план матеріально-технічного забезпечення. 

66. До допоміжних цехів підприємства відносять:

а) ремонтно-механічний;

в) ковальсько-пресовий;

c) інструментальний;

d) гальванічний;

e) заготівельний;

i) транспортний;

j) санітарно-гігієнічний.

67. Планування праці та заробітної плати включає такі показники:
а) чисельність і склад працюючих;

в) тривалість виробничого циклу;

c) фонд заробітної плати;

d) тривалість підготовки виробництва;                                        

e) завдання щодо підвищення продуктивності праці.         

68. Плановий обсяг збуту визначається:

а) у діючих цінах на час складання плану;                                            .

в) у порівняльних цінах;
c) усі відповіді вірні.
69.  Яка із основних форм заробітної плати є економічно найвигіднішою:

а) відрядна;

в) погодинна;

c) відрядна чи погодинна залежно від умов виробництва.

70.  Планово-попереджувальний ремонт передбачає здійснення ремонтів:

а) планового;

в) нормативного

c) малого;

d) середнього;                                                                                   

e) максимального;                                                                            

i) повного;                                                                                       

j)капітального;                                                                                 

k) чергового.

71. Основними шляхами збільшення прибутку на промисловому підприємстві є:

а) підвищення продуктивності праці;                   ,,

в) зростання виробництва і реалізації продукції;

c) зниження собівартості продукції;                                               

d) поліпшення якості продукції;

e) розширення асортименту;                                                        

i) підвищення фондовіддачі. 

72. Планування капітальних вкладень на підприємстві включає:

а) визначення планового обсягу продажу продукції;

в) планування потреби у персоналі;

c) визначення джерел фінансування капіталу. 

73. Інтегральний ефект від впровадження організаційно-технічних заходів-це:

а) різниця результатів та витрат на реалізацію техніко-організаційного заходу за розрахунковий період, приведених до одного року (як правило, початкового);

в) співвідношення приведених доходів до приведених на цю ж дату інноваційних витрат;
c) усі відповіді вірні.
74. До допоміжних і обслуговуючих цехів відносять:

а) ремонтні;

в) механіко-ремонтні;

c) енерго-ремонтні;

d) модельні;

д) санітарно-гігієнічні.

75. Яке твердження є правильним:

а) валова продукція більша за обсягом, ніж товарна;

в) товарна продукція більша за обсягом ніж валова;

c) величина валової продукції може бути меншою, більшою або однаковою з товарною.

76. Фактичний обсяг реалізованої продукції визначається:

а) за фактично діючими цінами протягом звітного періоду, необхідними для розрахунку валового прибутку від реалізації продукції;

в) за плановими цінами - для оцінки виконання плану із збуту продукції;

c) за першим і другим варіантом. 

77. Ритмічне виробництво - це:                                                             

а) випуск продукції відповідно до плану графіка;

в) відрізок часу, на який кожний попередній частковий процес повинен випереджати наступний процес;

c) виробництво у рівні проміжки часу однакового обсягу продукції на всіх стадіях виробничого процесу.

78. Назвіть нормативи, що використовуються у системі планово-попереджувального ремонту:

а)  норма часу;                                                                                 

в) норма виробітку;

c) міжремонтний період;

d) міжоглядовий період;

e) норми витрат матеріалів;

i) норма часу на одиницю ремонтної складності

79. 3 якою метою на підприємстві розробляють схеми вантажопотоків?

а) для розрахунку чисельності водіїв;                                                

в) для визначення коефіцієнта завантаження транспортних засобів;

с) для організації і планування транспортного господарства. 

80. Які витрати формують планові витрати на збут:                           

а) адміністративні;                                                                          

в) витрати на гарантійний ремонт

с) загальновиробничі.                                                                       

81. Основною виробничою одиницею підприємства є:

а) відділ;                                                                                         

в) дільниця;

с) автоматична лінія;

d) робоче місце; д)цех.

ТЕРМІНОЛОГІЧНИЙ (ГЛОСАРІЙ) СЛОВНИК

 Адміністративні витрати – загальногосподарські витрати, пов’язані з управлінням і обслуговуванням підприємства.

Активізація в управлінні досягається комплексним застосуванням методів морального і матеріального стимулювання. В основі матеріального стимулювання лежать матеріальні потреби особистості, а в основі морального – соціальні потреби людини (потреби в спілкуванні, повазі тощо).

Альтернативний вибір – це потреба в прийнятті рішення і вона постає тоді, коли є кілька можливих варіантів, з яких необхідно вибирати найприйнятніший. Вибір відповідного варіанта рішення здійснюється з урахуванням системи критеріїв. 

Амортизація – систематичний розподіл вартості активу, яка амортизується протягом строку його корисної експлуатації.

Амортизація основних засобів – це процес перенесення авансової раніше вартості всіх видів засобів праці на вартість продукції з метою її повного відшкодування.

Асортимент – це різновидність виробів в межах даної номенклатури або різновиди продукції кожного найменування, що відрізняються певними техніко-економічними показниками.
Асортимент продукції – склад і співвідношення окремих видів виробів у продукції підприємства, галузі виробництва або в будь-якій групі товарів.
Асортимент товарів – набір різних товарів, їх видів і різновидів, об’єднаних за будь-якою ознакою. Розрізняють виробничий і торговий асортимент.

Асортиментна позиція – це конкретна модель, марка чи розмір продукції, що продає підприємство. Набір взаємозалежних товарів, називається асортиментною групою. Номенклатура чи торговельний асортимент включає всі асортиментні групи, пропоновані підприємством до продажу.

Балансовий метод застосовується для забезпечення погодження потреб і ресурсів. У практиці планування баланси розробляються для різних видів ресурсів: матеріальних, трудових, фінансових. Баланси складаються з двох частин: перша частина відображає усі напрямки витрат ресурсів відповідно до потреб, а інша – джерела надходження цих ресурсів.

Бізнес-план – це ретельно підготовлений плановий письмовий документ, який являє собою результат комплексного дослідження основних сторін діяльності підприємства; опис функціонування новостворюваного чи реконструкції діючого підприємства; робочий інструмент підприємця для організації своєї роботи. 

Валова продукція – включає всю продукцію у вартісному виразі, незалежно від ступеня її готовності. Вона включає товарну продукцію і зміну залишків незавершеного виробництва.
Валовий прибуток (збиток) – чистий дохід від реалізації продукції за вирахуванням собівартості реалізованої продукції.

Вантажний потік – це кількість вантажів (у тоннах, кубометрах, штуках), які переміщуються в певному напрямку між окремими пунктами. 

Вантажообіг – це загальна кількість вантажів, які потрібно перемістити за певний час (рік, квартал, місяць, добу, зміну).

Вартісний (грошовий) метод вимірювання продуктивності праці – ґрунтується на використанні вартісних показників обсягу продукції (валова, товарна, реалізована, чиста продукція тощо).

Вартісними показниками виробничої програми є обсяги товарної, валової, реалізованої, чистої, умовно-чистої продукції, нормативної вартості обробітку, валового і внутрішньозаводського обороту, обсяг незавершеного виробництва.
Ведуче (основне) обладнання – це устаткування на якому виконуються найголовніші операції виробничого процесу, після якого предмети праці становляться готовим продуктом з більшою ступеню готовності.

Виробіток – це кількість виробленої продукції (обсягу робіт чи послуг), що припадає на одного середньооблікового працівника за певний період. 

Виробнича інфраструктура підприємства – це сукупність підрозділів, які прямо не беруть участі у створенні профільної (основної) продукції, але своєю діяльністю створюють необхідні умови для успішного функціонування основних виробничих цехів.
Виробнича потужність – це максимально можливий випуск продукції підприємством за певний час (зміну, добу, місяць, рік) у встановленій номенклатурі і асортименті при повному завантаженні обладнання і виробничих площ.
Виробнича потужність підприємства – це максимально можливий випуск продукції необхідного асортименту і якості, або обсяг переробки сировини за одиницю часу при повному використанні виробничого обладнання і площ з урахуванням застосування сучасних технологій та удосконалення організації виробництва і праці.

Виробнича програма (план виробництва і реалізації продукції) – це система адресних завдань з виробництва і доставки продукції споживачам у розгорнутій номенклатурі, асортименті, відповідної якості і у встановлені терміни. 

Виробнича собівартість продукції – це витрати, в які включаються: прямі матеріальні витрати, прямі витрати на оплату праці, інші прямі витрати, загальновиробничі витрати.

Виробниче замовлення – це комплекс робіт, які виконуються на договірних із замовником засадах.
Виробничий асортимент – набір товарів, який виробляється промисловістю і сільським господарством, відображає спеціалізацію промислового і сільськогосподарського виробництва і формується в залежності від цієї ознаки.

Виробничі витрати – грошовий вираз використання виробничих факторів, внаслідок якого здійснюється виробництво і реалізація продукції.

Виробничі запаси – придбані або самостійно виготовлені запаси, які підлягають подальшій переробці на підприємстві або утримуються для використання у ході операційного циклу. Це продукція виробничо-технічного призначення, яка є на підприємстві, вже вступила в сферу виробництва, але ще не використовується безпосередньо у виробничому процесі. 
Висококваліфіковані робітники – робітники, які виконують особливо складні та відповідальні роботи (наприклад, ремонт і наладка складного обладнання тощо) і мають великий практичний досвід.

Витрати на виробництво продукції створюють виробничу собівартість продукції (робіт, послуг). Витрати відображаються в бухгалтерському обліку одночасно зі зменшення активів або збільшенням зобов’язань, які призводять до зменшення власного капіталу (за винятком зменшення власного капіталу за рахунок його вилучення або розподілення власниками).

Витрати на збут – витрати підприємства, пов’язані з реалізацією продукції та витрати на утримання підрозділів, що займаються збутом, рекламою, доставкою продукції споживачам.
Витрати на збут продукції – витрати на дослідження ринку, рекламу продукції та її продаж.

Витрати на продукцію – це витрати, пов'язані з виробництвом. У виробничій сфері до таких витрат належать усі витрати (матеріали, зарплата, амортизація основних засобів тощо), що пов'язані з функцією виробництва продукції.

Витратний коефіцієнт є оберненою величиною коефіцієнту використання.
Витрати операційної діяльності – це витрати, які не включаються у собівартість реалізованої продукції; до них відносяться адміністративні (загальногосподарські витрати, які спрямовані на обслуговування та управління підприємством), витрати на збут (витрати, пов’язані з реалізацією продукції), інші операційні витрати.

Витрати періоду – це витрати, що не включаються до виробничої собівартості і розглядаються як витрати того періоду, в якому вони були здійснені. Це витрати на управління, збут продукції та інші операційні витрати.

Внутрішньоцехове планування спрямоване на розподіл номенклатури робіт, що задані календарним планом цеху, між дільницями, і доведення планових завдань до кожної виробничої дільниці та робочого місця. 

Внутрішньоцеховий транспорт виконує транспортні операції в межах окремого цеху. 

Вузловий комплект – вузол або складальна одиниця виробу.

“Вузьким місцем” називається невідповідність потужностей окремих цехів, дільниць, груп устаткування потужностям відповідних підрозділів, де встановлена потужність усього підприємства, цеху.

Глибокий асортимент може задовольняти потреби різних купівельних сегментів ринку в одному товарі, максимізувати використання місця в торгівельних точках, перешкоджати появі конкурентів, пропонувати діапазон цін і стимулювати підтримку дилерів. 

Годинний фонд оплати - охоплює всі види оплат за фактично відпрацьований час і складається із заробітної плати за відпрацьований час за відрядними розцінками, тарифними ставками, з премій відрядникам і погодинникам, доплат за шкідливі умови та інтенсивність праці, за роботу в нічний час, незвільненим від основної роботи бригадирам за керівництво бригадою, за навчання учнів і надбавки за професійну майстерність.

Груповий комплект – технологічно та конструктивно однорідна група деталей, які мають спільні планово-організаційні ознаки: черговість подачі на складання, яка повторюється, однакову періодичність запуску-випуску.

Державний контракт і державне замовлення – це виробництво, що формується на основі пропозицій міністерств і відомств – державних замовників. Державний контракт фінансується за рахунок Держбюджету України; державні замовлення фінансуються за рахунок власних коштів підприємства та кредитних ресурсів.
Детермінанти попиту – чинники впливу на обсяг збуту продукції.

Децентралізована номенклатура формується підприємством самостійно на основі вивчення ринкового попиту на свою продукцію та встановлення прямих контактів із споживачами шляхом укладання договорів поставок.

Директивне планування являє собою процес прийняття рішень, які мають обов’язковий характер для об’єктів планування. 

Диспетчерське регулювання – процес, який забезпечує оперативне регулювання процесу виробництва шляхом систематичного обліку та контролю за виконанням змінно-добових завдань, поточної підготовки виробництва, оперативного усунення недоліків і відхилень, що виникають.
Діюча потужність підприємства (цеху, лінії, агрегату) відбиває його потенційну здатність виробити протягом календарного періоду максимально можливу кількість продукції, передбачену планом та відповідної номенклатури. Вона має динамічний характер і змінюється відповідно до організаційно-технічного розвитку виробництва. 

Діяльність продавців і торгових агентів – це робота, яка проводиться з покупцями у місцях проживання споживачів, при обслуговуванні по телефону, на замовлення тощо. Така діяльність збільшує кількість покупців і обсяг збуту товару.

Добокомплект як планово-облікова одиниця складається з деталей, вузлів та всіх виробів, які підлягають виготовленню протягом доби і застосовується при відсутності у виробничій програмі підприємства провідного виробу (виробу-представника).

Довгострокові витрати – це витрати, пов'язані з виконанням довгострокового договору (контракту), тобто контракту, який не планується завершити раніше, ніж через 9 місяців з моменту здійснення перших витрат або отримання авансу (передоплати).

Додаткова заробітна плата – це винагорода за працю понад установлені норми, за трудові успіхи та винахідливість і за особливі умови праці. Вона включає доплати, надбавки, гарантійні і компенсаційні виплати, передбачені чинним законодавством; премії, пов’язані з виконанням виробничих завдань і функцій.

Допоміжними засобами, що забезпечують процес планування є засоби, які дозволяють автоматизувати технологічний процес розробки планових рішень. Сюди входить технічне, інформаційне, програмне, організаційне і лінгвістичне забезпечення. Комплексне використання цих інструментів дозволяє створити автоматизовану систему планових розрахунків (АСПР).

Допоміжні робітники – робітники, які виконують різноманітні допоміжні або підсобні операції.

Дохід – збільшення економічних вигод у вигляді надходження активів або зменшення зобов’язань, які призводять до зростанням власного капіталу (за винятком зростання капіталу за рахунок внесків власників).

Дохід від участі в капіталі – дохід, отриманий від інвестицій в асоційовані, дочірні або спільні підприємства, облік яких ведеться методом участі в капіталі.

Економіко-математичні моделі – моделі, за допомогою яких розробляються декілька варіантів плану із застосуванням економіко-математичних методів, в яких найважливіші планові показники оптимізуються. Це дає можливість знайти найбільш ефективні рішення із багатьох варіантів вибрати найоптимальніший.

Експеримент – це метод пошуку або уточнення взаємозв’язку соціально-економічних явищ дослідним шляхом. Він слугує для апробації запланованих рішень. 

Екстраполяційний метод – в основі цього методу лежать ресурси і динаміка минулих років.

Етап виведення на ринок або впровадження – поява товару на ринку у вигляді дослідної (пробної) партії. Обсяг продажу невеликий, прибуток на одиницю продукції невисокий. З метою залучення покупців збільшуються витрати на рекламу та сервісне обслуговування.

Етап занепаду – період різкого зниження обсягу реалізації товару. Підприємство або посилює рекламу, змінює методи збуту, знижує ціну, або знімає товар з виробництва.

Етап насичення – на цьому етапі вже неможливо знайти нові групи споживачів товару, у цьому разі необхідно знизити ціну на товар, щоб утримати покупців; прибуток зменшується.

Етап розробки – формування зразка нового товару, складання розрахунків витрат (на створення, виробництво і реалізацію товару) і передбачуваних доходів від його реалізації.

Етап росту або зростання попиту – визнання товару покупцями, швидке збільшення попиту на нього, зростання обсягу реалізації, одержання відносно великого прибутку, стабілізація витрат на рекламу. На цій стадії товар приносить основну частину доходів за весь період життєвого циклу.
Ємність ринку – це можливий об’єм реалізації на ньому товару протягом певного часу.
Життєвий цикл нововведень (нової техніки) – період часу від зародження нової ідеї, її практичного впровадження у нових виробах до морального старіння цих виробів і їхнього зняття з виробництва.
Життєвий цикл товару – це концепція, що визначає послідовність періодів існування товару, період часу, протягом якого товар продається на ринку. Життєздатність товару включає декілька стадій: розробка, впровадження, зростання попиту, зрілість (насичення), спад.
Закон попиту стверджує, що чим нижча ціна товару (за інших рівних умов), тим більша його кількість, яку покупці хочуть та можуть придбати, і навпаки, обсяг попиту спадає при зростанні ціни.

Закон пропозиції – обсяг пропозиції зростає при зростанні ціни, і навпаки, обсяг пропозиції спадає при зменшенні ціни.

Заохочувальні та компенсаційні виплати – виплати у формі винагород за підсумками роботи за рік, премії за спеціальними системами і положеннями, компенсаційні та інші грошові і матеріальні виплати, які не передбачені актами чинного законодавства або які провадять понад встановлені зазначеними актами норми.

Запаси – це матеріальні активи, які утримуються для подальшого продажу; перебувають у процесі виробництва з метою подальшого продажу продукту виробництва; утримуються для споживання під час виробництва продукції.

Заробітна плата – це винагорода, обчислена, як правило, у грошовому виразі, яку за трудовим договором власник або уповноважений ним орган виплачує працівникові за виконувану ним роботу.

Збут підприємством свого товару – це процес реалізації промислової продукції з метою задоволення потреб і запитів споживачів та отримання доходу (виручки). 

Змінні витрати – витрати на сировину та матеріали, купівельні напівфабрикати та комплектуючі вироби, технологічне паливо й енергію, на оплату праці працівникам, зайнятим у виробництві продукції (робіт, послуг), з відрахуваннями на соціальні заходи, а також інші витрати.
Змінні загальновиробничі витрати – це на обслуговування й управління виробництва (цехів, дільниць), що змінюються прямо (або майже прямо) пропорційно до зміни обсягу діяльності.

Зовнішній транспорт забезпечує зв’язок підприємства з приймальними пунктами транспорту загального користування (залізничними станціями, водними та аеропортами), а також зі складами місцевих контрагентів.

Інвестиції – це ресурси, вкладені в об’єкти підприємницької та інші види діяльності для отримання прибутку або соціального ефекту.
Інвестиційна діяльність – придбання та реалізація тих необоротних активів, а також фінансових інвестицій, які не є складовою частиною еквівалентів грошових коштів.

Інвестиційний проект – це комплекс заходів зі створення нового або модернізації діючого виробництва товарів, або надання послуг з метою отримання доходів і досягнення соціального ефекту.

Індикативне планування являє собою найбільш розповсюджену у всьому світі форму державного планування макроекономічного розвитку. 
Інновації – це процес впровадження, реалізації або використання новацій у діяльності організацій, підприємств.
Інноваційна діяльність – це комплекс дій, спрямованих на втілення результатів наукових досліджень у нових продуктах, технологіях, устаткуванні, організаційних рішеннях тощо.
Інструмент – всі види технологічної оснастки: різальний, вимірювальний, допоміжний та інші види інструменту, а також штампи, прес-форми та інші пристрої.

Інструментальне господарство – це сукупність внутрішньовиробничих підрозділів підприємства, що зайняті придбанням, проектуванням, виготовленням, відновленням і ремонтом технологічного оснащення, її обліком, зберіганням і видачею на робочі місця. 
Інформаційна реклама застосовується переважно з метою створення попиту на етапі виведення нового товару на ринок (інформація про товари, форму, образ підприємства).

Інформація – це головний елемент будь-якої з функцій управління. Володіння повною, достовірною, актуальною та оперативною інформацією уможливлює отримання ринкових переваг, знижує фінансовий ризик, ефективно підтримує прийняття рішень.

Інфраструктура підприємства – комплекс цехів, господарств і служб підприємства, які забезпечують необхідні умови для функціонування підприємства в цілому. 

Інші доходи – дохід від реалізації фінансових інвестицій, необоротних активів, майнових комплексів, неопераційних курсових різниць.

Інші операційні витрати – собівартість реалізованих виробничих запасів, сумнівні (безнадійні) борги та втрати від знецінення запасів, втрати від операційних курсових різниць, визнані економічні санкції, відрахування для забезпечення від наступних операційних витрат.

Інші операційні доходи – дохід від операційної оренди активів, операційних курсових різниць, відшкодування раніше списаних активів, реалізації оборотних активів (крім фінансових інвестицій).

Інші фінансові доходи – дивіденди, відсотки та інші доходи, отримані від фінансових інвестицій.

Кадрова політика – це сукупність соціально-правових, організаційно-економічних і психологічних заходів держави з формування, використання і відтворення трудового (кадрового) потенціалу. Під кадровою політикою розуміють систему теоретичних поглядів, ідей, принципів, які визначають основні напрями роботи з персоналом, її форми і методи. 
Календарне планування – це деталізація річної виробничої програми підприємства за строками запуску-випуску кожного виду продукції і за виконавцями в основних виробничих підрозділах першого рівня (заводах виробничого об’єднання або цехах), а всередині – на виробничих дільницях та робочих місцях.
Капітальний ремонт – це самий великий за обсягом і по складності вид ремонту. Він передбачає повне розбирання; ремонт спрацьованих деталей та вузлів (в тому числі базових); заміна тих, що не підлягають ремонту; регулювання й випробування під навантаженням. 
Касовий план – це план обороту готівки підприємства, необхідний для контролю за їх надходженням і витрачанням.

Кваліфікація – це рівень знань та трудових навичок, необхідний для виконання робіт певної складності за відповідною професією чи спеціальністю.

Кваліфікована праця – праця, що потребує спеціальної підготовки працівників, знань, умінь і навичок для виконання певних видів робіт.

Кваліфіковані робітники – робітники, що виконують складні роботи, (наприклад, метало- та деревообробні, ремонтні, будівельні тощо) і мають значний досвід роботи.

Керівники – це працівники, що займають керівні посади на підприємствах та їх структурних підрозділах, а також їх заступники.

Коефіцієнт використання характеризує міру використання сировини та матеріалів на виробництво продукції і визначається як відношення корисної (чистої, теоретичної) витрати сировини та матеріалів до норми їх витрат на виробництво одиниці продукції.

Коефіцієнт виробничої потужності – це співвідношення пропускної спроможності групи устаткування та трудомісткості її виробничої програми.

Коефіцієнт виходу (вилучення) продукції із сировини визначає скільки одержано чистого продукту і який рівень відходів.
Кошторис витрат — це зведений план усіх витрат підприємства на плановий період виробничо-фінансової діяльності.

Комунікаційна політика – це комплекс заходів щодо забезпечення інформованості споживачів та посередників, інших контактних аудиторій про підприємство або її товари з метою їх просування. 

Конкретно-історичний підхід, як один із методів дослідження науки планування, передбачає вивчення відносин планування як процесів, що знаходяться в стадії розвитку та змінюються під впливом діючих на них факторів. Всі процеси розглядаються в тісному взаємозв’язку з історичними обставинами, що складаються в тій чи іншій країні.

Координація планової діяльності окремих функціональних підрозділів виражається в тому, що планування жодної частини підприємства не може здійснюватися ефективно, якщо воно не буде пов’язано з плановою діяльністю його окремих одиниць. Крім того, зміни в планах одного із підрозділів повинні бути відображенні і в планах інших підрозділів.

Круговий метод (“зустрічне планування”) він передбачає розробку планів в два етапи: на першому етапі (“зверху-вниз”) виробляється поточне планування за основними цілями, на другому етапі (“знизу-вверх”) розробляється кінцевий план на основі деталізованих планів. При цьому в плани включаються найбільш позитивні рішення.

Малий ремонт заключається в заміні невеликої кількості зношених деталей, а також в регулюванні обладнання. Він забезпечує дієздатність обладнання до наступного планового ремонту.

Малокваліфіковані робітники – робітники, що виконують нескладні роботи (деякі складальні, технічний нагляд тощо) і мають певний досвід роботи.

Маркетинг – це комплекс заходів в сфері досліджень торговельно-збутової діяльності підприємства по вивченню усіх факторів, які роблять вплив на процес виробництва і просування товарів та послуг від виробника до споживача.

Масове виробництво характеризується стійким випуском обмеженої номенклатури виробів, великими обсягами випуску, високим рівнем безперервності та ритмічності виробничого процесу, широко застосовуваним методом потоку.
Матеріально-технічне забезпечення ‒ це вид комерційної діяльності щодо забезпечення матеріально-технічними ресурсами процесу виробництва,

здійснюваної, як правило, до початку виробництва.

Матричний метод планування являє собою побудову взаємозв’язків між виробничими підрозділами і показниками їх діяльності.

Машинокомплект як планово-облікова одиниця застосовується в умовах вузької спеціалізації та включає повний комплект вузлів і деталей, які входять у виріб.
Мережеве (сітьове) планування – одна з форм графічного відображення змісту робіт і тривалості виконання планів і довгострокових комплексів проектних, планових, організаційних та інших видів діяльності підприємства, яка забезпечує наступну оптимізацію розробленого графіка на основі економіко-математичних методів та комп'ютерної техніки.

Метод дає описання того, як повинна проявлятися наукова і практична діяльність людей в певній сфері науки. Методи науки планування створюють систему різних засобів та прийомів вивчення і узагальнення явищ дійсності в сфері планування соціально-економічних об’єктів.

Метод системного підходу та раціонального вибору – дозволяє підходити до дослідження кількісних і якісних параметрів проходження ймовірних процесів з системних позицій. 

Методи визначення потреби в ресурсах – це способи встановлення кількості матеріальних ресурсів, потрібних для здійснення виробничої та іншої діяльності підприємства. 

Методи наукових досліджень в плануванні – аналіз та синтез, дедукція та індукція, системний підхід, конкретно-історичний підхід, комплексний підхід, метод експерименту, моделювання, а також методи спеціальних досліджень.

Методи спеціальних досліджень – це дослідження соціального характеру для визначення процесів, які не піддаються кількісній оцінці, тобто проводяться за допомогою анкетування та інтерв’ю, а також інших аналогічних методів. 

Методологія планування – це сукупність теоретичних висновків, загальних закономірностей, наукових принципів розробки планів, їх обґрунтування та описання відповідно до сучасних вимог ринку, що перевірені передовою практикою. 

Міжремонтний (міжоглядовий) період – проміжок часу роботи устаткування чи іншого засобу праці між двома суміжними (черговими) ремонтами (оглядами).

Міжцехове планування – встановлення цехам взаємопов’язаних виробничих завдань, розроблених за даними виробничої програми підприємства і забезпечення узгодженості у роботі цехів при виконанні цієї програми.

Міжцеховий транспорт використовується для перевезень вантажів на території підприємства (між цехами, службами, складами).

Моделювання – суть цього методу полягає в створенні, такого аналогу (моделі) процесу, що планується, в якому відображені його найважливіші особливості і властивості та відкинуті другорядні риси.

Модернізація – це сукупність організаційно-технічних заходів з покращення основних параметрів і характеристик агрегатів. Модернізація передбачає часткову заміну окремих деталей і вузлів більш досконалими, а також застосування спеціальних приладів та пристроїв.
Нагадувальна реклама використовується на етапі зрілості для того, щоб змусити споживача згадати про товар (нагадує про товар, місце його продажу).

Найманий працівник – працівник, який приймає участь в господарській діяльності підприємства тільки особистою працею.

Натуральний метод вимірювання продуктивності праці полягає в тому, що обсяг виробленої продукції і продуктивність праці розраховуються в натуральних одиницях (штуках, тоннах, метрах, тощо).

Натуральними показниками виробничої програми є обсяг продукції в натуральних одиницях по номенклатурі і асортименту.

Наука планування – це система упорядкованих знань про суть, методологію, методику і організацію планування.
Науково-дослідні роботи зі створення продукції – комплекс досліджень, які проводяться з метою отримання обґрунтованих вихідних даних, пошуку принципів і шляхів створення нової чи модернізованої продукції.

Незавершене виробництво – це заготовки, деталі, комплекти, які знаходяться на різних стадіях виробничого процесу та підлягають наступній обробці або складанню, а також вироби у складанні та на випробуваннях.

Некваліфіковані робітники – робітники, які виконують допоміжні та обслуговуючі роботи (вантажники, прибиральники, гардеробники) і не потребують спеціальної підготовки.

Непродуктивні витрати – не обов'язкові, що виникають у результаті певних недоліків організації виробництва, порушення технології тощо.

Непрямі витрати – витрати, що не можуть бути віднесені безпосередньо до певного об'єкта витрат економічно можливим шляхом.

Нова продукція (новий вид продукції) – виріб, що виготовляється вперше, також модернізований виріб, що отримав нову якісну характеристику.
Номенклатура – укрупнений перелік продукції, що випускається підприємством за видами, типами, ґатунками, фасонами, рисунками. 

Номінальна заробітна плата – це грошовий вираз тієї заробітної плати, яку працівник одержує за свою працю відповідно до її кількості і якості. 

Норма – це максимально припустима величина абсолютної витрати сировини, матеріалів, палива, енергії, витрати праці для виготовлення одиниці продукції (чи виконання роботи) встановленої якості в умовах виробництва.

Норма виробітку – це обсяг роботи в натуральних одиницях, що повинен бути виконаний за одиницю часу (годину, зміну, місяць).

Норма обслуговування – це регламентована кількість одиниць устаткування, апаратів, площ, що повинні обслуговувати один робітник чи група робітників за одиницю робочого часу (зміну, місяць).

Норматив часу – це розрахункова величина часу, що необхідна для виконання окремих елементів роботи, операцій. Цей норматив використовується для нормування ручних, машинних і апаратурних операцій. 

Нормативи – це показники, які характеризують відносну величину (ступінь) використання знарядь і предметів праці, їх витрати на одиницю площі, ваги, обсягу.

Нормативна інформація виникає і використовується на стадіях технічної підготовки виробництва, а також в інших випадках, наприклад, для формування цін, тарифікації. 

Нормативна трудомісткість визначає затрати праці на виготовлення одиниці продукції або виконання певного обсягу робіт, розрахованого згідно з діючими нормами.

Нормативний метод планування ґрунтується на використанні технічно обґрунтованих норм і нормативів, що виражають ступінь економічної ефективності виробництва та обліку, норм витрат праці, фінансових і матеріальних ресурсів. 

Норми потреби в устаткуванні загального призначення і допоміжно-обслуговуючих виробництв – це кількість певних видів машин, верстатів, агрегатів і т. д., що приходяться на певну суму (грн.) вартості промислово-виробничих фондів.

Норми потреби в устаткуванні основного виробництва – це кількість устаткування певного виду, яке потрібне в умовах, що відповідають плановому рівню технології й організації виробництва продукції (робіт) для випуску протягом планового періоду одиниці продукції (роботи) встановленої якості, обсягів, які передбачені планом виробництва.

Об’єкт планування діяльності підприємств – виробництво і реалізація продукції, її собівартість, забезпеченість трудовими, матеріальними і фінансовими ресурсами, фінансові результати роботи, фінансовий стан підприємства, його інвестиційна діяльність. Саме це і є об’єктами планування, які розглядаються як єдине ціле і через які розкривається його предмет.

Одиничне виробництво характеризується широкою номенклатурою виготовлення різних виробів одиницями або невеликими серіями, за окремими замовленнями без регулярної повторюваності у плановому періоді або повторюваності через нерівні відрізки календарного часу.

Одноразові витрати, тобто однократні витрати, або витрати, які здійснюються один раз (з періодичністю більш ніж місяць) і спрямовуються на забезпечення процесу виробництва протягом тривалого часу.

Оперативний план – детальний план присвячений вирішенню конкретних питань діяльності підприємства в короткостроковому періоді. Він являє собою деталізацію поточного плану по підрозділах у найбільш короткі періоди часу (місяць, декаду, добу, годину).

Оперативно-календарне планування є завершальним етапом в плануванні господарської діяльності підприємства. Основне його завдання в конкретизації показників поточного плану з метою організації планомірної та ритмічної роботи підприємства і його структурних підрозділів. 

Оптимальна виробнича програма – це програма, яка відповідає структурі ресурсів підприємства та забезпечує найкращі результати його діяльності за прийнятим критерієм.
Організаційний розвиток – це узагальнена характеристика процесу використання організаційних факторів розвитку та підвищення ефективності виробництва та управління, він визначається у вдосконаленні існуючих та застосуванні нових методів і форм організації виробництва, праці та елементів господарського механізму.

Організація – це діяльність, спрямована на створення та розвиток структури господарської системи, включає регламентацію окремих елементів процесу управління і в залежності від об’єкту поділяється на організацію виробництва, організацію праці і організацію управління.
Освоєння виробництва – складова частина постановки продукції на виробництво, що включає перевірку підготовленого технологічного процесу і оволодіння практичними прийомами виготовлення продукції із стабільним значенням показників і у відповідному обсязі.

Основна заробітна плата ‒  це винагорода за виконану роботу відповідно до встановлених норм праці (норми часу, виробітку, обслуговування, посадових обов’язків). Вона встановлюється у вигляді тарифних ставок (окладів) і відрядних розцінок для робітників та посадових окладів для службовців.

Основні робітники – робітники, що безпосередньо зайняті виконанням технологічних операцій з виготовлення продукції. 

Охоронці ‒ це працівники сторожової та пожежної служби підприємств.

Переконуюча реклама проводиться на етапі збільшення випуску продукції з метою переконання споживачів у перевазі певної марки товару. Часто набуває форми порівняльної реклами (переконує у необхідності здійснення покупки, викладає переваги товару).
Періодичне планування – планування, що регулярно повторюється за періодами або на період (місячне, квартальне, річне).

Персонал (кадри) підприємства – це сукупність постійних працівників, які отримали необхідну професійну підготовку та (або) мають досвід практичної діяльності і забезпечують господарську діяльність суб’єкта.
Перспективна виробнича потужність відбиває очікувані зміни номенклатури продукції, технології й організації виробництва, закладені в планованому періоді.
Підвищення якості продукції – процес, який передбачає вдосконалення якісних характеристик продукції та потребує удосконалення технології виробництва, закупки нового обладнання тощо. 

Підготовчий запас необхідний на час підготовки доставлених матеріалів на підприємстві для виробничого споживання. Він створюється тоді, коли перед використанням матеріали потребують спеціальної підготовки (сушіння, правки тощо).

Підкріплююча реклама – після купівлі товару запевнює покупців товару у правильності вибору.

План – це кількісний вираз цілей та розробка шляхів їх досягнення. Іншими словами, це результат планування, мотивована модель дій, створена на основі кон’юнктурного прогнозу економічного середовища і поставленої мети.

План збуту продукції – це обсяг продукції і послуг, який визначається попитом у процесі дослідження ринку й буде реалізований у плановому періоді.

План підприємства (фірми, компанії) – це завчасно розроблена система заходів, що передбачає цілі, зміст, збалансовану взаємодію ресурсів, обсяг, методи, послідовність і строки виконання робіт по виробництву і реалізації продукції або наданню послуг. План дозволяє підприємству оцінити наскільки реальне досягнення поставлених цілей, що допомагає, а що заважає їх досягати. 
План організаційно-технічного розвитку – це зведений на рівні підприємства перелік відібраних для реалізації проектів, спрямованих на досягнення стратегічних цілей господарюючого суб’єкта, формування необхідних конкурентних переваг для ефективної діяльності.

Планова собівартість – собівартість продукції, що визначається з використанням системи економічно обґрунтованих норм і нормативів, а також економічних розрахунків, що відображають підвищення організаційно-технічного рівня проектування внаслідок впровадження ефективних проектних рішень, прогресивної технології, матеріалів, конструкцій та устаткування, передових методів організації виробництва, що відповідають новітнім досягненням науки і техніки. 

Планова трудомісткість характеризує затрати праці на виготовлення одиниці продукції або виконання певної роботи з урахуванням можливої зміни нормативної трудомісткості шляхом здійснення заходів, передбачених комплексним планом підвищення ефективності виробництва. 

Плановий фонд заробітної плати – це вся сума коштів, що виділяється для оплати праці працівників за виконану роботу та відпрацьований час, а також суми виплат і доплат, які передбачені державними законодавчими актами та діючими преміальними системами у запланованому періоді. 

Планове завдання – програма випуску продукції в плановому періоді для кожного цеху (дільниці).

Планово-облікова одиниця являє собою сукупність робіт, яку розглядають як єдине ціле при плануванні, обліку, аналізі та оперативному регулюванні виробництва. 
Плановий фонд заробітної плати – це сума грошей для оплати усіх працюючих, зайнятих виконанням виробничого плану.

Планування – це процес перетворення цілей підприємства в прогнози та плани, процес визначення пріоритетів, засобів та методів їх досягнення. 

Планування інвестицій і проектів розглядають як особливий комплекс, що займає проміжне місце між стратегічним та поточним плануванням, або виокремлюють його за належністю до довгострокового періоду функціонування підприємства, як тільки воно передбачає зміну потенціалу підприємства.

Планування на склад або ринок здійснюється при випуску продукції та її постачанні на продаж в значних обсягах при невеликій трудомісткості і невеликій кількості технологічних операцій. 

Планування по заділах передбачає підтримку на розрахунковому рівні запасу заготівок, напівфабрикатів і комплектуючих, що призначаються для подальшої обробки і зборки на кожній стадії виробництва. 

Планування по такту випуску виробів передбачає вирівнювання тривалості технологічних операцій на всіх стадіях загального виробничого процесу у відповідності з одиничним розрахунковим часом виконання взаємопов’язаних робіт. 

Планування чисельності працівників ‒ це формування високопрофесійного, оптимального за чисельністю складу персоналу для ефективної господарської діяльності і стабільного цивілізованого соціально-економічного розвитку трудового колективу підприємства.
Подетальна система планування ‒ призначена для умов високоорганізованого та стабільного виробництва. В основі подетальної системи лежить точне планування такту, ритму роботи поточних ліній і виробничих ділянок, правильне визначення нормальних технологічних, транспортних, страхових, міжопераційних і циклових запасів та постійна їх підтримка в процесі виробництва на суворому розрахунковому рівні. Як основна планово-облікова одиниця може бути використана окрема деталь (деталі).

Подіями в сітьовому плануванні називаються кінцеві результати попередніх робіт. Подія являє собою момент завершення планової дії. Події бувають початковими, кінцевими, простими, складними, проміжними, попередніми, наступними і та ін.

Позамовна система оперативного планування застосовується в основному в одиничному і дрібносерійному виробництві з його різноманітною номенклатурою і невеликим обсягом продукції, що випускається, та невеликим обсягом виробничих послуг. В якості планово-облікової одиниці використовуються окремі замовлення.

Покомплектна система оперативного планування застосовується, головним чином, в серійному і масовому виробництві. В якості основної планово-облікової одиниці використовують різні деталі, що входять в збірний вузол або комплект, згрупованих за певними ознаками.
Постійні загальновиробничі витрати – це витрати на обслуговування й управління виробництвом, що залишаються незмінними (або майже незмінними) при зміні обсягу діяльності.

Поточні запаси – забезпечують роботу підприємства у період між двома поставками і визначають добутком денної потреби на половину інтервалу між двома поставками в днях.
Презентація – це процес доведення основних положень документу до потенційних інвесторів, зацікавлених сторін.

Продуктивність праці – кількість продукції (обсягу робіт), яку виконує працівник за одиницю часу (виробіток), або кількість часу, витраченого на виробництво одиниці продукції.

 Рівномірне виробництво – виробництво продукції відповідно до плану графіка.

Ритмічність виробництва – виробництво у рівні проміжки часу однакового обсягу продукції на всіх стадіях виробничого процесу.
Робоча структура проекту (WBS) – це ієрархічна структура, побудована з метою логічного розподілу всіх робіт з виконання проекту й подана, як правило, у графічному чи табличному вигляді.

Сегмент ринку – це група споживачів, що зайняті пошуком однотипних товарів, та які згодні їх купувати.
Середньооблікова чисельність – облікова чисельність у середньому за період.

Система планування і контролю – цілеорієнтована множина процесів планування і контролю, між якими існують специфічні зв’язки.

Система планів і звітів – цілеорієнтована множина планів і звітів, між якими існують специфічні зв’язки.
Система оперативного планування виробництва – це сукупність різних методик та технологій планової роботи, що характеризується ступенем централізації, об’єктом регулювання, складом календарно-планових показників, порядком обліку та руху продукції та оформленням облікової документації.
Страхові запаси — це запаси, які забезпечують виробництво у випадках відхилення від запланованих умов поставок.
Технічна підготовка виробництва – комплекс послідовно пов’язаних наукових, проектно-конструкторських, технологічних і виробничо-господарських робіт із створення, освоєння та впровадження нових видів продукції, нової техніки і технології.
Технологічна підготовка виробництва – сукупність взаємопов’язаних процесів, які забезпечують технологічну готовність підприємства до випуску виробів заданого рівня якості при встановлених термінах, обсягах випуску та витратах ресурсів.

Товарна продукція – загальна вартість усіх видів готової продукції, робіт і послуг виробничого характеру, що буде підготовлена до реалізації.
Чиста продукція – це вартість, створена на підприємстві.
Фінансова діяльність – діяльність, яка призводить до змін розміру та складу власного та позикового капіталу підприємства.

Фінансове планування – це визначення обсягу фінансових ресурсів, необхідних для виробничо-господарської діяльності підприємства, а також джерел їх надходження.

Фінансове планування на підприємстві – це безперервний процес планування надходження і використання фінансових ресурсів, встановлення оптимального співвідношення у розподілі доходів підприємницької структури.

Фонд денної заробітної плати – включає фонд годинної заробітної плати і оплату внутрішньо змінних перерв у роботі.

Фонд місячної заробітної плати – включає фонд денної заробітної плати, оплату цілоденних перерв у роботі.

Ціль планування збуту – своєчасно запропонувати споживачам такі товари та послуги, які б відповідали як профілю підприємства так і потребам споживача.
Явочна чисельність – чисельність робітників, які повинні бути кожен день на робочих місцях.

СПИСОК ВИКОРИСТАНОЇ ТА РЕКОМЕНДОВАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ

1. Господарський Кодекс України.- Українська інвестиційна газета, 2003.- 97с.

2. Агафонова Л. Підготовка бізнес-плану. Практикум (3-тє вид). -К.: Знання, 2001,-158с.

3. Алексеева М.М. Планирование деятельности фирмы.- М.: Финансы й статистика, 2007. - 248 с.

4. Бухалков М.И. Внутрифирменное планирование. Учебник. - М.: Имфра-М, 2009.-392с.

5. Васильков В.Г. Організація виробництва: Навч. посібник.- К.: КНЕУ, 2003.- 524 с.                                                                                                                                                                                                                                                                                          

6. Горемыкин В.А., Бугулов З.Р., Богомолов А.Ю. Планирование на предприятии. Учебник. издание 2-е, стереотипнеє. - М.: Информационно-издательский дом "Филинь", Рилант, 2000. - 328 с.

7. Друккер Петер. Як забезпечити успіх у бізнесі: новаторство і підприємництво / Пер. з англ. - К.: Україна, 1994.

8. Економіка підприємства: Підручник. За ред. акад. С.Ф.Покропивного.- Вид.2-ге, перероб.та доп. - К.: КНЕУ, 2001. - 528с.

9. Економічний аналіз: Навч. посібник / М.А. Болюх, В.З. Бурчевський, М.І. Горбаток; За ред. акад. НАНУ, проф. М.Г. Чумаченка. - К.: КНЕУ, 2001.-540с.

10. Єрмаков О.Ю., Жибак М.М. Організація виробництва в сільськогосподарських підприємствах. Навчальний посібник.- Тернопіль: Астон, 2009.- 267 с. 
11. Єрмаков О.Ю., Погріщук Г.Б., Чорнодон В.І. Основи методології наукових економічних досліджень. Навч. посібн. - Тернопіль: В-во «Підручники і посібники», 2010.-290 с. 
12. Єрмаков О. Ю., Жибак М. М., Шост І. М. Планування і контроль на підприємстві: навчальний посібник. – Тернопіль, Лідер 2013. – 214 с.

13. Звягивцев Ю.Е. Оперативнеє планирование й организация ритмичной работы на промышленных предприятиях. - К.: Техника, 1990. -159с.
14. Зінь Е.А., Турченюк М.О. Планування діяльності підприємства: Підручник.-К.: ВД „Професіонал”, 2004.-320с.

15. Ильин А.Й., Синица Л.М. Планирование на предприятии: В 2-х ч. Часть 2. Тактическое планирование / Под. Общей ред. А.И. Ильина. -Мн.: ООО "Новое знание", 2000,- 416с.

16. Клейнер Г.Б. й др. Предприя.ие в нестабильной рыночной среде: риски, стратегии, безопасность / Клейнер Г.Б., Тамбовцев В.Л., Качалов Р.М.; под общ. Ред. Панова С.А. -М.: «Издательство Экономика, 1997.-288с.

17. Краюхин Г.А. Планирование на предприятиях (обьединениях) машиностроительной промышленности: Учебник для вузов по спец. «Экономика й организация машиностроительной промышленности». -М.: Высшая школа., 1984.-312с.

18. Мартыненко Н.М. Основы менеджмента: Учебник.- К.: Каравелла, 2003.- 496 с.
19. Нелеп В.М. Планування на аграрному підприємстві: Підручник.- К.: КНЕУ, 2000.-372 с.

20. Орлов О.О. Планування діяльності промислового підприємства. Підручник. - К.: Скарби, 2002. -336с. 
21. Планування діяльності підприємства: Навч.-метод, посібник для самост. вивч. дисц. /М.А. Бєлов, Н.М. Євдокимова, В.Є. Москалюк та ін.; За заг. ред. В.Є. Москалюка. - К.: КНЕУ, 2000. -252 с. 
22. Покропивний С. Ф., Бізнес-план: технологія розробки та обґрунтування: навч. посібник/С.Ф. Покропивний, С.М. Соболь,                       Г.О. Швидаренко. - К.: КНЕУ, 1998. - 208 с.

23. Свінцицька О.М. Планування діяльності підприємства: Навчальний посібник.-К.: Вид-во Европ. ун-ту, 2004.- 232с. 
24. Тейлор Ф.У. Принципы научного менеджмента: Пер. с англ. А.И.Зак; Научн. ред. и предисл. Е.А.Кочерина. — М.: Журнал “Контроллинг”, 1991. — 104 с.

25. Швайка Л.А. Планування діяльності підприємства: Навчальний посібник.-Львів:  „Новий світ-2000” 2004.-268с.

Навчальне видання

Єрмаков Олександр Юхимович

Жибак Мирон Миколайович 

Нестеренко Світлана Анатоліївна        
Планування і контроль на підприємстві

Навчальний посібник для студентів вищих закладів освіти ІІІ – ІV рівня акредитації 

Друге видання, доповнене і перероблене

Постановка завдання


та визначення цілей





Розроблення плану 


дослідження





Збирання 


інформації





Аналіз 


інформації





Надання 


результатів





Визначення мети та завдань ціноутворення





Визначення величини попиту та пропонування цінової еластичності





Розрахунок витрат на виробництво та реалізацію продукції





Вибір приблизного рівня цін, виходячи з умов конкурентного середовища





Вибір методу (методів) ціноутворення





Безпосередній розрахунок цін





І. ПЛАНУВАННЯ (РОЗРОБКА ПРОГРАМИ РЕКЛАМУВАННЯ)





Ідентифікація цільового ринку


Визначення цілей реклами


Установлення бюджету


Опрацювання текстової частини реклами


Вибір носіїв реклами


Складання графіка рекламування





ІІ. ЗДІЙСНЕННЯ РЕКЛАМУВАННЯ





Тестування реклами


Безпосереднє рекламування











ІІІ. КОНТРОЛЬ ТА УПРАВЛІННЯ РЕКЛАМУВАННЯМ





Оцінка програми рекламування


Внесення коректив











Коригувальні дії





Номенклатура, асортимент, ритмічність, якість





Структура, ефективність





Трудомісткість, фонд часу, скла дообладнання, режим роботи, виробники





Виробнича потужність, портфель замовлень, залишки продукції





Ціни, виробнича програма





Норма рентабельності





Баланс потужності





Аналіз виконання плану виробництва





Аналіз портфеля замовлень





Розрахунок виробничої потужності





Планування випуску продукції в натуральному виразі





Планування випуску в вартісному виразі





Оцінка виробничої програми





Розробка заходів по реалізації програми





Резерви





Вибір представника





Виробнича потужність





Виробнича програма





Плани виробництва і реалізації продукції





Ефективність виробничої програми





План організаційно-технічних заходів





Крива зміна


запасу





Запас





Точка замовлення





Максимальний запас





Час





Твиг





Мінімальний запас

















План виробництва й реалізації продукції





План персоналу та оплати праці





План інновацій





План витрат








_1413466011.unknown

_1413530251.unknown

_1413531369.unknown

_1413537072.unknown

_1413537246.unknown

_1413537742.unknown

_1413537954.unknown

_1413538098.unknown

_1413538157.unknown

_1413538173.unknown

_1413538256.unknown

_1413538267.unknown

_1413538252.unknown

_1413538161.unknown

_1413538109.unknown

_1413538072.unknown

_1413538090.unknown

_1413537965.unknown

_1413537869.unknown

_1413537876.unknown

_1413537840.unknown

_1413537502.unknown

_1413537609.unknown

_1413537735.unknown

_1413537564.unknown

_1413537432.unknown

_1413537446.unknown

_1413537428.unknown

_1413537117.unknown

_1413537201.unknown

_1413537211.unknown

_1413537162.unknown

_1413537103.unknown

_1413537112.unknown

_1413537087.unknown

_1413536744.unknown

_1413536880.unknown

_1413536925.unknown

_1413537063.unknown

_1413537056.unknown

_1413536888.unknown

_1413536768.unknown

_1413536779.unknown

_1413536874.unknown

_1413536755.unknown

_1413536523.unknown

_1413536555.unknown

_1413536717.unknown

_1413536733.unknown

_1413536706.unknown

_1413536552.unknown

_1413536425.unknown

_1413536504.unknown

_1413536413.unknown

_1413531036.unknown

_1413531160.unknown

_1413531317.unknown

_1413531343.unknown

_1413531359.unknown

_1413531327.unknown

_1413531289.unknown

_1413531298.unknown

_1413531285.unknown

_1413531089.unknown

_1413531133.unknown

_1413531154.unknown

_1413531123.unknown

_1413531073.unknown

_1413531078.unknown

_1413531046.unknown

_1413530756.unknown

_1413530922.unknown

_1413531023.unknown

_1413531032.unknown

_1413531009.unknown

_1413531019.unknown

_1413530931.unknown

_1413530853.unknown

_1413530917.unknown

_1413530844.unknown

_1413530538.unknown

_1413530557.unknown

_1413530694.unknown

_1413530545.unknown

_1413530416.unknown

_1413530468.unknown

_1413530302.unknown

_1413466126.unknown

_1413466622.unknown

_1413467735.unknown

_1413468682.unknown

_1413470091.unknown

_1413473954.unknown

_1413529537.unknown

_1413529652.unknown

_1413529497.unknown

_1413476792.unknown

_1413473588.unknown

_1413473825.unknown

_1413470672.unknown

_1413469268.unknown

_1413469641.unknown

_1413468933.unknown

_1413468477.unknown

_1413468607.unknown

_1413468273.unknown

_1413467325.unknown

_1413467428.unknown

_1413467596.unknown

_1413467362.unknown

_1413467043.unknown

_1413467079.unknown

_1413466644.unknown

_1413466157.unknown

_1413466163.unknown

_1413466438.unknown

_1413466159.unknown

_1413466137.unknown

_1413466141.unknown

_1413466134.unknown

_1413466082.unknown

_1413466108.unknown

_1413466118.unknown

_1413466123.unknown

_1413466114.unknown

_1413466100.unknown

_1413466104.unknown

_1413466098.unknown

_1413466041.unknown

_1413466071.unknown

_1413466079.unknown

_1413466047.unknown

_1413466034.unknown

_1413466036.unknown

_1413466026.unknown

_1413465797.unknown

_1413465932.unknown

_1413465966.unknown

_1413465997.unknown

_1413466004.unknown

_1413466007.unknown

_1413465999.unknown

_1413465987.unknown

_1413465993.unknown

_1413465978.unknown

_1413465948.unknown

_1413465959.unknown

_1413465963.unknown

_1413465956.unknown

_1413465940.unknown

_1413465946.unknown

_1413465936.unknown

_1413465875.unknown

_1413465897.unknown

_1413465921.unknown

_1413465925.unknown

_1413465903.unknown

_1413465884.unknown

_1413465889.unknown

_1413465878.unknown

_1413465833.unknown

_1413465861.unknown

_1413465869.unknown

_1413465854.unknown

_1413465821.unknown

_1413465830.unknown

_1413465807.unknown

_1412872821.unknown

_1413465715.unknown

_1413465753.unknown

_1413465785.unknown

_1413465790.unknown

_1413465778.unknown

_1413465732.unknown

_1413465739.unknown

_1413465750.unknown

_1413465726.unknown

_1413465656.unknown

_1413465684.unknown

_1413465711.unknown

_1413465667.unknown

_1413464682.unknown

_1413465574.unknown

_1413459549.unknown

_1412871682.unknown

_1412872248.unknown

_1412872569.unknown

_1412872755.unknown

_1412872392.unknown

_1412872110.unknown

_1412872191.unknown

_1412871758.unknown

_1412871141.unknown

_1412871406.unknown

_1412871545.unknown

_1412871397.unknown

_1411235785.doc


Середня заробітна плата







Підготовка, перепідготовка �й підвищення кваліфікації







Фонд оплати праці







Чисельність �і структура персоналу







Трудомісткість виготовлення продукції







План оплати праці







План чисельності персоналу







План продуктивності праці







План персоналу �та оплати праці












_1412867089.unknown

_1412867090.unknown

_1411746917.unknown

_1411746925.unknown

_1412867088.unknown

_1411746922.unknown

_1411746909.unknown

_1411235783.doc


Трудомісткість = �(трудовитрати) / �(обсяг продукції (послуг))







Виробіток =�(обсяг продукції (послуг) / �(трудовитрати)







Обернений







Прямий







Методи вимірювання












_1411235784.doc


Аналіз стратегічних цілей �і завдань підприємства







Аналіз базових показників�персоналу та оплати праці







Розрахунок бюджету робочого часу одного працівника







Розрахунок �фонду оплати �праці







Розрахунок показників продуктивності праці







Розрахунок потреби �в персоналі







Розрахунок додаткової потреби (вивільнення) персоналу







Планування підготовки, підвищення кваліфікації �та перепідготовки персоналу












_1411235745.unknown

_1411235760.unknown

_1411235742.doc


Інші заохочувальні �та компенсаційні виплати







Фонд додаткової заробітної плати







Фонд основної заробітної плати







Фонд заробітної плати







Фонд оплати праці












_1411235741.doc


Поелементний метод







Нормативний метод:



а) рівневий;



б) прирістний







Розрахунок по середній заробітній платі







Метод коригування базового фонду оплати







Методи планування фонду оплати праці












